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1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

1.1 Программа государственной итоговой аттестации, включая ФОС ГИА (далее 

– «Программа») определяет порядок проведения государственной итоговой 

аттестации по основной образовательной программе среднего 

профессионального образования – программе подготовки специалистов среднего 

звена по специальности: 

Код и Наименование: 38.02.07 Банковское дело 

Квалификация: Специалист банковского дела 

На базе 9 классов 

1.2 Настоящая Программа составлена в соответствии с «Порядком проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего 

профессионального образования», утвержденным Ученым советом РГУТИС. 

1.3 Государственная итоговая аттестация проводится государственными 

экзаменационными комиссиями в целях определения соответствия результатов 

освоения обучающимися основных образовательных программ 

соответствующим требованиям федерального государственного 

образовательного стандарта. 

 

2. ФОРМЫ И ТРУДОЕМКОСТЬ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

2.1. Формами государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования в соответствии с 

федеральными государственными образовательными стандартами среднего 

профессионального образования являются защита выпускной 

квалификационной работы (дипломной работы), которая выполняется в виде 

дипломной работы и демонстрационного экзамена 

2.2. Дипломная работа направлена на систематизацию и закрепление знаний 

выпускника по специальности, а также определение уровня готовности 

выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломная 

работа предполагает самостоятельную подготовку (написание) выпускником 

работы, демонстрирующего уровень знаний выпускника в рамках выбранной 

темы, а также сформированность его профессиональных умений и навыков. 

2.3. Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 

степени сформированности профессиональных умений и навыков путем 

проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 

практических заданий в условиях реальных или смоделированных 

производственных процессов. 

2.4. Трудоемкость государственной итоговой аттестации составляет 216 часов 

(6 недель), из них на подготовку выпускной квалификационной 

работы  отведено 144 часа (4 недели), на защиту выпускной 

квалификационной работы 36 часов, на демонстрационный экзамен 36 часов. 
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3. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ (ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ), ОЦЕНКА 

ОСВОЕНИЯ КОТОРЫХ ПРОВОДИТСЯ В ПРОЦЕССЕ 

ПОДГОТОВКИ И ЗАЩИТЫ ВКР 

3.1 Перечень компетенций (знаний, умений), оценка освоения которых 

проводится в процессе подготовки и защиты ВКР 
Код и наименование 

компетенции, личностных 

результатов 

Знания Умения 

ОК 1. Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности, применительно 
к различным контекстам 

 

актуальный 

профессиональный и 

социальный контекст, в 

котором приходится работать 

и жить; основные источники 

информации и ресурсы для 

решения задач и проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ 

в профессиональной и 

смежных областях; методы 

работы в профессиональной и 

смежных сферах; структуру 

плана для решения задач; 

порядок оценки результатов 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

распознавать задачу и/или 

проблему в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её 

составные части; определять 

этапы решения задачи; 

выявлять и эффективно 

искать информацию, 

необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; 

составить план действия; 

определить необходимые 

ресурсы; 

владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; реализовать 

составленный план; 

оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

ОК 2. Осуществлять поиск, 
анализ и интерпретацию 
информации, необходимой 
для выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

 

номенклатура 

информационных источников 

применяемых в 

профессиональной 

деятельности; приемы 

структурирования 

информации; формат 

оформления результатов 

поиска информации 

определять задачи для поиска 

информации; определять 

необходимые источники 

информации; планировать 

процесс поиска; 

структурировать получаемую 

информацию; выделять 

наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать 

практическую значимость 

результатов поиска; 

оформлять результаты поиска 

ОК 3. Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие. 

 

содержание актуальной 

нормативно-правовой 

документации; современная 

научная и профессиональная 

терминология; возможные 

траектории 

определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной 

деятельности; применять 

современную научную 
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профессионального развития 

и самообразования 

профессиональную 

терминологию; определять и 

выстраивать траектории 

профессионального развития 

и самообразования 

ОК 4. Работать в коллективе 
и команде, эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами. 

 

психологические основы 

деятельности  коллектива, 

психологические особенности 

личности; основы проектной 

деятельности 

организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности 

ОК 5. Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию 
на государственном языке с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста 

особенности социального и 

культурного контекста; 

правила оформления 

документов 

логично и четко излагать свои 

мысли. Оформлять 

документы. 

 

ОК 6. Проявлять гражданско-
патриотическую позицию, 
демонстрировать осознанное 
поведение на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей, применять 
стандарты 
антикоррупционного 
поведения 
 

сущность гражданско-

патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; 

значимость 

профессиональной 

деятельности по 

специальности; стандарты 

антикоррупционного 

поведения и последствия его 

нарушения. 

описывать значимость своей 

специальности; применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 7. Содействовать 
сохранению окружающей 
среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях. 
 

правила экологической 

безопасности при ведении 

профессиональной 

деятельности; основные 

ресурсы, задействованные в 

профессиональной 

деятельности; пути 

обеспечения 

ресурсосбережения 

соблюдать нормы 

экологической безопасности; 

определять направления 

ресурсосбережения в рамках 

профессиональной 

деятельности по 

специальности. 

ОК 8. Использовать средства 
физической культуры для 
сохранения и укрепления 
здоровья в процессе 
профессиональной 
деятельности и поддержания 
необходимого уровня 
физической 
подготовленности 
 

роль физической культуры в 

общекультурном, 

профессиональном и 

социальном развитии 

человека; основы здорового 

образа жизни; условия 

профессиональной 

деятельности и зоны риска 

физического здоровья для 

специальности; средства 

профилактики 

перенапряжения. 

использовать физкультурно-

оздоровительную 

деятельность для укрепления 

здоровья, достижения 

жизненных и 

профессиональных целей; 

применять рациональные 

приемы двигательных 

функций в профессиональной 

деятельности; пользоваться 

средствами профилактики 

перенапряжения 

характерными для данной 

специальности 38.02.07 
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Банковское дело. 

ОК 9. Использовать 
информационные технологии 
в профессиональной 
деятельности 
 

современные средства и 

устройства информатизации; 

порядок их применения и 

программное обеспечение в 

профессиональной 

деятельности 

применять средства 

информационных технологий 

для решения 

профессиональных задач; 

использовать современное 

программное обеспечение 

ОК 10. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранных языках. 

. 

 

правила построения простых 

и сложных предложений на 

профессиональные темы; 

основные 

общеупотребительные 

глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика); 

лексический минимум, 

относящийся к описанию 

предметов, средств и 

процессов профессиональной 

деятельности; особенности 

произношения; правила 

чтения текстов 

профессиональной 

направленности. 

понимать общий смысл четко 

произнесенных высказываний 

на известные темы 

(профессиональные и 

бытовые), понимать тексты 

на базовые 

профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на 

знакомые общие и 

профессиональные темы; 

строить простые 

высказывания о себе и о 

своей профессиональной 

деятельности; кратко 

обосновывать и объяснить 

свои действия (текущие и 

планируемые); писать 

простые связные сообщения 

на знакомые или 

интересующие 

профессиональные темы 

ОК 11. Использовать знания 
по финансовой грамотности, 
планировать 
предпринимательскую 
деятельность в 
профессиональной сфере 

основы предпринимательской 

деятельности; основы 

финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-

планов; порядок 

выстраивания презентации; 

кредитные банковские 

продукты 

выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой 

идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в 

профессиональной 

деятельности; оформлять 

бизнес-план; рассчитывать 

размеры выплат по 

процентным ставкам 

кредитования; определять 

инвестиционную 

привлекательность 

коммерческих идей в рамках 

профессиональной 

деятельности; презентовать 

бизнес-идею; определять 

источники финансирования 

ПК  1.1. Осуществлять 
расчетно-кассовое 
обслуживание клиентов. 

содержание и порядок 

формирования юридических 

дел клиентов; 

порядок открытия и 

закрытия лицевых счетов 

клиентов в валюте 

Российской Федерации и 

оформлять договоры 

банковского счета с 

клиентами; 

проверять правильность и 

полноту оформления 

расчетных документов; 

открывать и закрывать 
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иностранной валюте; 

правила совершения 

операций по расчетным 

счетам, очередность списания 

денежных средств; 

порядок оформления, 

представления, отзыва и 

возврата расчетных 

документов; 

порядок планирования 

операций с наличностью; 

порядок лимитирования 

остатков денежной 

наличности в кассах 

клиентов; 

содержание и порядок 

заполнения расчетных 

документов; 

виды платежных 

документов, порядок 

проверки их соответствия 

условиям и формам расчетов; 

типичные нарушения при 

совершении расчетных 

операций по счетам клиентов 

лицевые счета в валюте 

Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

выявлять возможность 

оплаты расчетных 

документов исходя из 

состояния расчетного счета 

клиента, вести картотеку 

неоплаченных расчетных 

документов; 

оформлять выписки из 

лицевых счетов клиентов; 

рассчитывать и взыскивать 

суммы вознаграждения за 

расчетное обслуживание; 

рассчитывать прогноз 

кассовых оборотов; 

составлять календарь 

выдачи наличных денег; 

рассчитывать 

минимальный остаток 

денежной наличности в кассе; 

составлять отчет о 

наличном денежном обороте; 

устанавливать лимит 

остатков денежной 

наличности в кассах 

клиентов; 

отражать в учете операции 

по расчетным счетам 

клиентов; 

исполнять и оформлять 

операции по возврату сумм, 

неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

оформлять и отражать в 

учете возврат 

налогоплательщикам сумм 

ошибочно перечисленных 

налогов и других платежей; 

вести учет расчетных 

документов, не оплаченных в 

срок из-за отсутствия средств 

на корреспондентском счете; 

проводить конверсионные 

операции по счетам клиентов; 

консультировать клиентов 

по вопросам открытия 

банковских счетов, 

расчетным операциям; 

использовать 

специализированное 
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программное обеспечение для 

расчетного обслуживания 

клиентов; использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией. 

ПК 1.2. Осуществлять 
безналичные платежи с 
использованием различных 
форм расчетов в 
национальной и иностранной 
валютах. 

нормативные правовые 

документы, регулирующие 

организацию безналичных 

расчетов; 

локальные нормативные 

акты и методические 

документы в области 

платежных услуг; 

формы расчетов и 

технологии совершения 

расчетных операций 

 

выполнять и оформлять 

расчеты платежными 

поручениями, аккредитивами 

в банке плательщика и в 

банке поставщика, 

платежными требованиями в 

банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми 

поручениями, чеками; 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией. 

ПК 1.3. Осуществлять 
расчетное обслуживание 
счетов бюджетов различных 
уровней. 

нормативные правовые 

документы, регулирующие, 

организацию обслуживания 

счетов бюджетов бюджетной 

системы Российской 

Федерации, 

порядок нумерации 

лицевых счетов, на которых 

учитываются средства 

бюджетов; 

порядок и особенности 

проведения операций по 

счетам бюджетов различных 

уровней 

 

оформлять открытие 

счетов по учету доходов и 

средств бюджетов всех 

уровней; 

оформлять и отражать в 

учете операции по 

зачислению средств на счета 

бюджетов различных уровней 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией. 

ПК 1.4. Осуществлять 
межбанковские расчеты. 

системы межбанковских 

расчетов; 

порядок проведения и учет 

расчетов по 

корреспондентским счетам, 

открываемым в 

исполнять и оформлять 

операции по 

корреспондентскому счету, 

открытому в подразделении 

Банка России; 

проводить расчеты между 
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подразделениях Банка 

России; 

порядок проведения и учет 

расчетов между кредитными 

организациями через 

корреспондентские счета 

(ЛОРО и НОСТРО); 

порядок проведения и учет 

расчетных операций между 

филиалами внутри одной 

кредитной организации; 

типичные нарушения при 

совершении межбанковских 

расчетов 

 

кредитными организациями 

через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

контролировать и выверять 

расчеты по 

корреспондентским счетам; 

осуществлять и оформлять 

расчеты банка со своими 

филиалами; 

отражать в учете 

межбанковские расчеты 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение для 

расчетного обслуживания 

клиентов, совершения 

межбанковских расчетов и 

операций с платежными 

картами;                                                         

использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией 

ПК 1.5. Осуществлять 
международные расчеты по 

экспортно-импортным 
операциям. 

нормативные правовые 

документы, регулирующие 

операции по международным 

расчетам, связанным с 

экспортом и импортом 

товаров и услуг; 

нормы международного 

права, определяющие правила 

проведения международных 

расчетов; 

формы международных 

расчетов: аккредитивы, 

инкассо, переводы, чеки; 

порядок проведения и 

отражение в учете операций 

международных расчетов с 

использованием различных 

форм; 

порядок и отражение в 

учете переоценки средств в 

иностранной валюте; 

порядок расчета размеров 

открытых валютных позиций; 

порядок выполнения 

проводить и отражать в 

учете расчеты по экспортно-

импортным операциям 

банковскими переводами в 

порядке документарного 

инкассо и документарного 

аккредитива 

рассчитывать и взыскивать 

суммы вознаграждения за 

проведение международных 

расчетов и конверсионных 

операций; 

осуществлять контроль за 

репатриацией валютной 

выручки 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией. 
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уполномоченным банком 

функций агента валютного 

контроля; 

меры, направленные на 

предотвращение 

использования 

транснациональных операций 

для преступных целей; 

системы международных 

финансовых 

телекоммуникаций 

 

ПК 1.6. Обслуживать 
расчетные операции с 
использованием различных 
видов платежных карт. 

нормативные правовые 

документы, регулирующие 

совершение операций с 

использованием платежных 

карт; 

виды платежных карт и 

операции, проводимые с их 

использованием; 

условия и порядок выдачи 

платежных карт; 

технологии и порядок 

учета расчетов с 

использованием платежных 

карт, документальное 

оформление операций с 

платежными картами; 

типичные нарушения при 

совершении операций с 

платежными картами. 

 

консультировать клиентов 

по операциям с 

использованием различных 

видов платежных карт; 

оформлять выдачу 

клиентам платежных карт; 

оформлять и отражать в 

учете расчетные и налично-

денежные операции при 

использовании платежных 

карт в валюте Российской 

Федерации и иностранной 

валюте; 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение для 

расчетного обслуживания 

клиентов, совершения 

межбанковских расчетов и 

операций с платежными 

картами; 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение и 

программно-аппаратный 

комплекс для работы с 

расчетной (платежной) 

документацией и 

соответствующей 

информацией. 

ПК 2.1. Оценивать 
кредитоспособность 

клиентов. 

нормативные правовые 

акты, регулирующие 

осуществление кредитных 

операций и обеспечение 

кредитных обязательств; 

рекомендации Ассоциации 

региональных банков России 

по вопросам определения 

кредитоспособности 

заемщиков; 

методы оценки залоговой 

консультировать 

заемщиков по условиям 

предоставления и порядку 

погашения кредитов; 

анализировать финансовое 

положение заемщика - 

юридического лица и 

технико-экономическое 

обоснование кредита; 

определять 

платежеспособность 
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стоимости, ликвидности 

предмета залога; 

требования, 

предъявляемые банком к 

потенциальному заемщику; 

состав и содержание 

основных источников 

информации о клиенте; 

методы оценки 

платежеспособности 

физического лица, системы 

кредитного скоринга; 

методы определения 

класса кредитоспособности 

юридического лица 

 

физического лица; 

оценивать качество 

обеспечения и кредитные 

риски по потребительским 

кредитам; 

проверять полноту и 

подлинность документов 

заемщика для получения 

кредитов; 

проверять качество и 

достаточность обеспечения 

возвратности кредита; 

составлять заключение о 

возможности предоставления 

кредита; 

использовать 

специализированное 

программное обеспечение для 

совершения операций по 

кредитованию. 

- оперативно принимать 

решения по предложению 

клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-

продажа) 

ПК 2.2. Осуществлять и 
оформлять выдачу кредитов. 

законодательство 

Российской Федерации о 

противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, 

полученных преступным 

путем, и финансированию 

терроризма; 

законодательство 

Российской Федерации о 

персональных данных; 

нормативные документы 

Банка России об 

идентификации клиентов и 

внутреннем контроле 

(аудите); 

гражданское 

законодательство Российской 

Федерации об 

ответственности за 

неисполнение условий 

договора; 

порядок взаимодействия с 

бюро кредитных историй; 

законодательство 

Российской Федерации о 

защите прав потребителей, в 

том числе потребителей 

проводить андеррайтинг 

кредитных заявок клиентов; 

проводить андеррайтинг 

предмета ипотеки; 

составлять договор о 

залоге; 

оформлять пакет 

документов для заключения 

договора о залоге; 

составлять график 

платежей по кредиту и 

процентам, контролировать 

своевременность и полноту 

поступления платежей; 

оформлять комплект 

документов на открытие 

счетов и выдачу кредитов 

различных видов; 

оформлять и отражать в 

учете операции по выдаче 

кредитов физическим и 

юридическим лицам, 

- формировать и вести 

кредитные дела; 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 11 

 

финансовых услуг; 

законодательство 

Российской Федерации о 

залогах и поручительстве; 

законодательство 

Российской Федерации об 

ипотеке; 

законодательство 

Российской Федерации о 

государственной регистрации 

прав на недвижимое 

имущество и сделок с ним; 

способы и порядок 

предоставления и погашения 

различных видов кредитов; 

способы обеспечения 

возвратности кредита, виды 

залога; 

бизнес-культуру 

потребительского 

кредитования; 

методы андеррайтинга 

кредитных заявок клиентов; 

методы андеррайтинга 

предмета ипотеки 

ПК 2.3. Осуществлять 

сопровождение выданных 

кредитов 

локальные нормативные 

акты и методические 

документы, касающиеся 

реструктуризации и 

рефинансирования 

задолженности физических 

лиц; 

содержание кредитного 

договора, порядок его 

заключения, изменения 

условий и расторжения; 

состав кредитного дела и 

порядок его ведения; 

способы и порядок 

начисления и погашения 

процентов по кредитам; 

порядок осуществления 

контроля своевременности и 

полноты поступления 

платежей по кредиту и учета 

просроченных платежей; 

критерии определения 

проблемного кредита; 

типовые причины 

неисполнения условий 

кредитного договора и 

способы погашения 

оформлять выписки по 

лицевым счетам заемщиков и 

разъяснять им содержащиеся 

в выписках данные; 

составлять акты по итогам 

проверок сохранности 

обеспечения; 

оформлять и отражать в 

учете операции по выдаче 

кредитов физическим и 

юридическим лицам, 

погашению ими кредитов; 

оформлять и вести учет 

обеспечения по 

предоставленным кредитам; 

оформлять и отражать в 

учете начисление и взыскание 

процентов по кредитам; 

вести мониторинг 

финансового положения 

клиента; 

контролировать 

соответствие и правильность 

исполнения залогодателем 

своих обязательств; 

оценивать качество 

обслуживания долга и 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 12 

 

просроченной 

задолженности; 

меры, принимаемые 

банком при нарушении 

условий кредитного договора; 

отечественную и 

международную практику 

взыскания задолженности; 

методологию мониторинга и 

анализа показателей качества 

и эффективности 

истребования просроченной и 

проблемной задолженности 

по потребительским 

кредитам; 

порядок и отражение в 

учете списания нереальных 

для взыскания кредитов; 

типичные нарушения при 

осуществлении кредитных 

операций. 

 

кредитный риск по выданным 

кредитам; 

выявлять причины 

ненадлежащего исполнения 

условий договора и 

выставлять требования по 

оплате просроченной 

задолженности; 

выбирать формы и методы 

взаимодействия с заемщиком, 

имеющим просроченную 

задолженность; 

разрабатывать систему 

мотивации заемщика, 

имеющего просроченную 

задолженность, и применять 

ее с целью обеспечения 

производства платежей с 

учетом индивидуальных 

особенностей заемщика и 

условий кредитного досье; 

направлять запросы в бюро 

кредитных историй в 

соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

находить контактные 

данные заемщика в открытых 

источниках и 

специализированных базах 

данных; 

подбирать оптимальный 

способ погашения 

просроченной 

задолженности; 

планировать работу с 

заемщиком, имеющим 

просроченную 

задолженность, на основании 

предварительно проделанной 

работы и с учетом намерений 

заемщика по оплате 

просроченной 

задолженности; 

рассчитывать основные 

параметры реструктуризации 

и рефинансирования 

потребительского кредита; 

оформлять и вести учет 

просроченных кредитов и 

просроченных процентов; 

оформлять и вести учет 

списания просроченных 
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кредитов и просроченных 

процентов; 

 

ПК 2.4. Проводить операции 
на рынке межбанковских 
кредитов. 

порядок оформления и 

учета межбанковских 

кредитов; 

особенности 

делопроизводства и 

документооборот на 

межбанковском рынке; 

основные условия 

получения и погашения 

кредитов, предоставляемых 

Банком России; 

 

определять возможность 

предоставления 

межбанковского кредита с 

учетом финансового 

положения контрагента; 

определять достаточность 

обеспечения возвратности 

межбанковского кредита; 

пользоваться оперативной 

информацией о ставках по 

рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, 

получаемой по 

телекоммуникационным 

каналам; 

применять универсальное 

и специализированное 

программное обеспечение, 

необходимое для сбора и 

анализа информации для 

сотрудничества на 

межбанковском рынке; 

пользоваться справочными 

информационными базами 

данных, необходимых для 

сотрудничества на 

межбанковском рынке; 

оформлять и отражать в 

учете сделки по 

предоставлению и получению 

кредитов на рынке 

межбанковского кредита 

 

ПК 2.5. Формировать и 

регулировать резервы на 
возможные потери по 
кредитам. 

нормативные документы 

Банка России и внутренние 

документы банка о порядке 

формирования кредитными 

организациями резервов на 

возможные потери; 

порядок оценки 

кредитного риска и 

определения суммы 

создаваемого резерва по 

выданному кредиту; 

порядок и отражение в 

учете формирования и 

регулирования резервов на 

возможные потери по 

кредитам; 

рассчитывать и отражать в 

учете сумму формируемого 

резерва; 

рассчитывать и отражать в 

учете резерв по портфелю 

однородных кредитов; 
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ЛР 1 Осознающий себя гражданином России и защитником Отечества, выражающий свою 

российскую идентичность в поликультурном  

и многоконфессиональном российском обществе и современном мировом сообществе. 

Сознающий свое единство с народом России,  

с Российским государством, демонстрирующий ответственность  

за развитие страны. Проявляющий готовность к защите Родины, способный аргументированно 

отстаивать суверенитет и достоинство народа России, сохранять и защищать историческую 

правду  

о Российском государстве 

ЛР 2  Проявляющий активную гражданскую позицию на основе уважения закона и 

правопорядка, прав и свобод сограждан, уважения  

к историческому и культурному наследию России. Осознанно  

и деятельно выражающий неприятие дискриминации в обществе  

по социальным, национальным, религиозным признакам; экстремизма, терроризма, 

коррупции, антигосударственной деятельности. Обладающий опытом гражданской социально 

значимой деятельности (в студенческом самоуправлении, добровольчестве, экологических, 

природоохранных, военно-патриотических и др. объединениях, акциях, программах). 

Принимающий роль избирателя и участника общественных отношений, связанных с 

взаимодействием с народными избранниками 

ЛР 3 Демонстрирующий приверженность традиционным духовно-нравственным ценностям, 

культуре народов России, принципам честности, порядочности, открытости. Действующий и 

оценивающий свое поведение и поступки, поведение и поступки других людей с позиций 

традиционных российских духовно-нравственных, социокультурных ценностей и норм с 

учетом осознания последствий поступков. Готовый к деловому взаимодействию и 

неформальному общению с представителями разных народов, национальностей, 

вероисповеданий, отличающий их от участников групп с деструктивным и девиантным 

поведением. Демонстрирующий неприятие социально опасного поведения окружающих и 

предупреждающий его. Проявляющий уважение к людям старшего поколения, готовность к 

участию в социальной поддержке нуждающихся в ней 

ЛР 4 Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, осознающий ценность 

собственного труда и труда других людей.  Экономически активный, ориентированный на 

осознанный выбор сферы профессиональной деятельности с учетом личных жизненных 

планов, потребностей своей семьи, российского общества. Выражающий осознанную 

готовность к получению профессионального образования, к непрерывному образованию  

в течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение  

к регулированию трудовых отношений. Ориентированный  

на самообразование и профессиональную переподготовку в условиях смены технологического 

уклада и сопутствующих социальных перемен.   Стремящийся к формированию в сетевой 

среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа» 

ЛР 5 Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе 

любви к Родине, народу, малой родине, знания его истории и культуры, принятие 

традиционных ценностей многонационального народа России. Выражающий свою 

этнокультурную идентичность, сознающий себя патриотом народа России, деятельно 

выражающий чувство причастности  

к многонациональному народу России, к Российскому Отечеству. Проявляющий ценностное 

отношение к историческому  

и культурному наследию народов России, к национальным символам, праздникам, 

памятникам, традициям народов, проживающих в России, к соотечественникам за рубежом, 

поддерживающий их заинтересованность в сохранении общероссийской культурной 

идентичности, уважающий их права 

ЛР 6 Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно выражающий 
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познавательные интересы с учетом своих способностей, образовательного и 

профессионального маршрута, выбранной квалификации 

ЛР 7 Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность каждой человеческой 

жизни, уважающий достоинство личности каждого человека, собственную и чужую 

уникальность, свободу мировоззренческого выбора, самоопределения. 

Проявляющий бережливое и чуткое отношение к религиозной принадлежности каждого 

человека, предупредительный в отношении выражения прав и законных интересов других 

людей 

ЛР 8 Проявляющий и демонстрирующий уважение законных интересов  

и прав представителей различных этнокультурных, социальных, конфессиональных групп в 

российском обществе; национального достоинства, религиозных убеждений с учётом 

соблюдения необходимости обеспечения конституционных прав и свобод граждан. 

Понимающий и деятельно выражающий ценность межрелигиозного и межнационального 

согласия людей, граждан, народов в России.   Выражающий сопричастность к преумножению 

и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского 

государства, включенный  

в общественные инициативы, направленные на их сохранение 

ЛР 9 Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности.     Соблюдающий и 

пропагандирующий здоровый образ жизни (здоровое питание, соблюдение гигиены, режим 

занятий и отдыха, физическая активность), демонстрирующий стремление  

к физическому совершенствованию. Проявляющий сознательное  

и обоснованное неприятие вредных привычек и опасных наклонностей (курение, 

употребление алкоголя, наркотиков, психоактивных веществ, азартных игр, любых форм 

зависимостей), деструктивного поведения в обществе, в том числе в цифровой среде 

ЛР 10 Бережливо относящийся к природному наследию страны и мира, проявляющий 

сформированность экологической культуры на основе понимания влияния социальных, 

экономических  

и профессионально-производственных процессов на окружающую среду. Выражающий 

деятельное неприятие действий, приносящих вред природе, распознающий опасности среды 

обитания, предупреждающий рискованное поведение других граждан, популяризирующий 

способы сохранения памятников природы страны, региона, территории, поселения, 

включенный  

в общественные инициативы, направленные на заботу о них 

ЛР 11 Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 

эстетической культуры. Критически оценивающий  

и деятельно проявляющий понимание эмоционального воздействия искусства, его влияния на 

душевное состояние и поведение людей. Бережливо относящийся к культуре как средству 

коммуникации  

и самовыражения в обществе, выражающий сопричастность  

к нравственным нормам, традициям в искусстве. Ориентированный на собственное 

самовыражение в разных видах искусства, художественном творчестве с учётом российских 

традиционных духовно-нравственных ценностей, эстетическом обустройстве собственного 

быта. Разделяющий ценности отечественного  

и мирового художественного наследия, роли народных традиций  

и народного творчества в искусстве. Выражающий ценностное отношение к технической и 

промышленной эстетике 

ЛР 12 Принимающий российские традиционные семейные ценности. Ориентированный на 

создание устойчивой многодетной семьи, понимание брака как союза мужчины и женщины 

для создания семьи, рождения и воспитания детей, неприятия насилия в семье, ухода от 

родительской ответственности, отказа от отношений  со своими детьми и их финансового 

содержания 

ЛР 13 Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: 
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честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и 

экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях 

риска и неопределенности 

ЛР 14 Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно 

взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно 

выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, 

дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение 

поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость 

ЛР 15 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий 

ЛР 16 Имеющий аналитическое мышление, устойчивое внимание 

ЛР 17 Проявляющий требовательность как к себе, так и к окружающим  
 

3.2  Перечень компетенций (знаний, умений), оценка освоения которых 

проводится в процессе подготовки и сдачи демонстрационного экзамена. 

 

Перечень компетенций, знаний, умений, навыков и практического опыта 

представлены в Таблицах 3,4  Приложения  1 «Оценочные материалы 

демонстрационного экзамена» 

 

4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ И ЗАЩИТЕ ДИПЛОМНОЙ 

РАБОТЫ 

 

4.1  Порядок защиты дипломной работы определяется в соответствии с 

«Порядком проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования», 

утвержденным Ученым советом РГУТИС. 

4.2  Сроки подготовки и защиты дипломной работы: в соответствии с 

календарным учебным графиком по специальности 38.02.07 Банковское дело 

на подготовку и  защиту  дипломной работы отводится: 

4 недели – на сбор материалов во время прохождения преддипломной 

практики (с 20.04 – 17.05) 

4 недели – на выполнение дипломной работы (с 18.05 по 14.06) 

1 неделя на защиту дипломной работы (с 22.06 по 28.06) 

4.3 Этапы выполнения и представления в государственную аттестационную 

комиссию дипломной работы: 

№ 

п/п 

Этапы подготовки Рекомендуемый 

срок 

1. Выбор темы дипломной работы 12-15 неделя 

2. Получение задания на дипломную работу с планом выполнения 

дипломной работы 

22-25 неделя 

3. Подбор, изучение и анализ основных источников информации 26-29 неделя 

4. Подготовка и утверждение плана ВКР 29-30 неделя 

5. Разработка и согласование «Введения» и Главы первой  

дипломной работы с руководителем 

30-31 неделя 
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6. Разработка и согласование Главы  второй дипломной работы с 

руководителем. 

32-34 неделя 

8. Представление руководителю «Заключения» дипломной 

работы, 

Согласование доклада 

36-37 неделя 

9. Сдача руководителю дипломной работы  на отзыв 37 неделя 

10. Корректировка дипломной работы по замечаниям руководителя 

и передача на рецензию 

38-39 неделя 

11. Сдача дипломной работы  в деканат 39 неделя 

12. Проведение  предварительной защиты дипломной работы 39-41 неделя 

13. Защита выпускной квалификационной работы: 

 

43 неделя 

4.4  Перечень тем для дипломной работы: 
 

1. Разработка рекомендаций по осуществлению дистанционного банковского 

обслуживания с использованием банковских карт (на примере конкретного 

банка) 

2. Разработка рекомендаций по совершенствованию банковского 

обслуживания физических лиц (на примере конкретного банка) 

3. Расчётно-кассовое обслуживание корпоративных клиентов и методы 

повышения его эффективности (на примере конкретного банка) 

4. Совершенствование системы расчетов с использованием платежных карт 

(на примере конкретного банка) 

5. Разработка рекомендаций повышения эффективности расчетно-кассового  

обслуживания клиентов (на примере конкретного банка) 

6. Разработка рекомендаций по способам определения кредитоспособности 

корпоративных клиентов с целью минимизации рисков (на примере 

конкретного банка) 

7. Разработка рекомендаций по осуществлению расчетных операций 

юридических лиц  (на примере конкретного банка) 

8. Методы повышения эффективности обслуживания корпоративных 

клиентов (на примере конкретного банка) 

9. Современное состояние и перспективы развития рынка ипотечного 

кредитования в России (на примере конкретного банка) 

10.  Особенности организации межбанковских расчетов и методы повышения 

их эффективности (на примере конкретного банка) 

11.  Рынок банковских карт в России: проблемы,  перспективы развития и 

пути его совершенствования (на примере конкретного банка) 

12.  Совершенствование системы дистанционного банковского обслуживания 

как основного направления деятельности банка (на примере конкретного 

банка) 
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13.  Совершенствование электронных систем межбанковских расчетов в 

Российской Федерации (на примере конкретного банка) 

14.  Разработка рекомендаций по осуществлению безналичных расчётов с 

использованием банковских карт (на примере конкретного банка) 

15.  Совершенствование системы организации и учета кассовых операций 

банка (на примере конкретного банка) 

16.  Пути совершенствования дистанционного банковского обслуживания с 

использованием банковских карт (на примере конкретного банка) 

17.  Эффективность межбанковских расчетов и способы их 

совершенствования (на примере конкретного банка) 

18.  Анализ преимуществ и недостатков национальной системы платежных 

карт «МИР»  и  пути ее совершенствования 

19.  Совершенствование анализа кредитоспособности заемщика – физического 

лица  (на примере конкретного банка) 

20.  Разработка рекомендаций по кредитованию в форме «овердрафт» и 

кредитной линии для повышения эффективности деятельности  банка (на 

примере конкретного банка) 

21.  Проблемы развития электронного банкинга (конкретного банка) и пути 

их решения 

22.   Разработка рекомендаций по кредитованию различных категорий 

населения (на примере конкретного банка) 

23.  Роль ипотечного кредитования и пути его совершенствования (на примере 

конкретного банка) 

24.  Разработка рекомендаций по осуществлению операций с кредитными 

картами (на примере конкретного банка) 

25.  Современная практика и пути совершенствования банковского 

кредитования малого бизнеса (на примере конкретного банка) 

26.  Особенности и перспективы организации процесса кредитования 

юридических лиц на примере деятельности коммерческого банка (на 

примере конкретного банка) 

27.  Разработка рекомендаций по осуществлению различных способов выдачи 

банковских кредитов физическим лицам (на примере конкретного банка) 

28.  Разработка рекомендаций по совершенствованию системы оценки 

кредитоспособности заемщика – юридического лица (на примере 

конкретного банка) 

29.  Разработка рекомендаций по осуществлению различных форм 

кредитования  юридических лиц (на примере конкретного банка) 

30. Разработка рекомендаций по осуществлению краткосрочного 

кредитования клиентов – физических лиц (на примере конкретного банка) 

31.  Разработка рекомендаций по осуществлению  кредитования в форме 

открытия кредитной линии (на примере конкретного банка) 
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32.  Разработка рекомендаций по осуществлению международных расчетов 

(на примере конкретного банка) 

33.  Разработка рекомендаций по применению электронного банкинга (на 

примере конкретного банка) 

34. Разработка рекомендаций по совершенствованию применения 

автоматизированных платежных систем в банке (на примере конкретного 

банка) 

35.  Разработка рекомендаций по совершенствованию системы банковского 

кредитования малого бизнеса (на примере конкретного банка) 

36.  Разработка рекомендаций по осуществлению принципов банковского 

кредитования (на примере конкретного банка) 

37.  Разработка рекомендаций по осуществлению и организации кредитного 

процесса в банке (на примере конкретного банка) 

38.  Разработка рекомендаций по осуществлению активных операций банков 

(на примере конкретного банка) 

39.  Разработка рекомендаций по совершенствованию кредитной политики 

коммерческого банка (на примере конкретного банка) 

40.  Разработка рекомендаций по осуществлению безналичных расчётов (на 

примере конкретного банка) 

41.  Разработка рекомендаций по применению различных форм обеспечения 

возвратности кредита (на примере конкретного банка) 

42.  Разработка рекомендаций по осуществлению межбанковского 

кредитования (на примере конкретного банка) 

43.  Разработка рекомендаций по осуществлению расчетных операций с 

использованием различных видов платежных карт (на примере 

конкретного банка) 

44.  Разработка рекомендаций по совершенствованию организации работы с 

физическими лицами в банке (на примере конкретного банка) 

45.  Разработка рекомендаций по осуществлению  межбанковских 

расчетов (на примере конкретного банка) 

46.  Разработка рекомендаций по организации банковского кредитования (на 

примере конкретного банка) 

47.  Разработка рекомендаций по повышению роли пассивных операций 

коммерческого банка (на примере конкретного банка) 

48. Разработка рекомендаций  по осуществлению депозитных операции 

коммерческого банка (на примере конкретного банка) 

49.  Разработка рекомендаций по применению платёжных инструментов (на 

примере конкретного банка) 

50.  Разработка рекомендаций  по развитию розничных банковских 

электронных услуг, оказываемых населению (на примере конкретного 

банка) 
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51.  Разработка рекомендаций по осуществлению ипотечного кредитования 

(на примере конкретного банка) 

52.  Разработка рекомендаций по осуществлению банковского лизинга (на 

примере конкретного банка) 

53.  Разработка рекомендаций по совершенствованию деятельности  

банка на рынке  кредитных банковских карт (на примере конкретного 

банка) 

54.  Разработка рекомендаций по осуществлению инвестиционного 

кредитования (на примере конкретного банка) 

55.  Пути совершенствования технологий безналичных расчётов с 

использованием банковских карт (на примере конкретного банка) 

56.  Разработка рекомендаций по применению электронного банкинга (на 

примере конкретного банка) 

57.  Разработка рекомендаций по совершенствованию расчетно-кассового 

обслуживания юридических лиц (на примере конкретного банка) 

58.  Разработка рекомендаций по совершенствованию работы банков с 

вкладами населения (на примере конкретного банка) 

59.  Разработка рекомендаций по осуществлению операций банков с 

платежными картами (на примере конкретного банка) 

60.  Разработка рекомендаций по осуществлению различных способов выдачи 

банковских кредитов юридическим лицам (на примере конкретного банка) 

61.  Разработка рекомендаций по совершенствованию системы оценки 

кредитоспособности заемщика – физического лица (на примере 

конкретного банка) 

62.  Разработка рекомендаций по осуществлению различных форм 

кредитования  физических лиц (на примере конкретного банка) 

63.  Разработка рекомендаций по осуществлению краткосрочного 

кредитования клиентов (на примере конкретного банка) 

64.  Основные инструменты, используемые при расчетных операциях 

юридических лиц, влияющие  на  повышение доходности коммерческого 

банка (на примере конкретного банка) 

65.  Пути совершенствования технологий безналичных расчётов с 

использованием банковских карт (на примере конкретного банка) 

 

При составлении итогового перечня тем необходимо соблюдать 

следующие требования: 

Темы определяются образовательной организацией. Студенту 

предоставляется право выбора темы, в том числе предложения своей 

тематики с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки для 

практического применения. При этом тематика должна соответствовать 

содержанию одного или нескольких профессиональных модулей, входящих в 

образовательную программу среднего профессионального образования. 
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Для подготовки дипломной работы студенту назначается руководитель и, при 

необходимости, консультанты. 

 

4.5  Требования к структуре и содержанию дипломной работы 

Структура дипломной работы должна соответствовать утвержденному 

научным руководителем плану и состоять из следующих частей: здания на ВКР, 

отзыва руководителя на ВКР, рецензии на ВКР,  титульного листа, содержания, 

введения, основной части (глав и параграфов), заключения, списка 

использованной литературы, приложений. Общий объем выпускной 

квалификационной работы 35-50  страниц. 

Требования к оформлению выпускной квалификационной работы: 

- размер бумаги – А4; 

- поля: левое – 30 мм, правое – 10 мм, верхнее – 20 мм, нижнее – 20 мм; 

- шрифт – 14, TimesNewRoman; 

- межстрочный интервал – 1,5; 

- отступ красной строки – 1,25 см; 

- выравнивание – по ширине; 

- автоматическая установка переносов. 
 

4.6  Критерии выставления оценок (соответствия уровня подготовки 

выпускника требованиям ФГОС СПО) на основе подготовки и защиты  

дипломной работы 

Результаты государственной итоговой аттестации определяются оценками 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и 

объявляются в тот же день после оформления в установленном порядке 

протокола заседания государственной экзаменационной комиссии (далее - ГЭК). 

«Отлично» - обучающийся уверенно владеет содержанием выпускной 

квалификационной работы, показывает свою точку зрения, опираясь на 

соответствующие теоретические положения, просматривается четкая целевая 

направленность, необходимая глубина исследования, грамотно и содержательно 

отвечает на поставленные вопросы. Использует наглядный материал: 

презентации, схемы, таблицы и др. Защита прошла успешно с точки зрения 

комиссии (оценивается логика изложения, уместность использования 

наглядности, владение терминологией др.). 

«Хорошо» - обучающийся достаточно уверенно владеет содержанием выпускной 

квалификационной работы, в основном. При защите обучающийся соблюдает 

логическую последовательность изложения материала, но обоснования для 

полного раскрытия темы недостаточны. Отвечает на поставленные вопросы, но 

допускает незначительные неточности при ответах. Использует наглядный 

материал. Защита прошла, по мнению комиссии, хорошо (оценивается логика 

изложения, уместность использования наглядности, владение терминологией и 

др.). 
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«Удовлетворительно» - обучающийся, в целом, владеет содержанием выпускной 

квалификационной работы, но при этом затрудняется в ответах на вопросы 

членов комиссии. Допускает неточности и ошибки при толковании основных 

положений и результатов проекта, не имеет собственной точки зрения на 

проблему исследования. Обучающийся показал слабую ориентировку в тех 

понятиях, терминах, которые используются в выпускной квалификационной 

работе. Защита, по мнению членов комиссии, прошла сбивчиво, неуверенно и 

нечетко. 

«Неудовлетворительно» - обучающийся совсем не ориентируется в 

терминологии выпускной квалификационной работы, при ответе допускает 

существенные ошибки, доклад охватывает менее 50% необходимого материала, 

разрозненный и бессистемный, неуверенный, нечеткий. Обучающийся не 

обладает обязательными знаниями по излагаемой теме в полной мере или 

значительная часть выпускной квалификационной работы выполнена не 

самостоятельно. На вопросы членов государственной экзаменационной 

комиссии выпускник не ответил. При выставлении оценки 

«неудовлетворительно» оценка руководителя и рецензента выпускной 

квалификационной работы должна быть не выше «удовлетворительно». 

 

5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ К ДЕМОНСТРАЦИОННОМУ 

ЭКЗАМЕНУ 

 

5.1 Порядок проведения демонстрационного экзамена определяется в 

соответствии с  «Порядком проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования», 

утвержденным Ученым советом РГУТИС. 

5.2  Уровень демонстрационного экзамена: 

Демонстрационный экзамен может проводиться по двум уровням: 

базовый (на основе требований к результатам освоения образовательных 

программ среднего профессионального образования, установленных ФГОС 

СПО); 

профильный (по решению образовательной организации на основании заявлений 

выпускников на основе требований к результатам освоения образовательных 

программ среднего профессионального образования, установленных в 

соответствии с ФГОС СПО, включая квалификационные требования, заявленные 

организациями, работодателями, заинтересованными в подготовке кадров 

соответствующей квалификации, в том числе являющимися стороной договора о 

практической подготовке обучающихся. 

5.3 Демонстрационный экзамен проводится с использованием комплектов 

оценочной документации, включенных образовательными организациями в 

Программу ГИА. 

5.4  Конкретные комплекты оценочной документации для демонстрационного 

экзамена выбираются образовательной организацией самостоятельно, исходя из 

содержания реализуемой образовательной программы, из размещенных на 
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официальном сайте ФГБОУ ДПО «Институт развития профессионального 

образования»  в сети «Интернет» единых оценочных материалов. 

5.5  Перечень оценочных материалов приведен в приложении 1 к Программе 

ГИА.  
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Приложение 1                                            

 
 

 

 

 

 

ЕДИНЫЕ ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА 

Том 1 

(Комплект оценочной документации) 

 

Код и наименование профессии 

(специальности) среднего 

профессионального образования 

38.02.07 Банковское дело 

Наименование квалификации 
(наименование направленности) 

Специалист банковского дела 

 

Федеральный государственный 

образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по 

профессии (специальности) среднего 

профессионального  образования 
(ФГОС СПО): 

ФГОС СПО по специальности 38.02.07 

Банковское дело, утвержденный 

приказом Минобрнауки России от 

05.02.2018 № 67 

Виды аттестации: Государственная итоговая аттестация 

Уровни демонстрационного экзамена: Базовый 

Профильный 

Шифр комплекта оценочной 

документации: 
КОД 38.02.07-1-2026 

УТВЕРЖДЕНЫ 

приказом ФГБОУ ДПО ИРПО от 

29.09.2025 № 01-09-538/2025 
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1. СПИСОК ИСПОЛЬЗУЕМЫХ СОКРАЩЕНИЙ 

 
ГИА - государственная итоговая аттестация 

ДЭ - демонстрационный экзамен 

ДЭ БУ - демонстрационный экзамен базового уровня 

ДЭ ПУ - демонстрационный экзамен профильного уровня 

КОД - комплект оценочной документации 

ОК - общая компетенция 

ОМ - единый оценочный материал 

ПК - профессиональная компетенция 

СПО - среднее профессиональное образование 

ФГОС СПО - федеральный государственный образовательный 

стандарт среднего профессионального образования, на 

основе  которого  разработан  комплект  оценочной 

документации 

ЦПДЭ - центр проведения демонстрационного экзамена 

 

 

2. СТРУКТУРА КОД 

 

 

Структура КОД включает: 

1. комплекс требований для проведения демонстрационного 

экзамена; 

2. перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, 

средств обучения и воспитания; 

3. примерный план застройки площадки ДЭ; 

4. требования к составу экспертных групп; 

5. инструкции по технике безопасности; 

6. образец задания. 
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3. КОД 

3.1 Комплекс требований для проведения ДЭ 
 

 

Применимость КОД. Настоящий КОД предназначен для организации и проведения 

ДЭ (уровней ДЭ) в рамках видов аттестаций по образовательным программам СПО, 

указанным в таблице № 1. 

Таблица № 1 
 

Вид аттестации Уровень ДЭ 

ГИА 
Базовый уровень 

Профильный уровень 

 

КОД в части ПА, ГИА (ДЭ БУ) разработан на основе требований к результатам 

освоения образовательной программы СПО, установленных в соответствии с ФГОС СПО. 

КОД в части ГИА (ДЭ ПУ) разработан на основе требований к результатам освоения 

образовательной программы СПО, установленных в соответствии с ФГОС СПО, включая 

квалификационные требования, заявленные организациями, работодателями, 

заинтересованными в подготовке кадров соответствующей квалификации. 

КОД в части ГИА (ДЭ ПУ) включает составные части - инвариантную часть 

(обязательную часть, установленную настоящим КОД) и вариативную часть 

(необязательную), содержание которой определяет образовательная организация 

самостоятельно на основе содержания реализуемой основной образовательной программы 

СПО, включая квалификационные требования, заявленные организациями, работодателями, 

заинтересованными в подготовке кадров соответствующей квалификации, в том числе 

являющимися стороной договора о сетевой форме реализации образовательных программ и 

(или) договора о практической подготовке обучающихся. 
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Общие организационные требования: 

1. ДЭ направлен на определение уровня освоения выпускником материала, 

предусмотренного образовательной программой, и степени сформированности 

профессиональных умений и навыков путем проведения независимой экспертной оценки 

выполненных выпускником практических заданий в условиях реальных или 

смоделированных производственных процессов. 

2. ДЭ в рамках ГИА проводится с использованием КОД, включенных 

образовательными организациями в программу ГИА. 

3. Задания ДЭ доводятся до главного эксперта в день, предшествующий дню 

начала ДЭ. 

4. Образовательная организация обеспечивает необходимые технические 

условия для обеспечения заданиями во время ДЭ обучающихся, членов ГЭК, членов 

экспертной группы. 

5. ДЭ проводится в ЦПДЭ, представляющем собой площадку, оборудованную 

и оснащенную в соответствии с КОД. 

6. ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной организации, а 

при сетевой форме реализации образовательных программ — также на территории иной 

организации, обладающей необходимыми ресурсами для организации ЦПДЭ. 

7. Обучающиеся проходят ДЭ в ЦПДЭ в составе экзаменационных групп. 

8. Образовательная организация знакомит с планом проведения ДЭ 

обучающихся, сдающих ДЭ, и лиц, обеспечивающих проведение ДЭ, в срок не позднее чем 

за 5 рабочих дней до даты проведения экзамена. 

9. Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых для 

проведения ДЭ, должны обеспечивать проведение ДЭ в соответствии с КОД. 

 

10. Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения ДЭ главным 

экспертом проводится проверка готовности ЦПДЭ в присутствии 

членов экспертной группы, обучающихся, а также технического эксперта, назначаемого 

организацией, на территории которой расположен ЦПДЭ, ответственного за соблюдение 

установленных норм и правил охраны труда и техники безопасности. 

11. Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение обязанностей между 

членами экспертной группы по оценке выполнения заданий ДЭ, а также распределение 

рабочих мест между обучающимися с использованием способа случайной выборки. 
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Результаты распределения обязанностей между членами экспертной группы и 

распределения рабочих мест между обучающимися фиксируются главным экспертом в 

соответствующих протоколах. 

12. Обучающиеся знакомятся со своими рабочими местами, под руководством главного 

эксперта также повторно знакомятся с планом проведения ДЭ, условиями оказания 

первичной медицинской помощи в ЦПДЭ. Факт ознакомления отражается главным 

экспертом в протоколе распределения рабочих мест. 

13. Допуск обучающихся в ЦПДЭ осуществляется главным экспертом на основании 

документов, удостоверяющих личность. 

14. Образовательная организация обязана не позднее чем за один рабочий день до дня 

проведения ДЭ уведомить главного эксперта об участии в проведении ДЭ тьютора 

(ассистента). 

15. Для выполнения заданий данного комплекта оценочной документации не 

предусматривается наличие (присутствие) добровольцев (волонтеров). 

 

 

 

 

Требование к продолжительности ДЭ. Продолжительность ДЭ 

зависит от вида аттестации, уровня ДЭ (таблица № 2). 

Таблица № 2 
 

 

Вид 

аттестации 

 

Уровень ДЭ 

Составная часть 

КОД 

(инвариантная/ 

вариативная) 

 

Продолжительность 

ДЭ1 

ГИА базовый Инвариантная часть 3 ч. 00 мин. 

ГИА профильный Инвариантная часть 3 ч. 30 мин. 
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Требования к содержанию КОД. Единое базовое ядро содержания КОД (таблица № 3) сформировано на основе вида деятельности 

(вида профессиональной деятельности) в соответствии с ФГОС СПО и является общей содержательной основой заданий ДЭ вне зависимости 

от вида аттестации и уровня ДЭ. 

Таблица № 3 
 

ЕДИНОЕ БАЗОВОЕ ЯДРО СОДЕРЖАНИЯ КОД2 

Вид деятельности/ 

Вид 

профессиональной 

деятельности 

Перечень оцениваемых 

ОК/ПК 

Перечень оцениваемых умений, навыков 

(практического опыта) 

Ведение расчетных 

операций 

ПК. Осуществлять расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов 
Умение: открывать и закрывать лицевые счета в валюте 

Российской Федерации и иностранной валюте 
Умение: оформлять договоры банковского счета с клиентами 

Умение: проверять правильность и полноту оформления 

расчетных документов 

ПК. Осуществлять безналичные платежи с 

использованием различных форм расчетов 

в национальной и иностранной валютах 

Умение: выполнять и оформлять расчеты платежными 

поручениями, аккредитивами в банке плательщика и в банке 

поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в 

банке плательщика, инкассовыми поручениями, чеками 

ПК. Обслуживать расчетные операции с 

использованием различных видов 

платежных карт 

Умение: оформлять выдачу клиентам платежных карт 

ОК.  Выбирать  способы  решения  задач 

профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

Умение: анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части 
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Содержательная структура КОД представлена в таблице № 4. 

Таблица № 4 
 

Вид деятельности / Вид 

профессиональной 
деятельности 

Перечень оцениваемых 

ОК, ПК 

Перечень оцениваемых 

умений, навыков 

(практического опыта) 

ГИА 

ДЭ 

БУ 

ГИА 

ДЭ 

ПУ 

№ 

Модуля4 

Ведение расчетных операций ПК. Осуществлять 

расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов 

Умение: открывать и закрывать 

лицевые счета в валюте 

Российской Федерации и 

иностранной валюте 

 

∎ 
 

∎ 
 

1 

Умение: оформлять договоры 

банковского счета с клиентами 
∎ ∎ 1 

Умение: проверять правильность 

и полноту оформления расчетных 

документов 

∎ ∎ 1 

ПК.  Осуществлять 

безналичные платежи с 

использованием различных 

форм расчетов в 

национальной и 

иностранной валютах 

Умение: выполнять и оформлять 

расчеты  платежными 

поручениями, аккредитивами в 

банке плательщика и в банке 

поставщика,   платежными 

требованиями в банке 

поставщика   и   в   банке 

плательщика, инкассовыми 

поручениями, чеками 

 

 

 

∎ 

 

 

 

∎ 

 

 

 

1 

ПК.  Обслуживать 

расчетные операции с 

использованием различных 

видов платежных карт 

Умение: оформлять выдачу 

клиентам платежных карт 
 

∎ 
 

∎ 
 

1 
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 ОК. Выбирать способы 

решения  задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умение: анализировать задачу 

и/или проблему и выделять её 

составные части 

 

 

∎ 

 

 

∎ 

 

 

1 

Осуществление кредитных 

операций 

ПК. Оценивать 

кредитоспособность 

клиентов 

Умение: определять 

платежеспособность физического 

лица 

∎ ∎ 2 

Умение: оценивать качество 

обеспечения и кредитные риски 

по потребительским кредитам 

∎ ∎ 2 

Умение: составлять заключение о 

возможности предоставления 

кредита 

∎ ∎ 2 

Умение: оперативно принимать 

решения по предложению 

клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс- 

продажа) 

 

∎ 
 

∎ 
 

2 

ПК. Осуществлять и 

оформлять выдачу кредитов 
Умение: составлять график 

платежей по кредиту и 

процентам, контролировать 

своевременность и полноту 

поступления платежей 

 

∎ 
 

∎ 
 

2 

Умение: оформлять комплект 

документов на открытие счетов и 

выдачу   кредитов   различных 
видов 

 
 

∎ 
 

3 

Умение: формировать и вести 

кредитные дела 

 
∎ 3 
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 ПК. Осуществлять 

сопровождение выданных 

кредитов 

Умение: направлять запросы в 

бюро кредитных историй в 

соответствии с требованиями 

действующего регламента 

 

∎ 
 

∎ 
 

2 

ОК. Использовать знания по Умение: рассчитывать размеры 

выплат по процентным ставкам 

кредитования 

   

финансовой грамотности,    

планировать 
предпринимательскую 

∎ ∎ 2 

деятельность в    

профессиональной сфере    

ПК. Формировать 

регулировать  резервы 

возможные потери 

кредитам 

и 

на 

по 

Умение: рассчитывать и отражать 

в учете сумму формируемого 

резерва 

 

∎ 3 

Практический опыт: 

формирования и регулирования 

резервов на возможные потери по 

кредитам 

 
 

∎ 
 

3 

 

 

 

Перечень модулей в зависимости от вида аттестации и уровня ДЭ 

Модуль 1 Осуществление расчетно-кассового обслуживания клиента ∎ ∎ ∎ 
Модуль 2 Оценка платежеспособности клиента и возможности получения кредита  ∎ ∎ 
Модуль 3 Оформление выдачи кредита клиенту   ∎ 
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Требования к оцениванию. Распределение значений максимальных баллов 

(таблица № 5) зависит от вида аттестации, уровня ДЭ, составной части КОД. 

Таблица № 5 
 

Вид 

аттестации 
Уровень ДЭ 

Составная часть КОД 

(инвариантная/ 

вариативная часть) 

Максимальный 

балл 

ПА ДЭ  

Инвариантная часть 

25 из 25 

ГИА 
ДЭ БУ 50 из 50 

ДЭ ПУ 75 из 75 

 

Распределение баллов по критериям оценивания для ДЭ в рамках ПА представлено 

в таблице № 6. 

Таблица № 6 
 

№ 

п/п 

Вид деятельности /Вид 

профессиональной 
деятельности 

Критерий оценивания5 Баллы 

1 Ведение расчетных 

операций 
Осуществление расчетно-кассового 

обслуживания клиентов 
9,00 

Осуществление безналичных платежей 

с использованием различных форм 

расчетов в национальной и 

иностранной валютах 

 

4,00 

Обслуживание расчетных операций с 

использованием различных видов 

платежных карт 

 

4,00 

Выбор способов решения задач 

профессиональной деятельности 

применительно к различным 

контекстам 

 

8,00 

ИТОГО 25,00 

 

Распределение баллов по критериям оценивания для ДЭ БУ в рамках ГИА 

представлено в таблице № 7. 

 

 

 

 

5
 Формулировка критерия оценивания совпадает с наименованием ПК, ОК и начинается с отглагольного 

существительного. 

 

 

 

 

 

 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 11 

 

 

Таблица № 7 
 

№ 

п/п 

Вид деятельности /Вид 

профессиональной 
деятельности 

Критерий оценивания6 Баллы 

1 Осуществление кредитных 

операций 
Оценка кредитоспособности 

клиентов 
11,00 

Осуществление и оформление 

выдачи кредитов 
8,00 

Осуществление сопровождения 

выданных кредитов 
3,00 

Использование знаний по 

финансовой грамотности, 

планирование 

предпринимательской деятельности 

в профессиональной сфере 

 

3,00 

2 Ведение расчетных операций Осуществление расчетно-кассового 

обслуживания клиентов 
9,00 

Осуществление безналичных 

платежей с использованием 

различных форм расчетов в 

национальной и иностранной 

валютах 

 

4,00 

Обслуживание расчетных операций 

с использованием различных видов 

платежных карт 

 

4,00 

Выбор способов решения задач 

профессиональной  деятельности 

применительно к различным 

контекстам 

 

8,00 

ИТОГО 50,00 

 

Распределение баллов по критериям оценивания для ДЭ ПУ 

(инвариантная часть КОД) в рамках ГИА представлено в таблице № 8. 

Таблица № 8 
 

№ 

п/п 

Вид деятельности /Вид 

профессиональной 
деятельности 

 

Критерий оценивания
7
 

 

Баллы 

1 Осуществление кредитных 

операций 
Оценка кредитоспособности 

клиентов 
11,00 

Осуществление и оформление 

выдачи кредитов 
21,00 

 

 

6
 Формулировка критерия оценивания совпадает с наименованием ПК, ОК и начинается с отглагольного 

существительного. 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 12 

 

 

 

  Осуществление сопровождения 

выданных кредитов 
3,00 

Формирование и регулирование 

резервов на возможные потери по 

кредитам 

12,00 

Использование знаний по 

финансовой грамотности, 

планирование 

предпринимательской деятельности 

в профессиональной сфере 

 

3,00 

2 Ведение расчетных операций Осуществление расчетно-кассового 

обслуживания клиентов 
9,00 

Осуществление безналичных 

платежей с использованием 

различных форм расчетов в 

национальной   и   иностранной 
валютах 

 

 

4,00 

Обслуживание расчетных операций 

с использованием различных видов 

платежных карт 

 

4,00 

Выбор способов решения задач 

профессиональной деятельности 

применительно к различным 

контекстам 

 

8,00 

ИТОГО 75,00 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 13 

 

 

 

3.2 Перечень оборудования и оснащения, расходных 

материалов, средств обучения и воспитания 
 

 

Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств обучения и 

воспитания в зависимости от вида аттестации, уровня ДЭ представлен в таблице № 10. 

 

Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств обучения и 

воспитания может быть дополнен образовательной организацией с целью создания 

необходимых условий для участия в ДЭ обучающихся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и обучающихся из числа детей-инвалидов и инвалидов. 



 
 

 

Таблица № 10 
 

1. Зоны площадки 

Наименование зоны площадки Код зоны площадки 

Рабочее место участника А 

Общая зона Б 

Рабочее место экспертов / Главного эксперта В 

2. Инфраструктура рабочего места участника ДЭ 

 

 

№ 

 

 

Наименование 

 

 

Минимальные (рамочные) технические 

характеристики 

 

 

ОКПД-2 

Расчет 

кол-ва 

(На 1 раб. 

место/На 1 

участника) 

 

Количество 
 

Едини 

ца 

измере 

ния 
 

ГИА ДЭ 

БУ 

ГИА ДЭ 

ПУ 

Перечень оборудования 

1. Стол 
На усмотрение образовательной 

организации 
31.01.12 

На 1 раб. 

место 
1 1 шт 

2. Стул 
На усмотрение образовательной 

организации 
31.01.11 

На 1 раб. 

место 
1 1 шт 



 
 

 

 

 

 

3. 

Персональный 

компьютер в сборе 

(системный блок, 

монитор, клавиатура)/ 

ноутбук 

 

На усмотрение образовательной 

организации 

 

 

26.20 

 

На 1 раб. 

место 

 

 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

шт 

4. Флеш-накопитель 
На усмотрение образовательной 

организации 
26.20.21 

На 1 раб. 

место 
1 1 шт 

Перечень инструментов 

1. Не требуется - - - - - - 

Перечень расходных материалов 

1. Не требуется - - -  
- 

- - 

Оснащение средствами, обеспечивающими охрану труда и технику безопасности 

1. Не требуется - - - - - - - 

3. Инфраструктура общего (коллективного) пользования участниками ДЭ 

 

 

 

№ 

 

 

 

Наименование 

 

 

Минимальные (рамочные) 

технические характеристики 

 

 

 

ОКПД-2 

Расчет 

кол-ва 

(На кол-во 

участников 

/На кол-во 

раб. мест/ 

На всю 
площадку) 

 

 

Количество 

мест/ 

участников 

Количество 

 

Едини 

ца 

измере 

ния 

 

 

 

ГИА ДЭ 

БУ 

 

ГИА ДЭ 

ПУ 

Перечень оборудования 

1. 
Оборудование для 

отображения отсчета 

времени 

На усмотрение 

образовательной организации 
26.70.17 

На всю 

площадку 
- 1 1 шт 

Перечень инструментов 

1. Не требуется - - - - - 
 

- - 

Перечень расходных материалов 

1. Не требуется - - - - - - - 



 
 

 

 

Оснащение средствами, обеспечивающими охрану труда и технику безопасности 

 

 

 

 

1. 

 

 

 

 

Аптечка 

Для оказания первой помощи. 

Оснащение не менее, чем по 

приказу Минздрава РФ от 24 

мая 2024 г. № 262н «Об 

утверждении требований к 

комплектации аптечки для 

оказания работниками первой 

помощи   пострадавшим   с 

применением медицинских 

изделий» 

 

 

 

 

21.20.24 

 

 

 

На всю 

площадку 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

шт 

 

 

 

 

 

2. 

 

 

 

 

 

Огнетушитель 

Огнетушитель переносной. 

Общие технические 

требования. Требования не 

менее, чем по приказу 

Федерального агентства по 

техническому регулированию 

и метрологии от 24 августа 

2021г. № 794-ст, в части ГОСТ 

Р 51057 Техника пожарная. 

Огнетушители переносные. 

Общие технические 
требования 

 

 

 

 

 

28.29.22 

 

 

 

 

На всю 

площадку 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

шт 

4. Инфраструктура рабочего места главного эксперта ДЭ 

 

 

№ 

 

 

Наименование 

 

 

Минимальные (рамочные) технические 

характеристики 

 

 

ОКПД-2 

 

Количество 
 

Едини 

ца 

измере 

ния 
 

ГИА ДЭ 

БУ 

ГИА ДЭ 

ПУ 

Перечень оборудования 

1. Стол 
На усмотрение образовательной 

организации 
31.01.12 1 1 шт 



 
 

 

 

2. Стул 
На усмотрение образовательной 

организации 
31.01.11 1 1 шт 

 

3. 

Персональный 

компьютер в сборе 

(системный блок, 

монитор, клавиатура)/ 

ноутбук 

 

На усмотрение образовательной 

организации 

 

26.20 

 

1 

 

1 

 

шт 

4. 
Многофункционально 

е устройство / принтер 

На усмотрение образовательной 

организации 
26.20.16 1 1 шт 

Перечень инструментов 

1. Степлер 
Тип сшивания: закрытый, размер скоб на 

усмотрение ОО 
25.99.22 1 1 шт 

Перечень расходных материалов 

1. Бумага Офисная, формат А4, белая, (пачка 500 л.) 17.12.14 1 1 пач 

2. Скобы для степлера Размер скоб к размеру степлера 25.93.14 1 1 упак 

3. Ручка Цвет пасты: синий 32.99.12 1 1 шт 

4. Файл-вкладыш Формат А4, с перфорацией 22.29.25 30 30 шт 

 

5. 

 

Папка-регистратор 

Папка-регистратор с арочным механизмом 

для хранения документов в большом 

количестве. Формат А4, из плотного 

картона. 

 

22.29.25 

 

1 

 

1 

 

шт 

Оснащение средствами, обеспечивающими охрану труда и технику безопасности 

1. Не требуется - - - - - 

5. Инфраструктура рабочего места членов экспертной группы 

 

 

 

№ 

 

 

 

Наименование 

 

 

Минимальные (рамочные) 

технические характеристики 

 

 

 

ОКПД-2 

Расчет 

кол-ва 

(На 1 

эксперта/ 

На кол-во 

экспертов/ 

На всех 
экспертов) 

 

 

Количество 

экспертов 

 

Количество  

Едини 

ца 

измере 

ния 
 

ГИА ДЭ 

БУ 

ГИА ДЭ 

ПУ 



 

 

 

 

Перечень оборудования 

1. Стол 
На усмотрение 
образовательной организации 

31.01.12 
На 1 

эксперта 
- 1 1 шт 

2. Стул 
На усмотрение 
образовательной организации 

31.01.11 
На 1 

эксперта 
- 1 1 шт 

 

3. 

Персональный 

компьютер в сборе 

(системный блок, 

монитор, клавиатура)/ 
ноутбук 

 

На усмотрение 

образовательной организации 

 

26.20 

 

На 1 

эксперта 

 

- 

 

1 

 

1 

 

шт 

Перечень инструментов 

1. Не требуется - - - - - - - - 

Перечень расходных материалов 

1. Ручка Цвет пасты: синий 32.99.12 
На 1 

эксперта 
- 1 1 1 шт 

Оснащение средствами, обеспечивающими охрану труда и технику безопасности 

1. Не требуется - - - - - - - - 

6. Дополнительные технические характеристики и описания площадки 

№ Наименование Минимальные (рамочные) технические характеристики 

1. Электричество 220 Вольт подключения к сети по (220 Вольт) 

2. ПО 
Пакет офисных программ, справочно-правовая система на рабочих местах участников, главного эксперта, 

экспертов. 

 

3. 

Подключение 
оборудования к 

коммуникационной 

сети Интернет 

Рабочие места участников, главного эксперта, экспертов. Вид подключения - на усмотрение 

образовательной организации 

4. Освещение На рабочих столах - 300 - 500 люкс 



 
 

 

 

3.3 Примерный план застройки площадки ДЭ 
 

 

Примерный план застройки площадки ДЭ, проводимого в рамках ПА, представлен 

в приложении 2 к настоящему Тому 1 ОМ. 

Примерный план застройки площадки ДЭ БУ, проводимого в рамках ГИА, 

представлен в приложении 3 к настоящему Тому 1 ОМ. 

Примерный план застройки площадки ДЭ ПУ (инвариантная часть КОД), 

проводимого в рамках ГИА, представлен в приложении 4 к настоящему Тому 1 ОМ. 

 

3.4 Требования к составу экспертных групп 
 

 

Количественный состав экспертной группы определяется образовательной 

организацией, исходя из числа сдающих одновременно ДЭ обучающихся. Один эксперт 

должен иметь возможность оценить результаты выполнения обучающимися задания в 

полной мере согласно критериям оценивания. 

Количество экспертов ДЭ вне зависимости от вида аттестации, уровня ДЭ 

представлено в таблице № 11. 

 

Таблица № 11 
 

Кол-во рабочих мест 

в ЦПДЭ 

Минимальное 

количество экспертов 

(без учета ГЭ)10 

Рекомендуемое 

количество экспертов 

(без учета ГЭ)11 

1 2 3 

2 2 3 

3 2 3 

4 2 3 

5 2 3 

6 2 3 

7 3 3 

8 3 3 

9 3 3 

10 3 3 
 

10
 количество экспертов, без которого невозможно запустить проведение ДЭ 

11
 количество экспертов для комфортной работы в ЦПДЭ, с учетом понимания их задач 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

3.5  Инструкция по технике безопасности 
 

 

1. Общие требования по технике безопасности. 

Инструкция разработана на основании Постановления Главного государственного 

санитарного врача Российской Федерации от 28 января 2021 года № 2 «Об утверждении 

СанПиН 1.2.3685-21 «Гигиенические нормативы и требования к обеспечению 

безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды обитания» 

Необходимо ознакомиться с местами выполнения задания и имеющимся на 

площадке проходам к пожарным (эвакуационным) выходам, а также иными общими 

требованиями пребывания на площадке. 

2. Требования по технике безопасности перед началом работы. 

При выполнении заданий участникам демонстрационного экзамена необходимо до 

начала использования разрешенного к самостоятельной работе оборудования произвести 

его проверку на целостности и работоспособность: 

а) произвести внешний осмотр персонального компьютера – проверить (визуально) 

правильность подключения оборудования в электросеть; 

б) индивидуальное оборудование: расходные материалы хранить в местах для 

хранений (лоток для канцелярских принадлежностей). 

Участнику запрещается приступать к выполнению задания демонстрационного 

экзамена при обнаружении неисправности оборудования. О замеченных недостатках и 

неисправностях немедленно сообщить техническому эксперту и до устранения неполадок 

к заданию не приступать. 

3. Требования по технике безопасности во время работы. 

При выполнении заданий демонстрационного экзамена на рабочем месте 

необходимо обращать внимание: 

а) на изображение экрана видеомонитора, которое должно быть стабильным, ясным 

и предельно четким, не иметь мерцаний символов и фона; 



 
 

 

б) на отсутствие бликов, отражений светильников, окон и окружающих предметов 

на поверхности монитора; 

в) на символы, высвечивающиеся на панели персонального компьютера (ноутбука, 

моноблока), не игнорировать их; 

г) на правила безопасности при включении/выключении аппаратов, находящихся в 

электросети мокрыми руками (персональный компьютер, ноутбук, моноблок); 

д) на отсутствие в близи с электрическими устройствами емкости с водой или 

металлических предметов; 

е) на запрет перемещения ноутбука, моноблока включенных в сеть; 

ж) на запрет эксплуатации ноутбука, моноблока, если он перегрелся, стал 

дымиться, появился посторонний запах или звук. 

При выполнении заданий демонстрационного экзамена с использованием 

оргтехники необходимо помнить, что: вынимать застрявшие листы при пользовании 

принтером можно только после отключения устройства из сети; все работы по замене 

картриджей, бумаги может производить только технический эксперт и после отключения 

аппарата от сети. 

4. Требования по технике безопасности в аварийных ситуациях. 

В случае возникновения аварийных ситуаций следовать инструкциям главного и 

технического экспертов. 

5. Требования по технике безопасности по окончании работы. 

По завершению работ необходимо убрать свое рабочее место, выключить 

компьютер (ноутбук). 

Организационные требования: 

1. Технический эксперт вносит необходимые дополнения в инструкцию по 

технике безопасности и охране труда (далее – Инструкция) с учетом особенностей ЦПДЭ. 

Дополнения необходимо оформить не позднее 



 
 

 

подготовительного дня перед началом экзамена. Инструкция должна включать 

следующие аспекты: 

- специфические операции и виды работ, выполняемые на конкретном 

оборудовании, с указанием его марок; 

- особенности расположения эвакуационных выходов; 

- расположение санитарных комнат; 

- иные важные моменты, которые не были включены в базовую инструкцию 

КОД. 

2. Технический эксперт под подпись знакомит главного эксперта, членов 

экспертной группы, обучающихся с требованиями охраны труда и безопасности 

производства. 

3. Все участники ДЭ должны соблюдать установленные требования по охране 

труда и производственной безопасности, выполнять указания технического эксперта по 

соблюдению указанных требований. 



 
 

 

3.3 Образец задания 
 

 

Задание ДЭ представляет собой сочетание модулей в зависимости от вида 

аттестации и уровня ДЭ. Продолжительность выполнения каждого модуля задания 

представлена в таблице № 12. 

Таблица № 12 
 

 

 

 

Модули 

 

 

Вид деятельности / Вид 

профессиональной деятельности 

Продолжительность выполнения 

Модуля / совокупности Модулей и 
общее время на выполнение задания 

 

ГИА ДЭ БУ 

ГИА ДЭ 

ПУ 

(инвариант 
ная часть) 

Модуль 1 Ведение расчетных операций 1 ч. 30 мин. 1 ч. 30 мин. 

Модуль 2 
Осуществление кредитных 

операций 
1 ч. 30 мин. 1 ч. 30 мин. 

Модуль 3 
Осуществление кредитных 

операций 
 

0 ч. 30 мин. 

Максимальная продолжительность 

демонстрационного экзамена: 
3 ч. 00 мин. 3 ч. 30 мин. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Образец задания для ГИА ДЭ БУ 

Модуль 1. Осуществление расчетно-кассового обслуживания клиента 

 

К специалисту Банка обратился клиент для получения информации по вопросу 

расчетно-кассового обслуживания (РКО). 

 

Сотруднику Банка необходимо: подобрать тариф РКО; присвоить номер счета 

согласно категории клиента; оформить документы на открытие расчетного счета; 

пополнить счет посредством зачисления наличных денежных средств; заполнить 

платежное поручение на перечисление платежа; оформить продажу дополнительного 

продукта. 

Необходимые документы: 

-Согласие на обработку персональных данных; 

-Заявление на открытие банковского счета юридического лица/индивидуального 

предпринимателя; 

-Карточка с образцами подписей и оттиска печати; 

-Договор на расчетно-кассовое обслуживание; 

-Объявление на взнос наличными; 

-Платежное поручение; 

-Документ на продажу кросс-продукта. Образцы 

документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электронном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в варианте 

задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, сайт ЦБ 

РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), финансовый калькулятор 

(онлайн). 

Необходимые приложения: 

Прил_1_ОЗ_КОД 38.02.07-1-2026-М1.docx 

 

Инструкции для ГЭ: главный эксперт выдает бумагу и ручку по запросу участников. 



 
 

 

Инструкции для ТЭ: технический эксперт размещает Приложение к заданию 

демонстрационного экзамена на рабочих местах участников в электронном виде. 

 

Модуль 2. Оценка платежеспособности клиента и возможности получения 

кредита 

 

К кредитному специалисту банка поступила заявка от клиента - физического лица 

по вопросу получения (рефинансирования) кредита (ов). Сотруднику Банка необходимо: 

подобрать кредит; рассчитать кредитный потенциал клиента; определить возможность 

выдачи кредита; оформить пакет документов; оформить продажу дополнительного 

продукта. 

Необходимые документы: 

- Согласие на обработку персональных данных; 

- Согласие физического лица на получение информации, характеризующей кредитную 

историю физического лица; 

- Анкета заемщика; 

- Предварительный график погашения кредита; 

- Заключение о предоставлении кредита; 

- Документы по дополнительному продукту (для кросс-продажи). Образцы 

документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электронном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в варианте 

задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, сайт ЦБ 

РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), финансовый калькулятор 

(онлайн). 



 
 

 

Необходимые приложения: 

Прил_2_ОЗ_КОД 38.02.07-1-2026-М2.docx 

 

Инструкции для ГЭ: главный эксперт выдает бумагу и ручку по запросу участников. 

Инструкции для ТЭ: технический эксперт размещает Приложение к заданию 

демонстрационного экзамена на рабочих местах участников в электронном виде. 

 

Образец задания для ГИА ДЭ ПУ (инвариантная часть) Модуль 1. 

Осуществление расчетно-кассового обслуживания клиента 

 

К специалисту Банка обратился клиент для получения информации по вопросу 

расчетно-кассового обслуживания (РКО). 

Сотруднику Банка необходимо: подобрать тариф РКО; присвоить номер счета 

согласно категории клиента; оформить документы на открытие расчетного счета; 

пополнить счет посредством зачисления наличных денежных средств; заполнить 

платежное поручение на перечисление платежа; оформить продажу дополнительного 

продукта. 

Необходимые документы: 

-Согласие на обработку персональных данных; 

-Заявление на открытие банковского счета юридического лица/индивидуального 

предпринимателя; 

-Карточка с образцами подписей и оттиска печати; 

-Договор на расчетно-кассовое обслуживание; 

-Объявление на взнос наличными; 

-Платежное поручение; 

-Документ на продажу кросс-продукта. Образцы 

документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электронном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в варианте 

задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, сайт ЦБ 

РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), финансовый калькулятор 

(онлайн). 

Необходимые приложения: 

Прил_1_ОЗ_КОД 38.02.07-1-2026-М1.docx 

Инструкции для ГЭ: главный эксперт выдает бумагу и ручку по запросу участников. 

Инструкции для ТЭ: технический эксперт размещает Приложение к заданию 



 
 

 

демонстрационного экзамена на рабочих местах участников в электронном виде. 

 

Модуль 2. Оценка платежеспособности клиента и возможности получения 

кредита 

К кредитному специалисту банка поступила заявка от клиента - физического лица 

по вопросу получения (рефинансирования) кредита (ов). Сотруднику Банка необходимо: 

подобрать кредит; рассчитать кредитный потенциал клиента; определить возможность 

выдачи кредита; оформить пакет документов; оформить продажу дополнительного 

продукта. 

Необходимые документы: 

- Согласие на обработку персональных данных; 

- Согласие физического лица на получение информации, характеризующей кредитную 

историю физического лица; 

- Анкета заемщика; 

- Предварительный график погашения кредита; 

- Заключение о предоставлении кредита; 

- Документы по дополнительному продукту (для кросс-продажи). Образцы 

документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электронном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в варианте 

задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, сайт ЦБ 

РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), финансовый калькулятор 

(онлайн). 

Необходимые приложения: 

Прил_2_ОЗ_КОД 38.02.07-1-2026-М2.docx 

 

Инструкции для ГЭ: главный эксперт выдает бумагу и ручку по запросу участников. 

Инструкции для ТЭ: технический эксперт размещает Приложение к заданию 

демонстрационного экзамена на рабочих местах участников в электронном виде. 

 

Модуль 3. Оформление выдачи кредита клиенту 



 
 

 

В продолжение задания по Модулю 2 сотруднику Банка необходимо: оформить 

документы на выдачу кредита, сформировать кредитное досье заемщика. 

Информация о клиенте выдается непосредственно перед выполнением задания. 

Необходимые документы: 

- Профессиональное суждение; 

- Кредитный договор. 

Образцы документов находятся в приложении. 

Необходимые расчеты оформляются на отдельном листе или в электронном виде. 

Банк, на материалах которого выполняется задание, будет указан в варианте 

задания. 

Перечень Интернет-ресурсов, разрешенных к использованию: сайт банка, сайт ЦБ 

РФ (Банка Росси), аналитический портал Банки.ру (или аналог), финансовый калькулятор 

(онлайн). 

Необходимые приложения: 

Прил_3_ОЗ_КОД 38.02.07-1-2026-М3.docx 

 

Инструкции для ГЭ: главный эксперт выдает бумагу и ручку по запросу участников. 

Инструкции для ТЭ: технический эксперт размещает Приложение к заданию 

демонстрационного экзамена на рабочих местах участников в электронном виде. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Примерный план застройки площадки ДЭ БУ, ПУ, проводимого в рамках 

ГИА 
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