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1. Аннотация рабочей программы дисциплины (модуля)  

 

Дисциплина Б1.В.ФТД.1 «Проектная деятельность» относится к части, формируе-

мой участниками образовательных отношений программы магистратуры по направлению 

подготовки 43.04.01 Сервис, профилю «Инновационные технологии сервиса в жилищно-

коммунальном комплексе» и является факультативной. 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с принципами 

организации сервисной деятельности, анализом процессов предоставления услуг, оценкой 

конкурентоспособности сервисных услуг, проектной документацией сервисных 

предприятий, управлением проектами по предоставлению услуг. 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника: 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

УК-2.1 Разрабатывает концепцию проекта, определяет его цели и задачи.  

УК-2.2 Разрабатывает и реализует проект в соответствии со своей ролью.  

УК-2.3 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует отклоне-

ния, вносит дополнительные изменения в план реализации проекта, уточняет зоны 

ответственности участников проекта. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины «Проектная деятельность» составляет 2 

зачетных единиц, 72 часов, продолжительностью один семестра на 1 курсе (1 семестр) и 

предусматривает проведение учебных занятий следующих видов: лекция с мультимедий-

ными презентациями, практические занятия в форме интерактивного практического заня-

тия с использованием компьютерной техники, самостоятельная работа обучающихся. 

Программой дисциплины, для заочной формы обучения предусмотрены лекцион-

ные занятия 2 часов, практические работы – 10 часов, самостоятельная работа студента – 

56 часа, консультации – 2 часа и промежуточная аттестация – 2 часа.  

Целью изучения дисциплины «Проектная деятельность» является формирование у 

обучающихся базовых знаний проектирования, развитие необходимых практических 

умений и навыков их применения методам проектирования в будущей профессиональной 

деятельности, различных предметных областях в сфере ЖКК. 

Программой предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успева-

емости в форме устного опроса (собеседования) и тестирования, индивидуально-

го/гркппового проекта,  промежуточная аттестация в форме зачета в виде тестирования. 
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2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесен-

ные с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

№ 

пп 

Индекс 

компетен-

ции, инди-

катора 

Индекс компетенции, индикатора 

1.  УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

УК-2.1 Разрабатывает концепцию проекта, определяет его цели и 

задачи.  

УК-2.2 Разрабатывает и реализует проект в соответствии со своей 

ролью.  

УК-2.3 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, 

корректирует отклоне-ния, вносит дополнительные изменения в план 

реализации проекта, уточняет зоны ответственности участников 

проекта. 

 

3. Место дисциплины  (модуля) в структуре ОПОП:  

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отно-

шений по направлению подготовки 43.04.01. Сервис, профиль: «Инновационные техноло-

гии сервиса в жилищно-коммунальном комплексе». 

Дисциплина основывается на знаниях, полученных на предыдущем уровне образо-

вания. 

Изучение дисциплины «Проектная деятельность» должно способствовать развитию 

основных профессиональных компетенций, необходимых для изучения дисциплины 

«Управление проектами в сервисе» основной образовательной программы магистратуры, 

43.04.01. «Сервис», профилю «Инновационные технологии сервиса в жилищно-

коммунальном комплексе». 

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при 

выполнении выпускной квалификационной работы. 
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4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества акаде-

мических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся  

 

Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единиц / 72  акад.часов. 

№ п/п Виды учебной деятельности 
  

Всего Семестры 

5 

1 Контактная работа обучающихся 16 16 

  в том числе: - - 

1.1. Занятия лекционного типа 2 2 

1.2. Занятия семинарского типа, в том числе: 10 10 

  Семинары     

  Лабораторные работы     

  Практические занятия   

1.3. Консультации 2 2 

1.4. Промежуточная аттестация     

2. Самостоятельная работа  обучающихся 56 56 

3. 

Форма промежуточной аттестации (зачет) 2 

зачет 

2 

4 
Общая трудоемкость                                     час 72 72 

                                                                              з.е. 2 2 
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5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества акаде-

мических часов и видов учебных занятий 

 

Для заочной формы обучения: 
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о
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ние раздела 

Наименование тем лекций, практических 

работ, лабораторных работ, семинаров, 

СРС 

Виды учебных занятий и формы их проведения 
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1 семестр 

1/1 

Блок 1. Про-

ектная дея-

тельность 

Нормативно-

правовое по-

ле в жилищ-

но-

коммуналь-

ном хозяй-

стве 

1.1. Основные задачи курса. Содержание 

разделов и их роль  исследовательской 

деятельности в жилищно-коммунальном 

комплексе. 

0,5 традици-

онная 

2 

 

Выполнение и защита 

практической работы 

(проектная сессия) №1 

по теме: Разработка 

проектной идеи иссле-

дования и развитие её 

в значимый проект. 

КТ-1 (Устный опрос) 

  

6 Ознакомление с 

литературой по 

дисциплине на 

сайте ЭБС 

znanium.com. 

Составление 

терминологиче-

ского словаря. 

Самостоятельное 

изучение от-

дельных тем 

блока. Подготов-

ка к практиче-

ским занятиям. 

Подготовка к 1-

ой контрольной 

точке, в виде за-

щиты практиче-

ских работ. Под-

1/1 
1.2 1. Место проектной деятельности в 

организации. Компоненты проектной де-

ятельности.  

традици-

онная   

6 

1/1 
1.3. Теоретико-методические основы 

управления и исследования в проектной 

деятельности 

  2 Выполнение и защита 

практической работы 

(проектная сессия) №2 

по теме: Составление 

заявки на реализацию 

научно-

исследовательского 

проекта. КТ-2 (Тести-

рование) 

  
6 

1/1 
1.4. Проектная идея. Стратегическое раз-

витие идеи в проект 

  

  

6 



 

© РГУТИС 

 
Н
о
м
ер
 н
ед
ел
и
 с
ем
ес
тр
а 

Наименова-

ние раздела 

Наименование тем лекций, практических 

работ, лабораторных работ, семинаров, 

СРС 

Виды учебных занятий и формы их проведения 

Контактная работа обучающихся с преподавателем 

К
о
н
су
л
ь
та
ц
и
и
, 
ак
ад
. 

ч
ас
о
в
 

Ф
о
р
м
а 
п
р
о
в
ед
ен
и
я
 

к
о
н
су
л
ь
та
ц
и
и
 

С
Р
С
, 
ак
ад
.ч
ас
о
в
 

Ф
о
р
м
а 
п
р
о
в
ед
ен
и
я
 

С
Р
С

 

З
ан
я
ти
я
 

л
ек
ц
и
-

о
н
н
о
го
 

ти
п
а,
  

ак
ад
. 
ч
ас
о
в
 

Ф
о
р
м
а 
п
р
о
в
ед
е-

н
и
я
 л
ек
ц
и
о
н
н
о
го
 

ти
п
а 
за
н
я
ти
я
  

П
р
ак
ти
ч
ес
к
и
е 

за
н
я
ти
я
, 
ак
ад
. 

ч
ас
о
в
 

Ф
о
р
м
а 
п
р
о
в
е-

д
ен
и
я
 п
р
ак
ти
-

ч
ес
к
о
го
 з
ан
я
-

ти
я
 

1/1 
1.5. Изучение методов разработки поло-

жений в нормативно-правовом поле в 

жилищно-коммунальном комплексе 

    

  

6 готовка ко 2-ой 

контрольной 

точке, в виде те-

ста. 

2/1 

Блок 2. 

Управление 

проектно-

исследова-

тельской  

деятельно-

стью 

2.1. Оценка и мониторинг эффективности 

проектной работы 

0,5 традици-

онная 
  

6 

Самостоятельная 

проработка тео-

ретического ма-

териала из реко-

мендованных 

источников. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. Подго-

товка к 3-ой кон-

трольной точке, 

в виде защиты 

практических 

работ. 
Подготовка к 4-

ой контрольной 

точке, в виде за-

щиты группово-

го проекта 

2/1 

2.2. Исследовательская часть проекта.  

Организация исполнения и контроль ис-

следования проекта.  Обработка резуль-

татов исследования проекта.  Предмет-

ные группы исследовательской деятель-

ности  проекта и адаптация процессов 

управления проектом 

0,5 про-

блемная 

4 Выполнение и защита 

практической работы 

(проектная сессия) №3 

по теме: Экспертиза 

заявок и отчетность по 

исследовательскому 

проекту. КТ-3 (Устный 

опрос) 

  

8 

2/1 

2.3. Методы моделирования управления: 

модель заинтересованности сторонами; 

содержанием проекта; календарная мо-

дель проекта;  модель управления ресур-

сами проекта; стоимостная модель про-

екта; модель управления рисками проек-

та; моделирование показателей качества 

проекта; логистическая модель проекта; 

коммуникационная модель проекта; ин-

теграционная модель проекта. 

0,5 традици-

онная 

2 Выполнение и защита 

группового проекта по 

теме: Формирование 

группового проекта 

«Системная модель 

управления проектами 

в действии» по темам 

(п. 7.4.). КТ-4 

  

12 
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  Консультация     2 Ответы 

на во-

просы 

  

  Промежуточная аттестация (зачет)     2   

  Итого:  2  10  4  56  
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной ра-

боты обучающихся по дисциплине (модулю) 

Заочная форма обучения 
№ п/п Тема, трудоемкость в акад.ч. Учебно-методическое обеспечение 

Блок 1. Введение в проектную деятельность Норматив-

но-правовое поле в жилищно-коммунальном хозяйстве 

Основная литература 

1. Управление инновационными проектами: 

учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. Кремлев, 

В.С. Ковшов [и др.] ; под ред. В.Л. Попова. — 

Москва : ИНФРА-М, 2022. — 336 с. - ISBN 

978-5-16-010105-7. - Текст : электронный. - 

URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1859992   

2. Цителадзе, Д. Д. Управление проектами : 

учебник / Д.Д. Цителадзе. — Москва : 

ИНФРА-М, 2022. — 361 с. — DOI 

10.12737/1817091. - ISBN 978-5-16-017166-1. - 

Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1817091    

 

Дополнительная литература 

1.Попов, Ю.И., Яковенко, О.В. Управление 

проектами: [Текст]: учебное пособие/ Ю.И. 

Попов, О.В. Яковенко - М.: НИЦ ИНФРА-М, 

2024. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436670  

2.Попов, В.Л., Кремлев, Н.Д., Ковшов, В.С. 

Управление инновационными проектами 

[Текст]: учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. 

Кремлев, В.С. Ковшов; Под ред. В.Л. Попова - 

М.: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400057  

3. Романова, М.В. Управление проектами 

[Текст]: учебное пособие / М.В. Романова. - 

М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - Ре-

жим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400058  

1 1.1. Основные задачи курса. Содержание разделов 

и их роль  исследовательской деятельности в жи-

лищно-коммунальном комплексе.6 часов 

2 1.2 1. Место проектной деятельности в организа-

ции. Компоненты проектной деятельности.  6 ча-

сов 

3 1.3. Теоретико-методические основы управления и 

исследования в проектной деятельности. 6 часов 

4 1.4. Проектная идея. Стратегическое развитие 

идеи в проект. 6 часов 

5 1.5. Изучение методов разработки положений в 

нормативно-правовом поле геоинформационного 

сервиса. 6 часов. 

Блок 2. Управление проектно-исследовательской  дея-

тельностью 

6 2.1. Оценка и мониторинг эффективности проект-

ной работы. 6 часов. 

7 2.2. Исследовательская часть проекта.  Организа-

ция исполнения и контроль исследования проекта.  

Обработка результатов исследования проекта.  

Предметные группы исследовательской деятель-

ности  проекта и адаптация процессов управления 

проектом. 8 часов. 

8 2.3. Методы моделирования управления: модель 

заинтересованности сторонами; содержанием про-

екта; календарная модель проекта;  модель управ-

ления ресурсами проекта; стоимостная модель 

проекта; модель управления рисками проекта; мо-

делирование показателей качества проекта; логи-

стическая модель проекта; коммуникационная 

модель проекта; интеграционная модель проекта. 
12 часов. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения текущей и промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освое-

ния образовательной программы 

№ 

пп 

Индекс 

компе-

тенции, 

индика-

тора 

Содержание ком-

петенции,  

индикатора 

Раздел дисциплины, 

обеспечивающий 

формирование компе-

тенции, индикатора 

В результате изучения раздела дисциплины, обеспе-

чивающего формирование компетенции, индикатора 

обучающийся должен: 

знать уметь владеть 

1 УК-2 способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

https://znanium.com/catalog/product/1859992
https://znanium.com/catalog/product/1817091
https://znanium.ru/catalog/document?id=436670
https://znanium.ru/catalog/document?id=400057
https://znanium.ru/catalog/document?id=400058
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УК-2.1 

Разрабатывает 

концепцию 

проекта, 

определяет его 

цели и задачи  

 

 

 

 

 

Все разделы концепцию 

проекта в рамках 

обозначенной 

проблемы: 

формулировки 

цели, задач, 

обоснования 

актуальности, 

значимости, 

ожидаемых 

результатов и 

возможных сфер 

их применения 

разрабатывать 

концепцию 

проекта в 

рамках обозна-

ченной 

проблемы: 

формулирует 

цель, задачи, 

обосновывает 

актуальность, 

значимость, 

ожидаемые 

результаты и 

возможные 

сферы их 

применения 

навыками 

разрабатывать 

концепцию 

проекта в 

рамках обозна-

ченной 

проблемы: 

формулирует 

цель, задачи, 

обосновывает 

актуальность, 

значимость, 

ожидаемые 

результаты и 

возможные 

сферы их при-

менения. 

  УК-2.2 

Разрабатывает и 

реализует проект 

в соответствии 

со своей ролью  

Все разделы План реализации 

проекта и зоны 

ответственности 

участников про-

екта 

Уточнять зоны 

ответственно-

сти участников 

проекта в соот-

ветствии со 

своей ролью 

Навыками раз-

работки и реа-

лизации проек-

та в соответ-

ствии со своей 

ролью 

  УК-2.3. 

Осуществляет 

мониторинг хода 

реализации 

проекта, 

корректирует 

отклонения, 

вносит 

дополнительные 

изменения в 

план реализации 

проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников 

проекта. 

Все разделы Особенности 

мониторинга 

хода реализации 

проекта, коррек-

тировки откло-

нений, внесения 

дополнительные 

изменения в 

план реализации 

проекта 

Проводить 

мониторинг 

хода реализа-

ции проекта, 

корректировать 

отклонения, 

вносить допол-

нительные 

изменения в 

план реализа-

ции проекта 

Навыками 

мониторинга 

хода реализа-

ции проекта, 

корректировки 

отклонений, 

внесения до-

полнительных 

изменений в 

план реализа-

ции проекта, 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на разных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Результат обучения по 

дисциплине 
Показатель  
оценивания 

Критерий оценивания 
Этап освоения 

компетенции 
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Знание концепции 

проекта в рамках обозна-

ченной проблемы: фор-

мулировки цели, задач, 

обоснования 

актуальности, значимо-

сти, ожидаемых результа-

тов и 

возможных сфер их при-

менения.  

Умение разрабатывать 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы: формулирует 

цель, задачи, обосновыва-

ет 

актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и 

возможные сферы их 

применения  

Владение навыками 

разрабатывать 

концепцию проекта в 

рамках обозначенной 

проблемы: формулирует 

цель, задачи, обосновыва-

ет 

актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и 

возможные сферы их 

применения. 

 

Устный опрос, тестирова-

ние, индивидуаль-

ный/групповой проект 

Студент демонстрирует знание 

концепции проекта в рамках 

обозначенной проблемы: фор-

мулировки цели, задач, обосно-

вания актуальности, значимо-

сти, ожидаемых результатов и 

возможных сфер их примене-

ния.  

Студент демонстрирует умение 

разрабатывать концепцию про-

екта в 

рамках обозначенной пробле-

мы: формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые резуль-

таты и возможные сферы их 

применения.  

 

Студент демонстрирует владе-

ние навыками разрабатывать 

концепцию проекта в рамках 

обозначенной 

проблемы: формулирует цель, 

задачи, обосновывает актуаль-

ность, значимость, ожидаемые 

результаты и возможные сферы 

их применения. 

 

 

 

Закрепление спо-

собности управ-

лять проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 

Знание плана реализации 

проекта и зоны ответ-

ственности 

участников проекта. 

Умение уточнять зоны 

ответственности участни-

ков проекта в соответ-

ствии со своей ролью. 

Владение навыками раз-

работки и реализации 

проекта в соответствии со 

своей ролью. 

Устный опрос, тестирова-

ние, индивидуаль-

ный/групповой проект 

Студент демонстрирует знание 

плана реализации проекта и 

зоны ответственности участ-

ников проекта. 

Студент демонстрирует уме-

ние уточнять зоны ответствен-

ности участников проекта в 

соответствии со своей ролью. 

Студент демонстрирует владе-

ние навыками разработки и ре-

ализации проекта в соответ-

ствии со своей ролью 

Закрепление спо-

собности управ-

лять проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 

Знание особенности мо-

ниторинга хода реализа-

ции проекта, корректи-

ровки отклонений, внесе-

ния дополнительные из-

менения в план реализа-

ции проекта. 

Умение проводить мони-

торинг хода реализации 

проекта, корректировать 

отклонения, вносить до-

полнительные изменения 

в план реализации проек-

та. 

Устный опрос, тестирова-

ние, индивидуаль-

ный/групповой проект 

Студент демонстрирует знание 

особенности мониторинга хода 

реализации проекта, корректи-

ровки отклонений, внесения 

дополнительные изменения в 

план реализации проекта. 

Студент демонстрирует умение 

проводить мониторинг хода 

реализации проекта, корректи-

ровать отклонения, вносить до-

полнительные изменения в 

план реализации проекта. 

Студент демонстрирует владе-

ние навыками мониторинга 

Закрепление спо-

собности управ-

лять проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 
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Владение навыками мо-

ниторинга хода реализа-

ции проекта, корректи-

ровки отклонений, внесе-

ния дополнительных из-

менений в план реализа-

ции проекта. 

хода реализации проекта, кор-

ректировки отклонений, вне-

сения дополнительных изме-

нений в план реализации про-

екта. 

 

Критерии и шкала оценивания освоения этапов компетенций на промежуточ-

ной аттестации 

Порядок, критерии и шкала оценивания освоения этапов компетенций на промежу-

точной аттестации определяется в соответствии с Положением о проведении текущего 

контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по образовательным 

программам высшего образования – программам бакалавриата, программам магистрату-

ры, реализуемым по федеральным государственным образовательным стандартам в 

ФГБОУ ВО  «РГУТИС». 

 

Виды средств оценивания, применяемых при проведении промежуточной ат-

тестации и шкалы оценки уровня знаний, умений и навыков при их выполнении 
 

Допуск к зачету по дисциплине основывается на результатах выполнения индиви-

дуальных заданий (контрольных точек) студента по данной дисциплине. Форма проведе-

ния зачета определяется преподавателем, ведущим данную дисциплину, представлен в 

п.7.4.  

 

Критерии оценки «зачтено» и «незачтено» 

Ответ студента на зачете оценивается одной из следующих оценок: «зачтено» и 

«незачтено», которые выставляются по следующим критериям. 

Оценки «зачтено» заслуживает студент, обнаруживший всестороннее, системати-

ческое и глубокое знание учебного и нормативного материала, умеющий свободно вы-

полнять задания, предусмотренные программой, усвоивший основную и знакомый с до-

полнительной литературой (п.8), демонстрирующие систематический характер знаний по 

дисциплине и способные к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе даль-

нейшей учебной работы и профессиональной деятельности. 

Оценка «незачтено» выставляется студентам, обнаружившим пробелы в знаниях 

основного учебного материала, допускающим принципиальные ошибки в выполнении 

предусмотренных программой заданий. Такой оценки заслуживают ответы студентов, но-

сящие несистематизированный, отрывочный, поверхностный характер, когда студент не 

понимает существа излагаемых им вопросов, что свидетельствует о том, что студент не 

может дальше продолжать обучение или приступать к профессиональной деятельности 

без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине 

 

Шкала оценки уровня знаний, умений и навыков при проведении промежу-

точной аттестации в устной форме зачета 

 

оценка Критерии оценивания Показатели оценивания 

 

 

 

 полно раскрыто содержание ма-

териала; 

 Обучающийся показывает 

всесторонние и глубокие знания 

программного материала, 
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«5» 

 материал изложен грамотно, в 

определенной логической последова-

тельности; 

 продемонстрировано системное и 

глубокое знание программного матери-

ала; 

 точно используется терминоло-

гия; 

 показано умение иллюстрировать 

теоретические положения конкретными 

примерами, применять их в новой ситу-

ации; 

 продемонстрировано усвоение 

ранее изученных сопутствующих во-

просов, сформированность и устойчи-

вость компетенций, умений и навыков; 

 ответ прозвучал самостоятельно, 

без наводящих вопросов; 

 продемонстрирована способ-

ность творчески применять знание тео-

рии к решению профессиональных за-

дач; 

 продемонстрировано знание со-

временной учебной и научной литера-

туры; 

 допущены одна – две неточности 

при освещении второстепенных вопро-

сов, которые исправляются по замеча-

нию 

 знание основной и дополни-
тельной литературы;  

 последовательно и четко отве-
чает на вопросы билета и допол-

нительные вопросы;  

 уверенно ориентируется в 

проблемных ситуациях; 

 демонстрирует способность 

применять теоретические знания 

для анализа практических ситуа-

ций, делать правильные выводы, 

проявляет творческие способно-

сти в понимании, изложении и 

использовании программного 

материала;  

 подтверждает полное освое-
ние компетенций, предусмот-

ренных программой 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«4» 

 вопросы излагаются системати-

зировано и последовательно; 

 продемонстрировано умение 

анализировать материал, однако не все 

выводы носят аргументированный и 

доказательный характер; 

 продемонстрировано усвоение 

основной литературы. 

 ответ удовлетворяет в основном 

требованиям на оценку «5», но при 

этом имеет один из недостатков: 

 а) в изложении допущены не-

большие пробелы, не исказившие со-

держание ответа; 

 б) допущены один – два недочета 

при освещении основного содержания 

ответа, исправленные по замечанию 

преподавателя; 

 обучающийся показывает 

полное знание 

 программного материала, 

основной и 

 дополнительной литерату-

ры;  

 дает полные ответы на 

теоретические вопросы билета и 

дополнительные вопросы, до-

пуская некоторые неточности;  

 правильно применяет тео-

ретические положения к оценке 

практических ситуаций; 

 демонстрирует хороший 

уровень освоения материала и в 

целом подтверждает освоение 

компетенций, предусмотренных 

программой 
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 в) допущены ошибка или более 

двух недочетов при освещении второ-

степенных вопросов, которые легко ис-

правляются по замечанию преподава-

теля 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«3» 

 неполно или непоследовательно рас-

крыто содержание материала, но пока-

зано общее понимание вопроса и про-

демонстрированы умения, достаточные 

для дальнейшего усвоения материала; 

 усвоены основные категории по рас-

сматриваемому и дополнительным во-

просам; 

 имелись затруднения или допущены 

ошибки в определении понятий, ис-

пользовании терминологии, исправлен-

ные после нескольких наводящих во-

просов; 

 при неполном знании теоретического 

материала выявлена недостаточная 

сформированность компетенций, уме-

ний и навыков, студент не может при-

менить теорию в новой ситуации; 

 продемонстрировано усвоение основ-

ной литературы 

 обучающийся показывает знание 

основного 

 материала в объеме, необходи-

мом для предстоящей професси-

ональной деятельности;  

 при ответе на вопросы билета и 

дополнительные вопросы не до-

пускает грубых ошибок, но ис-

пытывает затруднения в после-

довательности их изложения;  

 не в полной мере демонстрирует 

способность применять теорети-

ческие знания для анализа прак-

тических ситуаций; 

 подтверждает освоение компе-

тенций, предусмотренных про-

граммой на минимально допу-

стимом уровне 

 

 

 

 

 

 

 

«2» 

 не раскрыто основное содержание 

учебного материала; 

 обнаружено незнание или непонимание 

большей или наиболее важной части 

учебного материала; 

 допущены ошибки в определении 

понятий, при использовании термино-

логии, которые не исправлены после 

нескольких наводящих вопросов. 

 не сформированы компетенции, умения 

и навыки. 

 обучающийся имеет существен-

ные пробелы в знаниях основно-

го учебного материала по дисци-

плине;  

 не способен аргументировано и 

последовательно его излагать, 

допускает грубые ошибки в от-

ветах, неправильно отвечает на 

задаваемые вопросы или затруд-

няется с ответом;  

 не подтверждает освоение ком-

петенций, предусмотренных 

программой 

 

Шкала оценки уровня знаний, умений и навыков при проведении промежу-

точной аттестации в форме решения тестовых заданий для зачета 

 

Критерии оценки оценка 

 

выполнено верно заданий 

 

«5», если (90 –100)% правильных ответов 

«4», если (70 – 89)% правильных ответов 

«3», если (50 – 69)% правильных ответов 

«2», если менее 50% правильных ответов 
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Виды средств оценивания, применяемых при проведении текущего контроля 

и шкалы оценки уровня знаний, умений и навыков при выполнении отдельных 

форм текущего контроля 

 

Шкала оценки уровня знаний, умений и навыков при устном ответе во время 

защиты практических работ с использованием компьютерной техники (Контроль-

ная точка 1)  

 

1-ая контрольная точка, проводится  в 1 семестре, в виде защиты практических ра-

бот в форме устного опроса (собеседования) 

 

оценка Критерии оценивания Показатели оценивания 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«5» 

 полно раскрыто содержание ма-

териала; 

 материал изложен грамотно, в 

определенной логической последова-

тельности; 

 продемонстрировано системное и 

глубокое знание программного матери-

ала; 

 точно используется терминоло-

гия; 

 показано умение иллюстрировать 

теоретические положения конкретными 

примерами, применять их в новой ситу-

ации; 

 продемонстрировано усвоение 

ранее изученных сопутствующих во-

просов, сформированность и устойчи-

вость компетенций, умений и навыков; 

 ответ прозвучал самостоятельно, 

без наводящих вопросов; 

 продемонстрирована способ-

ность творчески применять знание тео-

рии к решению профессиональных за-

дач; 

 продемонстрировано знание со-

временной учебной и научной литера-

туры; 

 допущены одна – две неточности 

при освещении второстепенных вопро-

сов, которые исправляются по замеча-

нию 

 Обучающийся показывает 

всесторонние и глубокие знания 

программного материала, 

 знание основной и дополни-
тельной литературы;  

 последовательно и четко отве-
чает на вопросы билета и допол-

нительные вопросы;  

 уверенно ориентируется в 

проблемных ситуациях; 

 демонстрирует способность 

применять теоретические знания 

для анализа практических ситуа-

ций, делать правильные выводы, 

проявляет творческие способно-

сти в понимании, изложении и 

использовании программного 

материала;  

 подтверждает полное освое-
ние компетенций, предусмот-

ренных программой 

 

 

 

 

 

 вопросы излагаются системати-

зировано и последовательно; 

 продемонстрировано умение 

анализировать материал, однако не все 

выводы носят аргументированный и 

 обучающийся показывает 

полное знание 

 программного материала, 

основной и 

 дополнительной литерату-
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«4» 

доказательный характер; 

 продемонстрировано усвоение 

основной литературы. 

 ответ удовлетворяет в основном 

требованиям на оценку «5», но при 

этом имеет один из недостатков: 

 а) в изложении допущены не-

большие пробелы, не исказившие со-

держание ответа; 

 б) допущены один – два недочета 

при освещении основного содержания 

ответа, исправленные по замечанию 

преподавателя; 

 в) допущены ошибка или более 

двух недочетов при освещении второ-

степенных вопросов, которые легко ис-

правляются по замечанию преподава-

теля 

ры;  

 дает полные ответы на 

теоретические вопросы билета и 

дополнительные вопросы, до-

пуская некоторые неточности;  

 правильно применяет тео-

ретические положения к оценке 

практических ситуаций; 

 демонстрирует хороший 

уровень освоения материала и в 

целом подтверждает освоение 

компетенций, предусмотренных 

программой 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«3» 

 неполно или непоследовательно 

раскрыто содержание материала, но по-

казано общее понимание вопроса и 

продемонстрированы умения, доста-

точные для дальнейшего усвоения ма-

териала; 

 усвоены основные категории по 

рассматриваемому и дополнительным 

вопросам; 

 имелись затруднения или допу-

щены ошибки в определении понятий, 

использовании терминологии, исправ-

ленные после нескольких наводящих 

вопросов; 

 при неполном знании теоретиче-

ского материала выявлена недостаточ-

ная сформированность компетенций, 

умений и навыков, студент не может 

применить теорию в новой ситуации; 

 продемонстрировано усвоение 

основной литературы 

 обучающийся показывает 

знание основного 

 материала в объеме, необ-

ходимом для предстоящей про-

фессиональной деятельности;  

 при ответе на вопросы би-

лета и дополнительные вопросы 

не допускает грубых ошибок, но 

испытывает затруднения в по-

следовательности их изложения;  

 не в полной мере демон-

стрирует способность применять 

теоретические знания для анали-

за практических ситуаций; 

 подтверждает освоение 

компетенций, предусмотренных 

программой на минимально до-

пустимом уровне 

 

 

 

 

 

 

 

«2» 

 не раскрыто основное содержа-

ние учебного материала; 

 обнаружено незнание или непо-

нимание большей или наиболее важной 

части учебного материала; 

 допущены ошибки в определении 

понятий, при использовании термино-

логии, которые не исправлены после 

нескольких наводящих вопросов. 

 обучающийся имеет суще-

ственные пробелы в знаниях ос-

новного учебного материала по 

дисциплине;  

 не способен аргументиро-

вано и последовательно его изла-

гать, допускает грубые ошибки в 

ответах, неправильно отвечает на 

задаваемые вопросы или затруд-
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 не сформированы компетенции, 

умения и навыки. 

няется с ответом;  

 не подтверждает освоение 

компетенций, предусмотренных 

программой 

 

оценочная шкала устного ответа в процентах (Контрольная точка 1) 

Процентный интервал  

оценки 

оценка 

менее 50% 2 

51% - 70% 3 

71% - 85% 4 

86% - 100% 5 

 
Средство оценивания – тестирование 

 

Шкала оценки уровня знаний, умений и навыков при решении тестовых заданий 

Критерии оценки оценка 

 

 

выполнено верно заданий 

 

«5», если (90 –100)% правильных ответов 

 

«4», если (70 – 89)% правильных ответов 

 

«3», если (50 – 69)% правильных ответов 

 

«2», если менее 50% правильных ответов 

 

 

Средство оценивания – индивидуального проекта 

 

Шкала оценки уровня знаний, умений и навыков при выполнении индивиду-

ального проекта 

Критерии оценки  Баллы 

Постановка проблемы, ее актуальность 0-1 

Высказывание гипотезы, аргументация ее положений. 0-1 

Основная часть. Этапы работы над проектом, полученные результаты и их краткий 

анализ 

0-3 

Формулирование выводов об условиях и способах достижения цели 0-2 

Самостоятельность и оригинальность решения задач проектирования 0-2 

Умение работать над проектом 0-1 

Оформление проекта в соответствии с требованиями 0-1 

Защита проекта  Содержание доклада 0-1 

Ответы на вопросы других участников защиты (дискуссия) 0-2 

Презентация 0-1 

ИТОГО 0-15 

«5» - 14-15 баллов; «4» - 12-13 баллов; «3» - 8-11 баллов; «2» - менее 8 баллов. 
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7.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы.  

 

Н
о
м
ер
 н
ед
ел
и
 

се
м
ес
тр
а 

Раздел  дис-

циплины, 

обеспечива-

ющий форми-

рование ком-

петенции (или 

ее части) 

Вид и содержание контрольного 

задания 

Критерии (требования) к выпол-

нению контрольного задания  

1 семестр 

1/1 

1. Блок 1. 
Введение в 

проектную де-

ятельность 

Нормативно-

правовое поле 

в жилищно-

коммунальном 

хозяйстве 
 

Защита практических работ 

(КТ№1) Устный опрос 

 

Выполняется в аудитории, на 4-

ом занятии, правильность ответов 

на вопросы преподавателя, оцен-

ка - 0...10 баллов  

(задается 5 контрольных вопро-

сов, ответ на каждый вопрос оце-

нивается следующим образом: 2 

балла – полный правильный от-

вет, 1 балл – неполный ответ, 0 

баллов – неправильный ответ). 

Время выполнения 30 минут. 

1/1 

Тест на выявление уровня освое-

ния теоретических знаний по 

блоку «Введение в проектную 

деятельность» Выполняется в 

аудитории на 4-ом лекционном 

занятии. Задание состоит из 10 

вопросов и оценивается по 10 

балльной шкале. (КТ№2) Тести-

рование 

В каждом задании – 10 вопросов, 

с 4 вариантами ответа, правиль-

ный ответ один балл. Время вы-

полнения 30 минут. 

 

Тест на выявление уровня освое-

ния теоретических знаний по 

блоку «Управление проектной 

деятельностью» Выполняется в 

аудитории на 4-ом лекционном 

занятии. Задание состоит из 10 

вопросов и оценивается по 10 

балльной шкале. (КТ№3). Уст-

ный опрос 

В каждом задании – 10 вопросов, 

с 4 вариантами ответа, правиль-

ный ответ один балл. Время вы-

полнения 30 минут. 

1/1 

Защита группового проекта «Си-

стемная модель управления про-

ектами в действии» по темам (п. 

7.4.). Выполняется в аудитории 

на 9-ом лекционном занятии. 

Оценивается по 15 балльной 

  

Максимум – 15 баллов. Критерии 

оценки приведены выше. 
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шкале. КТ-4 

 

Перечень оценочных средств для текущего контроля 

 

Тестовое задание 1  

Блок 1. Введение в проектную деятельность Нормативно-правовое поле сервисной 

деятельности. 

 Типовое  тестовое задание. Определить, правильный вариант ответа на вопрос, 

правильный один ответ. Критерии оценки: 1 балл – за каждый правильный ответ, Время 

выполнения 60 минут. 

 

Тест проводится после изучения соответствующих тем. Рекомендуемое время для выпол-

нения -45 минут. Выдается каждому студенту индивидуально. 

1 Что такое  информация?  

a) одно из наиболее общих понятий науки, обозначающее некоторые сведения, совокуп-

ность каких-либо данных, знаний и т.п.;  

b) интернет- сайт 

c) это юридически закреплённая бумага, утверждающая за её владельцем право на что-

либо, подтверждающая какой-либо факт 

 

2 Наличие каких трех объектов предполагает информация?  

a) источник информации 

b) поиск информации 

c)  потребитель информации  

d) передающая среда  

e) признак информации  

 

3 Что такое источник информации? 

a)  объект, идентифицирующий происхождение информации 

b) субъект,  нуждающийся в информации 

c) среда, передающая информацию          

 

4 Выберите  три основных типа источников информации: 

a) документ  

b) бумага 

c) карандаш 

d) человек 

e) принтер  

f) предметно-

вещевая среда. 

 

5 Из ниже перечисленного списка выберите основные пути поиска информации  

a) изучение библиотечного каталога. 

b) с помощью поисковых систем в Интернете. 

c) в справочном  аппарате лингвистических энциклопедий. В них после статьи на опре-

деленные темы дается список литературы. 

d) коммуникативный - возможность получить необходимую консультацию от любого 

компетентного человека  

 

6 Распределите понятия с их определениями 
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 Понятие Определение 

1 Те зис  

 

1 это краткая программа какого-нибудь изложения; тематически запи-

санные коротко сформулированные мысли-заголовки. 

2 Цита та  2 слово в тексте, способное в совокупности с другими ключевыми сло-

вами представлять текст 

3 План  

 

3 (греч. θέσις — расстановка, установление, положение, утверждение) — 

кратко сформулированные основные мысли в одном предложении 

4 Ключевое 

слово 

4 это точная, буквальная, дословная  выписка из какого-либо текста или 

устной речи с указанием источника. 

 

 

7. Расставите алгоритм составления конспекта в правильной последовательности 

Позиция Алгоритм 

 1. Сформулируй кратко главную мысль каждой части в виде заголовка; выпиши все 

заголовки (пункты плана) на левой стороне листа (нумеруя их римскими цифрами). 

 2. Прочитай текст целиком. 

 3. Раздели развернутый лист тетради на две неравные части – слева будет записывать-

ся план, справа конспект.  

 4. В каждой части выдели факты, цифры, выводы, уточняющие главную мысль. 

 5. Проверь сделанную работу. Если нужно, исправь,  уточни заголовки. 

 6. Выдели в нем логически законченные части. (Помни, что каждая часть не обяза-

тельно состоит из одного абзаца). 

 7. Кратко перескажи главную мысль, а если это трудно, процитируй текст источника, 

заключая его в кавычки. Основные положения конспекта выписывай на правой сто-

роне листа – против соответствующих заголовков (нумеруя арабскими цифрами). 

 

8. В библиографических списках используемой литературы и источников информации принято 

(вычеркните не нужное): 

a. размещать по алфавиту 

b.   указывать  год издания 

c. указывать дату прочтения 

d.  указать место издания и издатель-

ство, в котором вышла книга 

e. указывать историю создания книги 

f.   указать количество страниц в ней. 

g. если используется материал сайта, 

то указывается его электронный 

адрес и его краткое описание 

h. если используется материал сайта, 

то указывается автор сайта 

 

9. Распределите правильно определения 

№
 п
о
н
я
ти
я 

Понятие 

№
 о
п
р
ед
ел
е-

н
и
я 

Определение 

1 Предмет исследо-

вания 

1 это набор инструкций, которые исследователь полу-

чает от руководителя в виде плана, где указываются 

задачи проводимого исследования, особые индиви-

дуальные требования к осуществлению данного 

плана 
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2 Объект исследо-

вания 

2 это то, знание о чём Вы хотите получить в результа-

те проведения исследования 

3 Гипотеза 3 сформулированное противоречие  между состояни-

ем социальной действительности и ее теоретиче-

ским представлением, требующее для своего разре-

шения использования научных методов, процедур и 

приемов уточнения знания 

4 Проблема иссле-

дования 

4 та сфера, которую Вы для получения этого знания 

исследуете  

5 Задача исследова-

ния 

5 это научное предположение, допущение, истинное 

значение которого неопределенно,  пробное реше-

ние, которое необходимо проверить и доказательно 

обосновать в ходе исследования 

 

10. Сопоставьте методы исследования с их определениями 

№
 м
ет
о
д
а 

Метод исследо-

вания 

№
 о
п
р
ед
ел
е-

н
и
я 

Определение 

1 Эксперимент  1 метод, при котором реально существующий 

объект исследования переносится в создавае-

мую модель 

2 Синтез 2 разложение предмета или явления на свойства и 

признаки с целью их изучения. 

3 Моделирование 3 метод, в ходе которого вывод о предмете и яв-

лении делается на основании множества част-

ных признаков 

4 Аналогия 4 метод, противоположный анализу, где происхо-

дит соединение отдельных элементов (свойств, 

признаков и т.д.) в единое целое 

5 Наблюдение  5 метод, похожий на дедукцию. На основании 

множества признаков делается общий вывод о 

предмете и явлении 

6 Индукция 6 поиск сходства предметов и явлений по опреде-

ленным признакам 

7 Обобщение 7  деление на группы по какому-либо определен-

ному признаку 

8 Сравнение 8 основан на рассуждении от общего к частному  

9 Дедукция 9 точный метод, основанный на определении 

числовых значений каких-либо показателей  

10 Классификация 10 очень популярный метод, используемый для 

сравнения двух или нескольких предметов по 

определенному признаку 

11 Измерение 11 метод, основанный на объективном восприятии 

действительности с целью сбора информации о 

свойствах и отношениях предметов 
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12 Анализ 12 популярный метод, заключающийся в испыта-

нии изучаемых явлений в контролируемых 

условиях. 

 

11. Разбейте методы исследования на две группы из общего списка:  

1.Теоретические методы исследования, 2. Практические методы исследования 
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1.Анализ  

2.Синтез  

3.Эксперимент  

4.Моделирование 

5.Аналогия  

6.Наблюдение  

7.Индукция  

8.Обобщение  

9.Сравнение  

10.Дедукция 

11.Классификация  

12.Измерение 

 

12.Поставьте последовательно части письменного отчета учебного проекта :     

1.Основная часть (теоретическая) 

2.Источники информации 

3.Введение  

4.Практико-ориентированная часть  

5.ПРИЛОЖЕНИЯ 

6.Выводы 

7.Паспорт проекта  

8.Тезариус 

 

13.Что такое аннотация? 

a. это метод, в ходе которого вывод о предмете и явлении делается на основании 

множества частных признаков. 

b.это то, знание о чём Вы хотите получить в результате проведения исследования 

c.это краткая характеристика работы, содержащая перечень основных вопросов ра-

боты. 

 

a. Что включает структура аннотации? обращение с просьбой 

b. актуальность 

c. постановка проблемы, 

d. источники информации,  

e. пути ее решения,  

f. критика руководителя, 

g. результаты,  

h. вывод 

 

15.Что должно отражаться в Выводах проекта? 

 

a. Сроки выполнения  

b. раскрывается суть проблемы, 

c. достигнута ли цель проекта 

d. определяется объект и предмет исследования  

e. решены ли  поставленные задачи 

f. в полном ли объеме выполнен план работы 
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g. вносились ли изменения в ход работы, по каким причинам 

h. насколько качественно выполнен проектный продукт 

i. предполагаемые продукт(ы) проекта. 

j. изменилось ли ваше личное отношение к проблеме проекта 

k. как вы оцениваете свою работу 

l. довольны ли вы  результатам исследования;  

m. есть ли возможные пути дальнейшего изучения исследованного явления или объек-

та 

n.  описывается проблемная ситуация, 

o.  аргументируется поставленные цели и задачи проекта. 

 

Тестовое задание 2 

Блок 2. Управление проектной деятельностью. 

 

Тестовое задание 1. Определить, правильный вариант ответа на вопрос, правильный один 

ответ. 

 

1. Бюджет.  

1) Бюджет – это таблица, в которую заносятся данные о фактических доходах и рас-

ходах организации.  

2) Бюджет – это таблица, в которую заносятся данные об использовании различных 

ресурсов организации.  

3) Бюджет – это план работы организации, сформулированный в количественных и 

стоимостных показателях, отражающих использование различных ресурсов.  

4) Бюджет – это план работы организации, отражающий наличие и использова-

ние различных ресурсов. 

5) Бюджет – это таблица, в которую заносятся данные о планируемых доходах и рас-

ходах организации. 

 

2.  Бюджетирование. 

1) Бюджетирование – это процесс разработки таблиц, включающих данные об ис-

пользовании ресурсов организации. 

2) Бюджетирование – это процесс подготовки данных об использовании ресурсов ор-

ганизации. 

3) Бюджетирование – это процесс составления бюджетов для структурных подразде-

лений организации и контроль за их исполнением. 

4) Бюджетирование – это процесс составления и принятия бюджетов и контроль за их 

исполнением. 

5) Бюджетирование – это процесс составления бюджетов по  направлениям деятель-

ности организации и контроль за их исполнением. 

 

3.  Цели и задачи бюджетирования. 

1) Рациональное использование различных ресурсов организации. 
2) Минимизация рисков организации. 

3) Планирование финансово-хозяйственной деятельности организации. 

4) Оптимизация финансовой дисциплины в организации. 
5) Прогнозирование финансовых последствий управленческих решений. 

 

4. Виды бюджетов. 
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1) Годовые, полугодовые, квартальные бюджеты. 
2) Плановые и фактические бюджеты. 
3) Бюджеты доходов и бюджеты расходов. 
4) Основные, операционные, вспомогательные бюджеты. 
5) Бюджеты по направлениям деятельности и по структурным подразделениям орга-

низации. 

 

5. Формирование финансовой структуры организации.  

1) Формирование финансовой структуры  - определение объектов, по которым будет 
вестись планирование и анализ бюджетов. 

2) Формирование финансовой структуры  - определение центров  доходов. 
3) Формирование финансовой структуры  - определение центров затрат.  
4) Формирование финансовой структуры  - определение центров финансовой ответ-

ственности.  

5) Формирование финансовой структуры  происходит одновременно с формировани-
ем организационно-управленческой структуры.  

 

6.  Место бюджетирования в информационном пространстве организации.   

1) Бюджетирование – один из блоков корпоративной информационной системы. 

2) Бюджетироавние – компонент электронного документооборота. 

3) Корпоративная информационная система позволяет разработать несколько вариан-
тов бюджета. 

4) Бюджетирование – один из инструментов информационного менеджмента органи-

зации. 

5) Электронный документооборот – один из инструментов бюджетирования. 

 

7.  Бюджет доходов и расходов организации.  

1) Бюджет доходов и расходов разрабатывается для отдельных направлений деятель-
ности организации. 

2) Бюджет доходов и расходов разрабатывается для структурных подразделений ор-
ганизации. 

3) Бюджет доходов и расходов предприятия сервиса отражает величину притока и от-
тока денежных средств, т.к. доход совпадает с притоком денежных средств, а рас-

ход – с оттоком. 

4) Бюджет доходов и расходов предприятия сервиса не отражает величину притока и 
оттока денежных средств, т.к. доход не совпадает с притоком денежных средств, а 

расход – с оттоком. 

5) Бюджет доходов и расходов отражает величину притока и оттока денежных 
средств организации.  

 

8. Бюджет движения денежных средств организации.  

1) Бюджет движения денежных средств разрабатывается для отдельных направлений 

деятельности организации. 

2) Бюджет движения денежных средств разрабатывается для структурных подразде-
лений организации. 

3) Бюджет движения денежных средств предприятия сервиса отражает величину до-
ходов и расходов, т.к. доход совпадает с притоком денежных средств, а расход – с 

оттоком. 



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

СК РГУТИС  

________ 

Лист 18 из 48 

 

© РГУТИС 

 

4) Бюджет движения денежных средств предприятия сервиса не отражает величину 
доходов и расходов, т.к. доход не совпадает с притоком денежных средств, а рас-

ход – с оттоком. 

5) Бюджет движения денежных средств отражает величину доходов и расходов орга-
низации.  

 

9. Этапы постановки бюджетирования на предприятии сервиса.  

1) – Приобретение компьютеров 

          - установка программного обеспечения 

          - обучение персонала. 

2) – Разработка бюджетного регламента 

        - обучение персонала экономического отдела 

        - стимулирование руководителей за достижение плановых показателей. 

3) – Анализ исполнения бюджетов за прошедший период 

    - издание приказа о внедрении бюджетирования 

- стимулирование руководителей за достижение плановых показателей. 

4) –Определение центров финансовой ответственности    

         - разработка бюджетного регламента 

         - анализ отклонений фактических показателей бюджета от плановых. 

5) –Проведение мероприятий по разъяснению целей и задач     бюджетирования 

       - анализ стоимости систем бюджетирования на рынке 

       - установка программного обеспечения. 

 

10) Особенности бюджетирования на предприятии сервиса.  

1) В систему бюджетов не следует включать гарантийные ремонты, т.к. они бесплат-
ны для клиентов.  

2) Процесс бюджетирования следует начинать с определения стоимости ЗИП, посту-
пающих от фирм-производителей в счет компенсации за гарантийные ремонты. 

3) Процесс бюджетирования следует начинать с определения доходов от различных 
видов деятельности, в т.ч. внутри каждого периода бюджетирования. 

4) Направления деятельности имеют различную рентабельность, поэтому для дости-
жения сбалансированности бюджетных показателей необходимо несколько итера-

ций, позволяющих «свести» профицитный бюджет, в т.ч. внутри каждого периода 

бюджетирования. 

5) Для разработки бюджетов могут использоваться электронные таблицы. 
 

 

Тестовое задание 2. Раскройте определения нижеследующих понятий своими словами. 

Рядом поставьте номер подходящего высказывания. 

а) Доклад – это …. 1.сбор и представление исчерпывающей 

информации по заданной теме из различ-

ных источников, в том числе представле-

ние различных точек зрения по этому во-

просу, приведение статистических данных, 

интересных фактов 

б) Проект – это… 2.работа, связанная с решением творче-

ской, исследовательской задачи с заранее 

неизвестным результатом 
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в) Реферат – это… 3.устное или письменное сообщение с це-

лью познакомить слушателей (читателей) с 

определенной темой (проблемой), дать об-

щую информацию, возможно, представить 

соображения автора доклада, которые в 

данном случае не требуют научной про-

верки или доказательств 

г) Исследовательская работа – это… 4.работа, направленная на решение кон-

кретной проблемы, на достижение опти-

мальным способом заранее запланирован-

ного результата 

 

Задание 2а. Сравните полученные результаты с ОТВЕТАМИ. Самопроверка (2 минуты). 

Оцените  свою работу. (1 мин). Рекомендуемые критерии: количество правильно сопо-

ставленных определений. Всего 4 определения . 1– неудовлетворительно. 2 – удовлетво-

рительно. 3 – хорошо. 4 - отлично.  Рекомендация: проведите работу над ошибками. 

Тестовое задание 3. Пронумеруйте последовательно этапы работы над проектом 

 

 

 

 

 

Задание 4а. Сравните полученные результаты с ОТВЕТАМИ. Самопроверка (2 минуты). 

Оцените  свою работу. (1 мин). Рекомендуемые критерии: количество совпадений после-

довательности. Всего 6 определений . Меньше 3 – неудовлетворительно. 3 – удовлетвори-

тельно. 4-5 – хорошо. 6 - отлично. Рекомендация: проведите работу над ошибками. 

Тестовое задание 4. Соотнесите правильно  предложенные варианты деятельности  с 

этапом работы над проектом 

Этап Деятельность 

Реализация имеющего-

ся плана 

ясные очертания приобретает не только отдаленная цель, 

но и ближайшие шаги  

план работы, в наличии ресурсы (материалы, рабочие руки, 

время) и понятна цель 

целеполагание Практическое выполнение плана. Ведение дневника хода 

деятельности. Достижение проектного продукта, написан 

отчет 

Рефлексия    

 

оценить имеющиеся обстоятельства и сформулировать 

проблему, установить личный мотив к деятельности 

Планирование  определить цель и  образ ожидаемого результата, опреде-

Этап Номер 

Презентация,   

Планирование,  

Рефлексия,   

Проблематизация,  

Целеполагание,   

Реализация плана   
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 лить подцели – задачи  

 укрепить личный мотив к деятельности 

Презентация резуль-

татов работы 

 

 

сравнить полученный результат со своим замыслом, если 

есть возможность, внести исправления. анализ допущен-

ных ошибок оценить, какие изменения произошли в авторе 

проекта, чему он научился, что узнал, как изменился его 

взгляд на проблему, какой жизненный опыт он приобрел 

Проблематизация  

 

Демонстрация понимания проблемы, цели, задач; умения 

планировать и осуществлять работу, найденного способа 

решения проблемы проекта  

 

Задание 4а. Сравните полученные результаты с ОТВЕТАМИ. Самопроверка (2 минуты). 

Оцените  свою работу. (1 мин). Рекомендуемые критерии: количество правильно сопо-

ставлений. Всего 6 определени . Меньше 3 – неудовлетворительно. 3 – удовлетворитель-

но. 4-5 – хорошо. 6 – отлично. Рекомендация: проведите работу над ошибками. 

Тестовое задание 5. Подбери правильный ответ к поставленным вопросам из предложен-

ных вариантов 

Вопрос Ответ 

Почему выбрана эта тема проекта  Развернутый план работы 

Что надо сделать, чтобы решить данную 

проблему  

 Индивидуальный график проектной рабо-

ты 

 

Что ты создашь, чтобы цель была достиг-

нута 

Перечисление основных этапов работы  

Если ты сделаешь такой продукт, достиг-

нешь ли ты цели проекта и будет ли в этом 

случае решена его проблема 

Образ проектного продукта (ожидаемый 

результат) 

Какие шаги ты должен проделать от про-

блемы проекта до реализации цели проекта 

Существует необходимая связь между про-

блемой, целью и проектным продуктом 

Все ли у тебя есть, чтобы проделать эти 

шаги (информация, оборудование и прочее 

для проведения исследований, материалы 

для изготовления продукта, чего не хвата-

ет, где это найти, что ты уже умеешь де-

лать и чему придется научиться) 

Соответствие проблеме проекта 

Когда ты будешь осуществлять все необ-

ходимое 

Достичь цель проекта 

 

Задание 6а. Сравните полученные результаты с ОТВЕТАМИ. Самопроверка (2 минуты). 

Оцените  свою работу. (1 мин). Рекомендуемые критерии: количество правильно сопо-

ставленных определений. Всего 6 определений . Меньше 3 – неудовлетворительно. 3 – 

удовлетворительно. 4-5 – хорошо. 6 - отлично.  
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Тестовое задание 6. Рассортируйте номера нижеперечисленных типов проектов  по ти-

пологическим группам. 

Группа Тип проекта Варианты ответов 

Метод и вид деятельности  

 

 

 

1. Долгосрочный                  
2. Районный 

3. Исследовательский          
4. Массовый 

5. Среднесрочный          
6. Комплексный 

7. Монопроект            

8. Информационный 

9. Межпредметный                   

10. Творческий 

11. Международный                

12. Групповой 

13. Практико-ориентированный 

14. Индивидуальный               
15. Коллективный 

16. Региональный                      
17. Игровой 

18. Внутренний                        
19. Материальный 

20. Краткосрочный 

Предметно-содержательная об-

ласть  

 

 

 

 

Характер контактов  

 

 

 

Количество участников  

 

 

 

Продолжительность проекта 

 

 

 

 

Задание 6а. Сравните полученные результаты с ОТВЕТАМИ . Самопроверка (2 минуты). 

Оцените  свою работу. (1 мин). Рекомендуемые критерии: количество правильно рас-

ставленных типов. Всего 20 типов . Меньше 8 – неудовлетворительно. 9-13 – удовлетво-

рительно. 14-18 – хорошо. 19-20 - отлично.  

Рекомендация: проведите работу над ошибками. 
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1. Контрольные вопросы 

 

1. Сущность управления проектами 

2. Взаимосвязь управления проектами и управления инвестициями 

3. Взаимосвязь управления проектами и функционального менеджмента 

4. Перспективы развития управления проектами 

5. Технология управления проектами 

6. Классификация базовых понятий управления проектами 

7. Классификация типов проектов 

8. Цель и стратегия проекта 

9. Результат проекта 

10.Управляемые параметры проекта 

11.Окружение проектов 

12.Проектный цикл 

13.Структуризация проектов 

14.Функции управления проектами 

15.Методы управления проектами 

16.Организационные структуры управления проектами 

17.Участники проекта 

18.Формирование инвестиционного замысла (идеи) проекта 

19.Предварительная проработка целей и задач проекта 

20.Предварительный анализ осуществимости проекта 

21.Декларация о намерениях 

22.Прединвестиционные исследования 

23.Проектный анализ 

24.Принципы, методы и система планирования 

25.Содержание бизнес-плана 

26.Общие принципы построения организационных структур управления 

проектами 

27.Организационная структура и система взаимоотношений участников 

проекта 

28.Организационная структура и содержание проекта 

29.Предпосылки развития методов управления проектами 

30.Переход к проектному управлению: задачи и этапы решения 

31.Подсистемы управления проектами 

32.Оценка жизнеспособности и финансовой реализуемости проекта 

33.Технико-экономическое обоснование проекта 

34.Организационная структура проекта и его внешнее окружение 

35.Общая последовательность разработки и создания организационных 

структур управления проектами 

36.Понятие проектного офиса 

37.Основные принципы проектирования и состав офиса проекта 

38.Основные принципы организации виртуального офиса проекта 
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39.Источники и организационные формы финансирования проектов 

40.Организация проектного финансирования 

41.Современная концепция маркетинга в управлении проектами 

42.Маркетинговые исследования 

43.Разработка маркетинговой стратегии проекта 

44.Формирование концепции маркетинга проекта 

45.Программа маркетинга проекта 

 

Перечень оценочных средств для промежуточной  аттестации 

Зачет, проводится при очной встрече в конце 1 семестра.  

 

Тестовые задания для письменной промежуточной аттестации 

 

УК-2.1. Разрабатывает концепцию проекта, определяет его цели и задачи 

 

 

ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ (15) 

 

Типовое  тестовое задание. Определить, правильный вариант ответа на вопрос, правиль-

ный один ответ.  

 

1. Цель проекта – это: 

- Сформулированная проблема, с которой придется столкнуться в процессе выполнения 

проекта 

- Утверждение, формулирующее общие результаты, которых хотелось бы добиться в про-

цессе выполнения проекта 

- Комплексная оценка исходных условий и конечного результата по итогам выполнения 

проекта 

2. Реализация проекта – это: 

- Создание условий, требующихся для выполнения проекта за нормативный период 

- Наблюдение, регулирование и анализ прогресса проекта 

- Комплексное выполнение всех описанных в проекте действий, которые направлены на 

достижение его целей 

 

3. Проект отличается от процессной деятельности тем, что: 

- Процессы менее продолжительные по времени, чем проекты 

- Для реализации одного типа процессов необходим один-два исполнителя, для реализа-

ции проекта требуется множество исполнителей 

- Процессы однотипны и цикличны, проект уникален по своей цели и методам реализа-

ции, а также имеет четкие срока начала и окончания 

4. Что из перечисленного не является преимуществом проектной организационной струк-

туры? 

- Объединение людей и оборудования происходит через проекты 

- Командная работа и чувство сопричастности 

- Сокращение линий коммуникации 

 

5. Что включают в себя процессы организации и проведения контроля качества проекта? 
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- Проверку соответствия уже полученных результатов заданным требованиям 

- Составление перечня недоработок и отклонений 

- Промежуточный и итоговый контроль качества с составлением отчетов 

 

Тест - 6. Метод освоенного объема дает возможность: 

- Освоить минимальный бюджет проекта 

- Выявить, отстает или опережает реализация проекта в соответствии с графиком, а также 

подсчитать перерасход или экономию проектного бюджета 

- Скорректировать сроки выполнения отдельных процессов проекта 

 

7. Какая часть ресурсов расходуется на начальном этапе реализации проекта? 

- 9-15 % 

- 15-30 % 

- до 45 % 

 

8. Какие факторы сильнее всего влияют на реализацию проекта? 

- Экономические и социальные 

- Экономические и организационные 

- Экономические и правовые 

 

9. Назовите отличительную особенность инвестиционных проектов: 

- Большой бюджет 

- Высокая степень неопределенности и рисков 

- Целью является обязательное получение прибыли в результате реализации проекта 

 

10. Что такое веха? 

- Знаковое событие в реализации проекта, которое используется для контроля за ходом его 

реализации 

- Логически взаимосвязанные процессы, выполнение которых приводит к достижению 

одной из целей проекта 

- Совокупность последовательно выполняемых действий по реализации проекта 

 

11. Участники проекта – это: 

- Потребители, для которых предназначался реализуемый проект 

- Заказчики, инвесторы, менеджер проекта и его команда 

- Физические и юридические лица, непосредственно задействованные в проекте или чьи 

интересы могут быть затронуты в ходе выполнения проекта 

 

12. Тест. Инициация проекта является стадией в процессе управления проектом, по итогам 

которой: 

- Объявляется окончание выполнения проекта 

- Санкционируется начало проекта 

- Утверждается укрупненный проектный план 

 

13. Что такое предметная область проекта? 

- Объемы проектных работ и их содержание, совокупность товаров и услуг, производство 

(выполнение) которых необходимо обеспечить как результат выполнения проекта 

- Направления и принципы реализации проекта 

- Причины, по которым был создан проект 
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14. Для чего предназначен метод критического пути? 

- Для определения сроков выполнения некоторых процессов проекта 

- Для определения возможных рисков 

- Для оптимизации в сторону сокращения сроков реализации проекта 

 

15. Как называется временной промежуток между началом реализации и окончанием про-

екта? 

- Стадия проекта 

- Жизненный цикл проекта 

- Результат проекта 

 

УК-2.2 Разрабатывает и реализует проект в соответствии со своей ролью  

УК-2.3. Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует отклоне-

ния, вносит дополнительные изменения в план реализации проекта, уточняет зоны 

ответственности участников проекта. 

 

Задания закрытого типа 

 

1. Закончите выражение: «Инвестиционные проекты. Это проекты, для которых 

определены …: 

2. Закончите выражение: «Экономические проекты  - это …: 

3. Закончите выражение: « Социальные проекты – это …: 

4. Закончите выражение: «Общая структура жизненного цикла проекта включает в 

себя: 

5. Закончите выражение: «Возможность участников проекта воздействовать на него: 

6. Ответьте на вопрос «Какой из видов жизненного цикла проекта ставит оптимиза-

цию выше адаптивности: 

7. Ответьте на вопрос «Перечень видов деятельности, обеспечивающих управление 

проектом, включает в себя:  

8. Ответьте на вопрос «Какую деятельность осуществляют руководители высшего 

уровня организационной структуры проекта:  

9. Ответьте на вопрос «Что является элементом обеспечивающей деятельности: 

10. Ответьте на вопрос « Что является элементом управленческой деятельности: 

11. Ответьте на вопрос «Согласно Мескону, Альберту и Хедоури выбор, сделанный 

только на основе ощущения его правильности, это выбор, обусловленный знания-

ми или накопленным опытом это: 

12. Назовите пророщенное слово: «Проект, который имеет лишь одного постоянного 

сотрудника – управляющего проектом, является … матричной структурой. 

13. Ответьте на вопрос «Как называется скидка, содействующая рекламе проекта? 

14. Закончите выражение: «Два инструмента, содействующих менеджеру проекта в ор-

ганизации команды, способной работать в соответствии с целями и задачи проекта 

– это структурная схема организации и…. 
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15. Ответьте на вопрос «Назовите метод контроля фактически выполненных работ по 

реализации проекта, позволяющий провести учет некоторых промежуточных ито-

гов для незавершенных работ. 

16. Ответьте на вопрос «Назовите один из трех способов финансирования проектов: 

самофинансирование, использование заемных и … средств. 

17. Назовите пророщенное слово: Состояния, которые проходит проект в процессе 

своей реализации – это … проекта. 

18. Ответьте на вопрос «Как называется временное добровольное объединение участ-

ников проекта, основанное на взаимном соглашении и направленное на осуществ-

ление прибыльного, но капиталоемкого проекта? 

19. Ответьте на вопрос «Завершающая фаза жизненного цикла проекта состоит из при-

емочных испытаний и … 

20. Ответьте на вопрос «Как называются денежные потоки, которые поступают от 

каждого участника реализуемого проекта? 

21. Ответьте на вопрос «Как называется организационная структура управления про-

ектами, применяемая в организациях, которые постоянно занимаются реализацией 

одного или нескольких проектов? 

22. Закончите выражение: «Проект, заказчик которого может решиться увеличить его 

окончательную стоимость по сравнению с первоначальной, является: 

23. Назовите пророщенное слово: Объединение ресурсов в процессе создания вирту-

ального офиса проекта характеризуется … независимостью. 

24. Ответьте на вопрос «Назовите типовую ошибку при формулировании цели проекта 

25. Закончите выражение: «Календарное планирование проекта осуществляется 

26. Закончите выражение: «Индикатор проекта: Точка безубыточности характеризует 

27. Ответьте на вопрос «Какая характеристика из нижеперечисленного не относится 

к универсальным характеристикам проекта? 

28. Закончите выражение: «Метод оценки стоимости проекта по аналогам — это: 

29. Закончите выражение: «Команда проекта это 

30. Закончите выражение: «Критический путь проекта  – это… 

31. Закончите выражение: «Метод гибкого управления проектом (Agile Project 

Management) — это: 

32. Ответьте на вопрос «Какой параметр из нижеперечисленных не относится к уни-

версальным измерениям проекта? 

33. Закончите выражение: «Полный резерв времени работы — это: 

34. Закончите выражение: «Бюджет проекта – это….» 

35. Закончите выражение: «Комплексный проект, состоящий из ряда взаимосвязанных 

монопроектов, объединенных одной целью — это: 

36. Ответьте на вопрос «Метод проектирования: освоенного объема, дает возмож-

ность: 

37. Закончите выражение: «Инициация проекта — это: 

38. Ответьте на вопрос «Что такое цель проектирования? 

Выполните контрольные задания в форме задачи (ситуационной задачи и т.п.) 
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Задание 39.  

 

Практическое задание Раскройте определения нижеследующих понятий. Рядом поставь-

те номер подходящего высказывания. 

а)Доклад – это …. 

б)Проект – это…  

в)Реферат – это…  

г)Исследовательская работа – это… 

 

1.сбор и представление исчерпывающей информации по заданной теме из различ-ных 

источников, в том числе представление различных точек зрения по этому вопросу, при-

ведение статистических данных, интересных фактов 

2.работа, связанная с решением творческой, исследовательской задачи с заранее неиз-

вестным результатом 

3.устное или письменное сообщение с целью познакомить слушателей  (читателей) с 

определенной темой (проблемой), дать общую информацию, возможно, представить со-

ображения автора доклада, которые в данном случае не требуют научной проверки или 

доказательств 

4.работа, направленная на решение конкретной проблемы, на достижение опти-мальным 

способом заранее запланированного результата 

 

Рекомендуемые критерии: количество правильно сопоставленных определений. Всего 4 

определения . 1– неудовлетворительно. 2 – удовлетворительно. 3 – хорошо. 4 - отлично.   

 

 Задание 40.  

Опишите жизненный цикл инвестиционно-строительного проекта в сфере коммер-

ческой недвижимости. 

Обязательные элементы: 

1.перечислите все фазы цикла проекта (в рамках методологии Института управле-ния 

проектами (Project Management Institute),  

2. перечислите методы моделирования жизненного цикла. 

Вопросы для устной промежуточной аттестации 

 

1.Основные принципы оценки эффективности инвестиционных проектов 

2.Исходные данные для расчета эффективности проекта 

3.Основные показатели эффективности проекта 

4.Оценка эффективности инвестиционного проекта 

5.Процессы планирования 

6.Уровни планирования 

7.Структура разбиения работ 

8.Состав и порядок разработки проектной документации 

9.Управление разработкой проектно-сметной документации 

10.Функции менеджера проекта 

11.Общие положения экспертизы проектов 

12.Экспертиза проектов 

13.Реализация маркетинга проекта 

14.Управление маркетингом в рамках управления проектами 
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15.Детальное планирование 

16.Сетевое планирование 

17.Ресурсное планирование 

18.Основные принципы управления стоимостью проекта 

19.Оценка стоимости проекта 

20.Бюджетирование проекта 

21.Методы контроля стоимости проекта 

22.Управление персоналом команды 

23.Психологические аспекты управления персоналом 

24.Основные понятия риска и неопределенности 

25.Анализ проектных рисков 

26.Методы снижения рисков 

27.Организация работ по управлению рисками 

28.Цели и содержание контроля проекта 

29.Мониторинг работ по проекту 

30.Измерение прогресса и анализ результатов 

31.Принятие решений 

32.Управление изменениями 

33.Связь сметного и календарного планирования 

34.Документирование плана проекта 

35.Основные понятия управления работами по проекту 

 

7.4. Содержание занятий семинарского типа  

 

Практическая работа это разбор ситуаций (решение ситуационных задач) заключа-

ется в выполнении студентами, под руководством преподавателя, описательных и расчет-

ных заданий, направленных на более глубокое усвоение теоретической части изучаемой 

дисциплины, приобретение навыков и овладение расчетными методиками практической 

работы, с помощью современных информационно-коммуникационных технологий. 

Практическое занятие – это оценочное средство (далее ОС), которое ставит перед 

собой цель углубленного обсуждения сложной темы учебной программы, а так же высту-

пает способом проверки знаний полученных студентами при самостоятельном изучении 

темы и путем развития у него ораторских способностей в ходе обсуждения вопросов 

практического занятия. В процессе подготовки к практическому занятию студент черпает 

и обобщает знания из материала учебников, монографий, нормативных актов, научных 

статей и т.д., рекомендуемых рабочей программой. 

Практические работы должны быть выполнены в письменном виде, отчет о проде-

ланной работе предоставляется преподавателю в электронном и печатном виде. 

Практические занятия способствуют более глубокому пониманию теоретического 

материала учебного курса, а также развитию, формированию и становлению различных 

уровней составляющих профессиональной компетентности студентов. 

Практическое занятие 1.  Тема и содержание занятия: Разработка проектной идеи 

исследования и развитие её в значимый проект.  
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Формы проведения занятий: 

практическое занятие – разбор ситуаций (решение ситуационных задач). 

Цель занятия: ознакомить студентов с современными достижениями в менеджменте высо-

котехнологичном сервисе, сформировать у них навыки проектирования процессов оказа-

ния высококачественных услуг по сервису. 

ПЛАН 

1. Выработка идеи проекта (с применением технологий творческого мышления и мозгово-

го штурма). 

2. Оформление проектной идеи в виде паспорта проектной идеи  

3. Перечень Интернет-ресурсов, позволяющих осуществлять 

фандрайзинговую деятельность по тематике проекта (самостоятельно и заранее готовится 

каждым студентом). 

4. Российские ресурсы: специфика отечественных фондов и программ. 

5. Зарубежные ресурсы и фонды: поиск, информационное обеспечение, 

особенности размещения информации. 

1. Стратегическое планирование (фандрайзинговая стратегия). 
 

Практическое занятие 2. Тема и содержание занятия: Составление заявки на реали-

зацию научно-исследовательского проекта.  

Формы проведения занятий: 

практическое занятие – разбор ситуаций (решение ситуационных задач). 

Цель занятия: Ознакомить студентов с современными достижениями в менеджменте вы-

сокотехнологичном сервисе, сформировать у них навыки составления письма-запроса ока-

зания высококачественных этапов проектирования. 

ПЛАН 

1. Этапы подготовки резюме будущего проекта. 

2. Рекомендательные письма: структура, типовая форма, особенности 

составления. 

3. Автобиография: принципы написания. 

4. Составление письма-запроса в фонд (по типу каждого из отмеченных) 

5. Проработка пакета сопроводительных документов в фонд. 

 

Практическое занятие 3. Тема и содержание занятия: Экспертиза заявок и отчет-

ность по исследовательскому проекту  

Цель занятия: Ознакомить студентов с современными достижениями в технологии кон-

троля реализации этапов проектирования. 

ПЛАН 

1. Экспертная анкета: основные критерии оценки. 

2. Проведение экспертизы: этапы, итоги. 

3. Структура и технологии оценки проектной заявки. 

4. Написание отчета (особенности по типам проектов). 

 

Практическое занятие 4. Тема и содержание занятия: Формирование группового 

проекта «Системная модель управления проектами в действии» по темам (п. 7.4.).  

Формы проведения занятий: 

практическое занятие – разбор ситуаций (решение ситуационных задач). 

Цель занятия: Метод проектов даёт возможность обучающимся активно проявить себя в 

системе общественных отношений, способствует формированию у них новой социальной 
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позиции, позволяет приобрести навыки планирования и организации своей деятельности, 

открыть и реализовать творческие способности, развить индивидуальность личности. 

Практические навыки: По результатам выполненной работы студент должен владеть  эта-

пами реализации группового проекта «Системная модель управления проектами в дей-

ствии»: 

- подготовка: определение темы и целей проекта; 

- планирование: определение источников информации, способов сбора и 

анализа информации, способов представления результатов, установление 

процедур и критериев оценки результатов и процесса, распределение задач и 

обязанностей; 

- исследование: сбор информации, решение промежуточных задач при 

помощи основных инструментов: интервью, опросов, наблюдений, 

экспериментов; 

- результаты и \ или выводы: анализ информации, формулировка выводов 

- представление или отчёт: определение форм представления результатов 

(устный или письменный отчёт и др.); 

- оценка результатов и процесса: коллективное обсуждение, самооценка и др. 

 

При разработке проекта нужно: 

- не пропускать процедуру прогнозирования; 

- соизмерять желания и возможности; 

- подумать над тем, чего вы действительно хотите добиться; 

- интересоваться мнениями участников проекта; 

- честно планировать своё время; 

- делать всё в свое время; 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы; перечень ресурсов 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», перечень информацион-

ных технологий, необходимых для освоения дисциплины 

8.1. Основная литература 

1. Управление инновационными проектами: учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. Кремлев, 

В.С. Ковшов [и др.] ; под ред. В.Л. Попова. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 336 с. - ISBN 

978-5-16-010105-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1859992   

2. Цителадзе, Д. Д. Управление проектами : учебник / Д.Д. Цителадзе. — Москва : 

ИНФРА-М, 2022. — 361 с. — DOI 10.12737/1817091. - ISBN 978-5-16-017166-1. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1817091    

 

8.2. Дополнительная литература 

1.Попов, Ю.И., Яковенко, О.В. Управление проектами: [Текст]: учебное пособие/ Ю.И. 

Попов, О.В. Яковенко - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436670  

2.Попов, В.Л., Кремлев, Н.Д., Ковшов, В.С. Управление инновационными проектами 

[Текст]: учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. Кремлев, В.С. Ковшов; Под ред. В.Л. Попова - 

М.: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - Режим доступа: https://znanium.ru/catalog/document?id=400057  

https://znanium.com/catalog/product/1859992
https://znanium.com/catalog/product/1817091
https://znanium.ru/catalog/document?id=436670
https://znanium.ru/catalog/document?id=400057
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3. Романова, М.В. Управление проектами [Текст]: учебное пособие / М.В. Романова. - М.: 

ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400058   

 

8.3 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1.  Электронно-библиотечная система ZNANIUM . Режим доступа: https://znanium.ru/  

2. Единая межведомственная информационно-статистическая система (ЕМИСС) [Элек-

тронный ресурс]: Интернет- портал Единой межведомственной информационно-

статистической системы (ЕМИСС). - Электронные данные. - М., 2016. - Режим досту-

па:http://www.fedstat.ru/ 

3. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» 

https://web.archive.org/web/20191122092928/http://window.edu.ru/   

 

8.4. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)  

1. Microsoft Office 

2. мультимедийный проектор 

 

9. Методические указания для обучающихся, по освоению дисциплины (моду-

ля) 

Процесс изучения дисциплины  предусматривает контактную работу с преподавате-

лем (работа на лекциях и практических занятиях) и самостоятельную (самоподготовка к 

лекциям и практическим занятиям) работу обучающегося. 

В качестве основных форм организации учебного процесса по дисциплине 

Б1.В.ФТД.2 «Проектная деятельность» выступают лекционные и практические занятия (с 

использованием интерактивных технологий обучения), а так же самостоятельная работа 

обучающихся. 

Теоретические занятия (лекции) организуются по потокам. На лекциях излагаются 

темы дисциплины, предусмотренные рабочей программой, акцентируется внимание на 

наиболее принципиальных и сложных вопросах дисциплины, устанавливаются вопросы 

для самостоятельной проработки. Конспект лекций является базой при подготовке к прак-

тическим занятиям, к зачету, к экзамену, а также самостоятельной научной деятельности. 

Лекция представляет собой устное изложение материала по определенной теме. Эта 

форма учебного процесса применяется при изложении объемного нового материала. Тра-

диционная лекция состоит из трех частей: вступления, основной части и заключения. В 

первой части обозначается тема, план и цель лекции. В основной части лектор последова-

тельно раскрывает все ключевые вопросы и приводит определение основных терминов. В 

заключении материал обобщается и суммируется. 

Лекция-информация (традиционная). Ориентирована на изложение и объяснение 

студентам научной информации, подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый 

традиционный тип лекций в практике высшей школы. 

Проблемная лекция. На этой лекции новое знание вводится через проблемность во-

проса, задачи или ситуации. При этом процесс познания студентов в сотрудничестве и 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400058
https://znanium.ru/
http://www.fedstat.ru/
https://web.archive.org/web/20191122092928/http:/window.edu.ru/
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диалоге с преподавателем приближается к исследовательской деятельности. Содержание 

проблемы раскрывается путем организации поиска её решения или суммирования и ана-

лиза традиционных и современных точек зрения. 

С помощью проблемной лекции обеспечивается достижение трех основных дидак-

тических целей: 

1. усвоение студентами теоретических знаний; 

2. развитие теоретического мышления; 

3. формирование познавательного интереса к содержанию учебного предмета и 

профессиональной мотивации будущего специалиста. 

Лекция-визуализация – предполагает изучение ряда визуальных или материальных 

объектов в соответствии с темой лекции. 

Практическое занятие (в форме выполнения и защиты практических работ) - целе-

направленная форма организации педагогического процесса, направленная на углубление 

научно-теоретических знаний и овладение определенными методами работы, в процессе 

которых вырабатываются умения и навыки выполнения тех или иных учебных действий в 

данной сфере науки. Аудиторные практические занятия играют исключительно важную 

роль в выработке у студентов навыков применения полученных знаний для решения прак-

тических задач в процессе совместной деятельности с преподавателями. Практические за-

нятия носят систематический характер, регулярно следуя за каждой лекцией или двумя-

тремя лекциями. Почти весь лекционный курс в его основной, наиболее сложной части на 

дневных и вечерних отделениях проходит через лекции и практические занятия, которые 

логически продолжают работу, начатую на лекции. 

Если лекция закладывает основы научных знаний в обобщенной форме, практиче-

ские занятия призваны углубить, расширить и детализировать эти знания, содействовать 

выработке навыков профессиональной деятельности. Практические занятия развивают 

научное мышление и речь студентов, позволяют проверить их знания, в связи с чем, 

упражнения, семинары, лабораторные работы выступают важным средством достаточно 

оперативной обратной связи. Практические занятия служат своеобразной формой осу-

ществления связи теории с практикой. 

Практические занятия способствуют более глубокому пониманию теоретического 

материала учебного курса, а также развитию, формированию и становлению различных 

уровней составляющих профессиональной компетентности студентов.  

Целью самостоятельной работы обучающихся является формирование способно-

стей к самостоятельному познанию и обучению, поиску литературы, обобщению, оформ-

лению и представлению полученных результатов, их критическому анализу, поиску новых 

и неординарных решений, аргументированному отстаиванию своих предложений, умений 

подготовки выступлений и ведения дискуссий. 

Самостоятельная работа студентов по дисциплине Б1.В.ФТД.2 «Проектная 

деятельность» обеспечивает:  

 закрепление знаний, полученных студентами в процессе лекционных и практиче-

ских занятий; 

 формирование навыков работы с периодической, научной литературой и производ-

ственной документаций; 

  систематизацию знаний студентов о теории и практике; 
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 развитие творческой инициативы, самостоятельности и ответственности студентов.  

Формы самостоятельной работы 

Тестирование.  

Тест – это система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизиро-

вать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.   

10. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательно-

го процесса по дисциплине (модулю): 

Учебные занятия по дисциплине Б1.В.ФТД.2 «Проектная деятельность»  проводятся 

в следующих оборудованных учебных кабинетах, оснащенных соответствующим обору-

дованием и программным обеспечением: 

Вид учебных за-

нятий по дисци-

плине 

Наименование оборудованных учебных 

кабинетов, объектов для проведения практических занятий с переч-

нем основного оборудования и программного обеспечения 

Лекции Учебная аудитория, оборудованная учебной мебелью, видеопроекто-

ром, средствами  звуковоспроизведения, экраном или интерактивной 

доской. 

Практические за-

нятия 

Учебная аудитория (Доска, учебная мебель) 

 

Самостоятельная 

работа студентов 

Читальный зал Научно-технической библиотеки университета 

Компьютерный класс 1409 

Учебная мебель, 20 компьютеров с возможностью выхода в информа-

ционно-телекоммуникационную сеть «Интернет», Экран, 19  компью-

теров 
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