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1. Аннотация программы 

 

1.1. Цель освоения программы - совершенствование и формирование 

новых компетенций в рамках имеющейся квалификации, необходимых для 

профессиональной деятельности в области организации экскурсионной дея-

тельности в инклюзивном туризме. 

1.2. Требования к уровню подготовки поступающего на обучение: к 

освоению образовательной программы допускаются лица, имеющие образо-

вание не ниже среднего профессионального. 

1.3. Трудоемкость программы (в часах): 36 академических часов. 

1.4. Форма обучения: очная с применением дистанционных образова-

тельных технологий. 

1.5. Планируемые результаты освоения программы: перечень осваи-

ваемых компетенций составлен с учетом требований профессионального 

стандарта «Экскурсовод (гид)» (утвержден приказом Министерства труда и 

социальной защиты РФ от 24.12.2021 г. № 913н) в соответствии с обобщен-

ными трудовыми функциями С «Организационное обеспечение оказания 

экскурсионных услуг» (5 уровень квалификации) и D «Оказание экскурсион-

ных услуг» (6 уровень квалификации), а также протокола заседания с рабо-

тодателями № 3 от 12.05.2026 г. в соответствии с запросами рынка труда в 

сфере экскурсионных услуг (ДПК-1). 

 

Таблица 1. Виды профессиональной деятельности и трудовые функции 

 
Профессиональный 

стандарт / справоч-

ник квалификаци-

онных требований 

Виды профес-

сиональной де-

ятельности 

Обобщенная трудо-

вая функция / 

функциональные 

обязанности (уро-

вень квалифика-

ции) 

Трудовая функция 

Профессиональный 

стандарт «Экскурсо-

вод (гид)» (утвер-

жден приказом Ми-

нистерства труда и 

социальной защиты 

РФ от 24.12.2021 г. 

№ 913н) 

Предоставление 

экскурсионных 

услуг 

ОТФ С Организаци-

онное обеспечение 

оказания экскурси-

онных услуг 

C (5 уровень квали-

фикации) 

С/01.5 Организация 

экскурсий; 

С/02.5 Разработка 

программ экскурси-

онного обслуживания 

ОТФ D Оказание 

экскурсионных 

услуг 

D (6 уровень квали-

фикации) 

D/01.6 Разработка 

экскурсий; 

D/02.6 Сопровожде-

ние туристов (экскур-

сантов) по маршруту 

экскурсии; 

D/03.6 Ознакомление 

туристов (экскурсан-

тов) с объектами по-

каза 
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Таблица 2. Профессиональные компетенции в соответствии 

с видами профессиональной деятельности 

 
Виды дея-

тельности  

Перечень про-

фессиональных 

компетенций в 

рамках имею-

щейся квалифи-

кации, каче-

ственное изме-

нение которых 

осуществляется 

в результате 

обучения 

Знания Умения Практический 

опыт 

Предоставле-

ние экскурси-

онных услуг 

ПК-1 Способен 

разрабатывать 

инклюзивные 

экскурсионные 

программы и 

маршруты для 

туристов (экскур-

сантов) с инва-

лидностью и ОВЗ 

с учетом требо-

ваний доступно-

сти и современ-

ных технологиче-

ских подходов 

– знает понятие, 

содержание и экс-

курсионную со-

ставляющую ин-

клюзивного туриз-

ма; 

– знает социально-

психологические и 

физические осо-

бенности туристов 

(экскурсантов) ос-

новных нозологи-

ческих групп (с 

нарушениями 

опорно-

двигательного ап-

парата, зрения, 

слуха, интеллекту-

ального развития); 

– знает технологии 

разработки экскур-

сионных программ 

в инклюзивном ту-

ризме; 

– знает норматив-

но-правовые требо-

вания к доступно-

сти среды для лю-

дей с инвалидно-

стью и ОВЗ 

– умеет применять 

технологии разра-

ботки инклюзивных 

экскурсионных про-

грамм с учетом 

психофизических 

особенностей тури-

стов (экскурсантов) 

различных нозоло-

гий и характеристик 

среды; 

– умеет адаптиро-

вать содержание 

экскурсионных про-

грамм для туристов 

(экскурсантов) раз-

личных нозологиче-

ских групп; 

– умеет выбирать 

доступные объекты 

показа и формиро-

вать логику экскур-

сионного маршрута 

– владеет мето-

дами и приема-

ми разработки 

инклюзивных 

экскурсионных 

программ для 

туристов (экс-

курсантов) с ин-

валидностью и 

ОВЗ; 

– владеет навы-

ками адаптации 

экскурсионных 

программ для 

туристов (экс-

курсантов) раз-

личных нозоло-

гических групп 

ПК-2 Способен 

организовывать 

экскурсионное 

обслуживание и 

сопровождение 

туристов с инва-

лидностью и ОВЗ 

– знает специфику 

экскурсионного 

обслуживания ту-

ристов (экскурсан-

тов) с инвалидно-

стью и ОВЗ; 

– знает инноваци-

онные формы и 

лучшие практики 

экскурсионного 

обслуживания в 

инклюзивном ту-

– умеет выстраи-

вать эффективную 

коммуникацию с 

туристами (экскур-

сантами) различных 

нозологических 

групп и их сопро-

вождающими; 

– умеет применять 

инновационные 

формы и лучшие 

практики при про-

– владеет навы-

ками экскурси-

онного обслу-

живания и со-

провождения 

туристов (экс-

курсантов) с ин-

валидностью и 

ОВЗ в процессе 

реализации ин-

клюзивных про-

грамм; 
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ризме; 

– знает требования 

к обеспечению без-

опасности и анти-

террористической 

защищенности при 

организации и про-

ведении экскурсий 

в инклюзивном ту-

ризме; 

– знает порядок 

координации рабо-

ты различных спе-

циалистов при реа-

лизации инклюзив-

ных экскурсионных 

программ 

ведении инклюзив-

ных экскурсий; 

– умеет обеспечи-

вать безопасность и 

антитеррористиче-

скую защищенность 

на маршруте с уче-

том особенностей 

туристов (экскур-

сантов) различных 

нозологических 

групп; 

– умеет координи-

ровать деятельность 

различных специа-

листов при реализа-

ции инклюзивных 

экскурсионных про-

грамм 

– владеет навы-

ками примене-

ния инноваци-

онных техноло-

гий в процессе 

реализации ин-

клюзивных про-

грамм; 

– владеет мето-

диками обеспе-

чения безопас-

ности и действи-

ями в нештат-

ных ситуациях 

при проведении 

инклюзивных 

экскурсий 

ДПК-1 Способен 

учитывать осо-

бенности инклю-

зивного туризма 

как сферы про-

фессиональной 

деятельности при 

разработке, про-

движении и реа-

лизации экскур-

сионных про-

грамм для раз-

личных групп 

туристов (экскур-

сантов) с инва-

лидностью и ОВЗ 

– знает сущность 

инклюзивного ту-

ризма как сферы 

деятельности; 

– знает лучшие 

российские и меж-

дународные прак-

тики экскурсионно-

го обслуживания в 

инклюзивном ту-

ризме; 

– знает особенно-

сти продвижения 

инклюзивных экс-

курсионных про-

грамм на рынке 

туризма; 

– знает требования 

к информационным 

материалам для 

туристов (экскур-

сантов) различных 

нозологических 

групп 

– умеет использо-

вать знания об ин-

клюзивном туризме 

для повышения ка-

чества экскурсион-

ных программ; 

– умеет применять 

лучшие практики и 

инновационные 

формы при разра-

ботке и проведении 

экскурсий; 

– умеет адаптиро-

вать маркетинговые 

и информационные 

материалы для ту-

ристов (экскурсан-

тов) различных но-

зологических групп 

– владеет навы-

ками интеграции 

принципов ин-

клюзивного ту-

ризма в профес-

сиональную экс-

курсионную де-

ятельность; 

– владеет навы-

ками анализа и 

внедрения луч-

ших практик 

экскурсионного 

обслуживания 

лиц с инвалид-

ностью и ОВЗ; 

– владеет навы-

ками информа-

ционной работы 

с туристами 

(экскурсантами) 

с инвалидностью 

и их сопровож-

дающими 
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2. Учебный план 
 

№ 

п/п 

Перечень модулей и разделов 

Т
р

у
д

о
е
м

к
о

с
т
ь

, 
ч

а
с 

Контактная работа, час СРС 

Лек-

ции 

Практические 

занятия  

 в т. ч. в 

форме 

практиче-

ской под-

готовки 

1. Основы разработки инклюзивных экскурсионных программ 17 4 4 4 9 

1.1. Инклюзивный туризм: понимание, содержание, экскурсионная составляющая 5 2 - - 3 

1.2. Особенности туристов (экскурсантов) с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья 5 1 1 1 3 

1.3. Технологии разработки экскурсионных программ в инклюзивном туризме 7 1 3 3 3 

2. Организация экскурсионного обслуживания в инклюзивном туризме 18 3 7 7 8 

2.1. Специфика экскурсионного обслуживания туристов (экскурсантов) с инвалидностью и ограниченны-

ми возможностями здоровья 

 

7 

 

1 

 

3 

 

3 

 

3 

2.2.  Инновационные формы и лучшие практики экскурсионного обслуживания в инклюзивном туризме 7 1 3 3 3 

2.3.  Обеспечение безопасности и антитеррористической защищенности при организации и проведении 

экскурсий в инклюзивном туризме 

 

4 

 

1 

 

1 

 

1 

 

2 

Итоговая аттестация 1 В форме тестирования 1 

ИТОГО 36 7 11 11 18 
 

3. Календарный учебный график 

УЗ ДОТ – учебные занятия с применением дистанционных образовательных технологий 

СРС – самостоятельная работа слушателей 

ИА – итоговая аттестация 
 

Период обучения – 2 недели 

1 неделя 2 неделя 

УЗ ДОТ, СРС УЗ ДОТ, СРС, ИА 
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4. Рабочие программы 

 

Раздел 1. Основы разработки инклюзивных экскурсионных программ 

Тема 1.1. Инклюзивный туризм: понимание, содержание, экскурси-

онная составляющая. Инклюзивный туризм: характеристика понятия и его 

основные виды. Нормативно-правовое регулирование экскурсионной дея-

тельности в сфере инклюзивного туризма. Инклюзивная экскурсионная дея-

тельность как инструмент социально-экономического развития регионов и 

социальной интеграции людей с инвалидностью и ограниченными возмож-

ностями здоровья (ОВЗ) в общество (2 ч. – лекция, 3 ч. – самостоятельная ра-

бота). 

Тема 1.2. Особенности туристов (экскурсантов) с инвалидностью и 

ограниченными возможностями здоровья. Общая характеристика экскур-

сантов с инвалидностью и ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ): 

основные нозологические группы и их социально-правовой статус. Социаль-

но-психологические особенности туристов (экскурсантов) с инвалидностью 

и/или ОВЗ: особенности, внимания и памяти, восприятия информации, лич-

ностные характеристики. Разработка содержания экскурсионных программ с 

учетом их психофизических возможностей (1 ч. – лекция, 1 ч. – практические 

занятия в форме практической подготовки, 3 ч. – самостоятельная работа). 

Тема 1.3. Технологии разработки экскурсионных программ в ин-

клюзивном туризме. Принципы и основные этапы разработки инклюзивных 

экскурсионных программ. Технологии разработки экскурсии. Разработка ин-

клюзивных экскурсий с учетом транспортной и архитектурной доступности 

среды (1 ч. – лекция, 3 ч. – практические занятия в форме практической под-

готовки, 3 ч. – самостоятельная работа). 

 

Раздел 2. Организация экскурсионного обслуживания в инклюзивном 

туризме. 

Тема 2.1. Специфика экскурсионного обслуживания туристов (экс-

курсантов) с инвалидностью и ограниченными возможностями здоро-

вья. Учет психофизических особенностей туристов (экскурсантов) с инва-

лидностью и/или ОВЗ при организации экскурсионного обслуживания. Тре-

бования к транспортному обслуживанию людей с инвалидностью. Рекомен-

дации по размещению и организации питания туристов (экскурсантов) с ин-

валидностью и/или ОВЗ. Правила оказания ситуативной помощи туристам 

(экскурсантам) с инвалидностью и/или ОВЗ (1 ч. – лекция, 3 ч. – практиче-

ские занятия в форме практической подготовки, 3 ч. – самостоятельная рабо-

та). 

Тема 2.2. Инновационные формы и лучшие практики экскурсион-

ного обслуживания в инклюзивном туризме. Инновации в экскурсионной 

деятельности. Адаптация экскурсионных программ для туристов (экскурсан-

тов) различных нозологических групп, посредством внедрения современных 

технологий, интерактивных методов и нестандартных форматов экскурсион-
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ной деятельности. Лучшие практики экскурсионного обслуживания в инклю-

зивном туризме (1 ч. – лекция, 3 ч. – практические занятия в форме практиче-

ской подготовки, 3 ч. – самостоятельная работа). 

Тема 2.3. Обеспечение безопасности и антитеррористической защи-

щенности при организации и проведении экскурсий в инклюзивном ту-

ризме. Нормативно-правовые основания обеспечения безопасности и анти-

террористической защищенности. Основные аспекты обеспечения безопас-

ности туристов (экскурсантов) с инвалидностью и/или ОВЗ. Требования к 

экскурсоводам и иным лицам, задействованным в подготовке и проведении 

инклюзивных экскурсий (1 ч. – лекция, 1 ч. – практические занятия в форме 

практической подготовки, 2 ч. – самостоятельная работа). 

 

Практическая подготовка проводится в образовательной организации 

работодателями с целью освоения и усовершенствования профессиональных 

компетенций, связанных с видом профессиональной деятельности. 

Практико-ориентированные задания для самостоятельной работы 

приведены в учебно-методическом комплексе для самостоятельной работы 

слушателя. 
 

5. Формы аттестации и оценочные материалы 
 

Форма итоговой аттестации – зачет. Зачет предполагает оценивание всех 

компетенций, подлежащих совершенствованию, и (или) новых компетенций, 

сформированных в результате освоения программы: 

ПК-1 Способен разрабатывать инклюзивные экскурсионные программы 

и маршруты для туристов (экскурсантов) с инвалидностью и ОВЗ с учетом 

требований доступности и современных технологических подходов 

ПК-2 Способен организовывать экскурсионное обслуживание и сопро-

вождение туристов с инвалидностью и ОВЗ 

ДПК-1 Способен учитывать особенности инклюзивного туризма как 

сферы профессиональной деятельности при разработке, продвижении и реа-

лизации экскурсионных программ для различных групп туристов (экскурсан-

тов) с инвалидностью и ОВЗ 

Зачет проводится в форме тестирования с использованием системы 

прокторинга. Тест состоит из 10-15 вопросов, составленных по материалам 

всех разделов программы повышения квалификации. Зачет считается сдан-

ным (получена оценка «зачтено»), если слушателем дано 65% и более пра-

вильных ответов на поставленные в тесте вопросы.  
 

Примеры тестовых вопросов: 
 

1. Как называется групповое путешествие людей с ОВЗ и/или инвалид-

ностью с сопровождающими (родителями или другими опекунами)? 

а) социальный туризм; 

б) доступный туризм; 

в) адаптивный туризм; 
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г) инклюзивный туризм. 

2. К какой группе маломобильного населения относятся люди после опе-

рации, люди с инвалидностью, использующие при передвижении трости и 

костыли и т. д. 

а) М1; 

б) М2; 

в) М3; 

г) М4. 

3. К какой категории, согласно классификации, приведенной в ГОСТ 

32613-2014 «Туристские услуги. Услуги туризма для людей с ограниченными 

физическими возможностями. Общие положения», относятся туристы с 

нарушениями зрения и слуха? 

а) к первой категории; 

б) ко второй категории; 

в) к третьей категории; 

г) к четвертой категории. 

4. К какому типу барьеров относятся нелогичные и неудобные процеду-

ры обслуживания? 

а) архитектурные барьеры; 

б) информационные барьеры; 

в) операционные барьеры; 

г) коммуникативные барьеры. 

5. Чем, в соответствии со ст. 9.13 Кодекса Российской Федерации об ад-

министративных правонарушениях грозит уклонение от исполнения долж-

ностными лицами требований к обеспечению условий для доступа инвалидов 

к объектам инженерной и транспортной инфраструктуры? 

а) административный штраф в размере от 2000 до 3000 руб.; 

б) уголовная ответственность в виде лишения свободы сроком до года; 

в) административный штраф в размере от 7000 до 10000 руб.; 

г) уголовная ответственность, наказание в виде общественных работ 

сроком до десяти дней.  

6. Туристов из какой целевой группы следует размещать подальше от 

шумных компаний и от гостей пожилого возраста? 

а) семьи с маленькими детьми; 

б) люди с инвалидностью; 

в) беременные женщины; 

г) люди после операций. 

7. Как называется трость белого цвета, используемая как идентификаци-

онное и вспомогательное средство при передвижении людьми с серьезными 

нарушениями зрения? 

а) опорная трость; 

б) вспомогательная трость; 

в) тактильная трость; 

г) белая трость. 
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8. Как называется лаконичное описание предмета, пространства или дей-

ствия, которые непонятны незрячему (слабовидящему) без специальных сло-

весных пояснений? 

а) сурдокомментирование; 

б) сопровождаемое комментирование; 

в) тифлокомментирование; 

г) репортаж. 

9. В зависимости от каких особенностей пользователя его потребности 

должны быть реализованы при помощи средств альтернативной дополни-

тельной коммуникации (АДК)? 

а) от возможностей понимания речи; 

б) от возможностей перемещения в пространстве; 

в) от возможностей применения силы; 

г) от возможностей понимания речи. 

10. К каким категориям пользователей применим ясный/простой язык? 

а) туристы с ментальными особенностями; 

б) иностранные туристы; 

в) пожилые туристы; 

г) все вышеперечисленные. 

 

6. Организационно-педагогические условия реализации 

 

6.1. Материально-технические условия 
 

Вид учебного занятия Материально-технические условия 
Учебные занятия 

 с применением дистан-
ционных образователь-

ных технологий 

Доступ педагогических работников и слушателей к цифровой 
платформе обучения РГУТИС, ЭВМ с операционной систе-
мой, монитором или интегрированным экраном, аудиоколон-
ками и (или) наушниками, доступом в сеть Интернет, браузе-
ром, мультимедийным программным обеспечением, веб-
камерой, микрофоном, офисным программным пакетом, про-
граммами для работы с документами с расширением .pdf. До-
полнительно для организаторов необходимы студия для ви-
деозаписи занятий и проведения онлайн-занятий, программ-
ное обеспечение для создания онлайн-конференций, записи 
видео и потокового вещания, видеоредактор. 

Самостоятельная 
работа слушателей 

Доступ к цифровой платформе обучения РГУТИС, ЭВМ с 
операционной системой, монитором или интегрированным 
экраном, аудиоколонками и (или) наушниками, доступом в 
сеть Интернет, браузером, мультимедийным программным 
обеспечением, офисным пакетом, программами для работы с 
документами с расширением .pdf.  

Итоговая аттестация 
с использованием систе-

мы прокторинга 

Доступ к цифровой платформе обучения РГУТИС; ЭВМ с 
операционной системой (не ниже Windows 7+, macOS 10.12 
«Sierra», Linux) монитором или интегрированным экраном  
или мобильное устройство (Android 4.4+ Chrome 72+, iOS 13+ 
Safari), веб-камерой (640x480, 15 кадров/с), микрофоном, 
аудиоколонками и/или наушниками; веб-браузер (Chrome 
72+, Opera 59+, Firefox 66+, Edge 79+, Яндекс.Браузер 19.3+, 
Safari 12.x+); доступ в сеть Интернет (не менее 256 Кбит/с). 
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6.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение программы 
 

В число учебно-методических материалов программы включен учебно-

методический комплекс, содержащий учебные материалы для самостоятель-

ной работы слушателей, список рекомендуемой литературы и перечень ин-

формационных источников (является неотъемлемой частью программы по-

вышения квалификации). В список рекомендуемой литературы включены ис-

точники из ЭБС «Znanium». 

 

Список рекомендуемой литературы: 

 

1. Федеральный закон от 24.11.1996 г. № 132-ФЗ «Об основах турист-

ской деятельности в Российской Федерации»:  

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_12462/  

2. Федеральный закон от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации»: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559. 

3. Приказ Минкультуры России от 09.09.2015 г. № 2400 «Об утвержде-

нии требований доступности к учреждениям культуры с учетом особых по-

требностей инвалидов и других маломобильных групп населения»: 

http://publication.pravo.gov.ru/document/0001201512170019 

4. Постановление Правительства РФ от 29.03.2019 г. № 363 «Об утвер-

ждении государственной программы Российской Федерации «Доступная 

среда»: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_322085/ 

6. Приказ Минпромторга России от 23.12.2020 г. № 4608 «Об утвержде-

нии рекомендаций по оценке доступности для инвалидов объектов и услуг 

торговли, общественного питания и бытового обслуживания»: 

https://base.garant.ru/400256549/ 

7. Методические рекомендации по организации в субъектах Российской 

Федерации деятельности в сфере развития туризма (Минэкономразвития 

России): 

https://www.economy.gov.ru/material/file/d917577a6d764504d75036075328

6fe9/metodicheskie_rekomendacii.pdf 

8. ГОСТ 32613-2014 «Туристские услуги. Услуги туризма для людей с 

ограниченными возможностями здоровья. Общие требования»: 

https://tiflocentre.ru/download/gost-32613-2014.pdf 

9. СП 140.13330.2024: Городская среда. Правила проектирования для 

маломобильных групп населения:  

https://tiflocentre.ru/documents/sp_140_13330_2024.php 

10. Гареев Р. Р. Инклюзивный туризм и организация обслуживания лю-

дей с ограниченными возможностями в гостиничном и туристическом бизне-

се: учебное пособие / Р. Р. Гареев. – М.: КноРус, 2023. – 199 с. 

11. Грошев И. В. Туризм для лиц пожилого возраста: монография / И. В. 

Грошев, Е. П. Корчагин. – М.: ИНФРА-М, 2025. – 303 с.: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_12462/
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8559/
http://publication.pravo.gov.ru/document/0001201512170019
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_322085/
https://base.garant.ru/400256549/
https://tiflocentre.ru/download/gost-32613-2014.pdf
https://tiflocentre.ru/documents/sp_140_13330_2024.php
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https://znanium.ru/catalog/document?id=452752. 

12. Доступная среда для инвалидов: современные подходы и решения: 

методическое пособие / под ред. О. Н. Владимировой. – СПб.: СПбИУВЭК; 

ООО «ЦИАЦАН», 2022. 

13. Инклюзия в музее. Экскурсионные проекты для незрячих и слабови-

дящих посетителей: сборник материалов I Всероссийской научно-

практической конференции. – Нижний Новгород., 2026. – 93 с. 

14. Информационно-аналитический материал «Состояние и перспективы 

развития инклюзивного туризма в России: основные аспекты формирования 

безбарьерной (доступной) среды». – Воронеж: Автономное учреждение Во-

ронежской области «Институт стратегического развития», 2025. – 28 с. 

15. Методические рекомендации по обеспечению доступности объектов 

и услуг для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

учреждений культурно-досугового типа. – Якутск: АУ РС (Якутия) «Респуб-

ликанский дом народного творчества и социально-культурных технологий», 

2023. 

16. Методические рекомендации по организации туристских маршрутов 

по Свердловской области для граждан с ОВЗ. – Екатеринбург: Издательство 

Раритет, 2019. – 174 с. 

17. Организация инклюзивного туризма (организация туризма для лиц с 

особыми потребностями): учебник / О. А. Альмухамедова, Д. М. Кумова, М. 

В. Якименко [и др.]; под ред. М. В. Якименко. – М.: КноРус, 2024. – 237 с. 

18. Организация туров для людей с инвалидностью: учебно-

методическое пособие / С. В. Зинченко, Н. В. Уткина, Л. Б. Есина. – Пенза: 

Изд-во ПГУ, 2022. - 72 с. 

19. Пирогова О. Е. Инклюзивный туризм: понятие и сущность / О. Е. 

Пирогова, А. В. Мустафина, А. Э. Гамидова. // Управленческое консультиро-

вание, 2023. – № 6. – С. 81-89. 

20. Поддубная Т. Н. Технологии комплексного обслуживания лиц с 

ограниченными возможностями в сфере гостеприимства: учебное пособие / 

Т. Н. Поддубная. – СПб.: Лань, 2024. – 136 с. 

 

Информационные материалы: 

 

1. АТОР. Инклюзивный туризм: https://accessible.atorus.ru.  

2. Министерство экономического развития: https://www.economy.gov.ru.  

3. Научная электронная библиотека e-library: http://www.e-library.ru.  

4. Специализированный портал в области индустрии гостеприимства и 

туристического бизнеса «Welcome Times»: https://welcometimes.ru.  

5. СПС «Гарант»: http://www.garant.ru.  

6. СПС «КонсультантПлюс»: http://www.consultant.ru.  

7. Тифлоцентр «Вертикаль»: https://tiflocentre.ru/o-centre.php.  

8. Электронная библиотечная система Znanium.ru: http://znanium.ru.  

9. Электронно-библиотечная система: https://book.ru.  

https://accessible.atorus.ru/
https://www.economy.gov.ru/
http://www.e-library.ru/
https://welcometimes.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
https://tiflocentre.ru/o-centre.php
http://znanium.ru/
https://book.ru/


 
 

13 

6.3. Кадровые условия 

 

Реализация программы обеспечивается ведущими преподавателями и 

научными работниками университета, других образовательных организаций, 

а также ведущими специалистами – представителями работодателей или их 

объединений в соответствующей области профессиональной деятельности, 

имеющими высшее образование. 

 



Сведения о кадровом составе 

 
Ф.И.О. препо-

давателя 

Образование, вуз, год 

окончания, специальность 

/ направление подготовки, 

квалификация 

Место работы, должность 

Основное/дополнительное 

место работы 

Ученая сте-

пень, ученое 

(почетное) 

звание 

Стаж работы в 

области професси-

ональной дея-

тельности  

Стаж научно-

педагогической рабо-

ты 

Наименование препо-

даваемой темы 

Всего В том числе по 

преподаваемой 

дисциплине 

(модулю) 

Жимаева 
Екатерина 

Михайловна 

Высшее, Коломенский госу-
дарственный педагогический 
институт, 2009 г., специаль-
ность «Социальная педаго-

гика», квалификация «Соци-
альный педагог»; Москов-
ский государственный пси-
холого-педагогический уни-
верситет, 2020 г., направле-
ние «Организация работы с 
молодежью», квалификация 

«Магистр» 

Федеральное государ-
ственное бюджетное науч-
ное учреждение «Институт 
изучения детства, семьи и 
воспитания», научный со-

трудник 

- 15 15 2 1.1. Инклюзивный ту-
ризм: понимание, содер-

жание, экскурсионная 
составляющая; 1.2. Осо-
бенности туристов (экс-
курсантов) с инвалидно-
стью и ограниченными 

возможностями здоровья; 
1.3. Технологии разра-
ботки экскурсионных 

программ в инклюзивном 
туризме 

Уткина 
Наталья 

Владимировна 

Высшее, Пензенский госу-
дарственный университет, 

2003 г., специальность «Ин-
формационные системы в 

экономике», квалификация 
«Информатик-экономист» 

Центр туристского сервиса 
«INSERTUM», консультант 
по реализации туристских 
проектов; Казанский инно-
вационный университет им. 
В. Г. Тимирясова (ИЭУП), 
доцент кафедры туризма 

Кандидат 
экономических 

наук, доцент 

22 19 19 2.1. Специфика экскур-
сионного обслуживания 
туристов (экскурсантов) 
с инвалидностью и огра-
ниченными возможно-

стями здоровья 

Хайретдинова 
Ольга 

Айбулатовна 

Высшее, Уфимский государ-
ственный университет эко-
номики и сервиса, 2013 г., 

специальность «Социально-
культурный сервис и ту-

ризм», квалификация «Спе-
циалист по социально-

культурному сервису и ту-
ризму»; Уфимский государ-
ственный нефтяной техниче-

ский университет, 2017 г., 
направление «Гостиничное 

ИП «Хайретдинова Ольга 
Айбулатовна»; экскурсовод 

и гид-переводчик 

- 16 13 14 2.2. Инновационные 
формы и лучшие практи-

ки экскурсионного об-
служивания в инклюзив-

ном туризме 
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дело», квалификация «Ма-
гистр»; ООО «Гарант-СВ» 
Учебный центр «Академия 
гостеприимства», 2023 г., 

Школа экскурсовода (ДПО) 

Самарцев 
Юрий Стани-

славович 

Высшее, МВИ ФПС России, 
2003 г., специальность 

«Юриспруденция», квали-
фикация «Юрист»; дополни-
тельное профессиональное 
образование, ПА ФСБ Рос-

сии, 2010 г., программа про-
фессиональной переподго-
товки «Управление подраз-

делениями пограничного 
контроля»; дополнительное 
профессиональное образова-
ние, Академия ФСБ России, 
2016 г., программа профес-
сиональной переподготовки 

РГУТИС, советник ректора 
по безопасности 

- 28 - - 2.3. Обеспечение без-
опасности и антитерро-

ристической защищенно-
сти при организации и 

проведении экскурсий в 
инклюзивном туризме 
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