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ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
1.1. Программа  государственной  итоговой  аттестации  (далее  –  «Программа») 
определяет  порядок  проведения  государственной  итоговой  аттестации  по  основной 
образовательной  программе  высшего  образования  –  программе  бакалавриата  по 
направлению подготовки: 43.03.03 Гостиничное дело, профиль Ресторанный бизнес.
1.2. Настоящая  Программа  государственной  итоговой  аттестации  составлена  в 
соответствии  с  «Порядком  проведения  государственной  итоговой  аттестации  по 
образовательным  программам  высшего  образования  –  программам  бакалавриата, 
программам специалитета и программ магистратуры».

2. ФОРМЫ ПРОВЕДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 
АТТЕСТАЦИИ

2.1. Государственная итоговая аттестация обучающихся проводится в  форме защиты 
выпускной  квалификационной  работы,  вид  ВКР:  бакалаврская  работа/  бакалаврский 
проект
2.2. Выпускная  квалификационная  работа  представляет  собой  выполненную 
обучающимся  (несколькими  обучающимися  совместно)  работу,  демонстрирующую 
уровень  подготовленности  выпускника  к  самостоятельной  профессиональной 
деятельности.
2.3. Государственная итоговая аттестация проводится в форме контактной работы и в 
форме самостоятельной работы обучающихся.

Контактная работа включает в себя:   групповые консультации,  индивидуальную 
работу обучающихся с преподавателем по подготовке ВКР, аттестационные испытания 
государственной итоговой аттестации.

Общая трудоемкость государственной итоговой аттестации составляет 9 зачетных 
единиц 324 часа, включая контактную работу 8 ч.

3. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ВЫПУСКНОЙ 
КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЫ (ВКР)

3.1. Перечень  компетенций  и  индикаторов  их  достижения,  оценка  освоения 
которых проводится в процессе выполнения и защиты ВКР

Универсальные компетенции выпускников
Выпускник с квалификацией (степенью) «бакалавр» в соответствии с 

требованиями ФГОС ВО, целями основной образовательной программы и задачами 
профессиональной деятельности должен обладать следующими универсальными 
компетенциями (УК):

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 
системный подход для решения поставленных задач в части:
УК-1.1. Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, определяет и ранжирует 
информацию, требуемую для решения поставленной задачи;
УК-1.2.  Осуществляет  поиск  информации  для  решения  поставленной  задачи  по 
различным типам запросов;
УК-1.3.  Анализирует  пути  решения  проблем  мировоззренческого,  нравственного  и 
личностного характера на основе использования основных философских идей и категорий 
в их историческом развитии и социально-культурном контексте.
УК-2  Способен  определять  круг  задач  в  рамках  поставленной  цели  и  выбирать 
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оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 
ресурсов и ограничений в части:
УК-2.1.  Определяет связи между поставленными задачами и ожидаемые результаты их 
решения,  формулирует  проблему,  решение  которой  напрямую  связано  с  достижением 
цели проекта;
УК-2.2.  В  рамках  поставленных задач  определяет  имеющиеся  ресурсы и  ограничения, 
действующие правовые нормы;
УК-2.3.  Оценивает  решение  поставленных  задач  в  зоне  своей  ответственности  в 
соответствии  с  запланированными  результатами  контроля,  при  необходимости 
корректирует способы решения задач.
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 
команде в части:
УК-3.1.  Определяет  свою  роль  в  команде,  исходя  из  стратегии  сотрудничества  для 
достижения поставленной цели;
УК-3.2.  При реализации своей роли в команде учитывает особенности поведения других 
членов команды; соблюдает установленные нормы и правила командной работы, несет 
личную ответственность за общий результат. 
УК-3.3.   Анализирует  возможные  последствия  личных  действий  и  планирует  свои 
действия для достижения заданного результата.
УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке (ах) в части:
УК-4.1.  Выбирает  стиль  общения  на  государственном языке  Российской  Федерации  и 
иностранном языке в зависимости от цели и условий партнерства; адаптирует речь, стиль 
общения и язык жестов к ситуациям взаимодействия;
УК-4.2. Ведет  диалог для сотрудничества в социальной и профессиональной сферах;
УК-4.3. Ведет деловую переписку на государственном языке Российской Федерации и 
иностранном языке с учетом особенностей стилистики официальных и неофициальных 
писем и социокультурных различий в формате корреспонденции
УК-5  Способен  воспринимать  межкультурное  разнообразие  общества  в  социально-
историческом, этическом и философском контекстах:
УК-5.1.  Находит  и  использует  необходимую  для  саморазвития  и  взаимодействия  с 
другими  людьми  информацию  о  культурных  особенностях  и  традициях  различных 
социальных групп;
УК-5.2. Учитывает при социальном и профессиональном общении историческое наследие 
и  социокультурные  традиции  различных  социальных  групп,  этносов  и  конфессий, 
включая мировые религии, философские и этические учения;
УК-5.3.  Придерживается  принципов  недискриминационного  поведения  при  личном  и 
массовом общении в целях выполнения профессиональных задач и усиления социальной 
интеграции. 
УК-6.  Способен  управлять  своим временем,  выстраивать  и  реализовывать  траекторию 
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни в части:
УК-6.1.  Использует  инструменты  и  методы  управления временем  при  выполнении 
конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей;
УК-6.2. Определяет задачи саморазвития и профессионального роста, распределяет их на 
долго-, средне- и краткосрочные периоды с обоснованием актуальности и определением 
необходимых ресурсов для их выполнения;
УК-6.3.  Определяет  приоритеты  собственной  деятельности,  личностного  развития  и 
профессионального роста.
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УК-8 Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 
деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 
обеспечения устойчивого развития общества,  в  том числе при угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов:
УК-8.1.  Анализирует факторы вредного влияния на жизнедеятельность элементов среды 
обитания;
УК-8.2. Идентифицирует  опасные  и  вредные  факторы  в  рамках  осуществляемой 
деятельности;
УК-8.3. Готов  выявлять  и  устранять  проблемы,  связанные  с  нарушениями  техники 
безопасности на рабочем месте;
УК-8.4. Поддерживает в повседневной жизни безопасные условия жизнедеятельности, в том числе 
при угрозе и возникновении военных конфликтов.
УК-9. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 
жизнедеятельности в части:
УК-9.1.  Понимает  базовые  принципы функционирования  экономики и  экономического 
развития, цели и формы участия государства в экономике;
УК-9.2. Применяет методы экономического и финансового планирования для достижения 
текущих и долгосрочных финансовых целей;
УК-9.3. Использует финансовые инструменты для управления финансами, контролирует 
возможные экономические и финансовые риски.
УК-10.   Способен  формировать  нетерпимое  отношение  к  проявлениям  экстремизма, 
терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 
деятельности в части: 
УК-10.1.  Анализирует  действующие  правовые  нормы,  обеспечивающие  борьбу  с 
экстремизмом,  терроризмом,  коррупцией  в  различных  областях  жизнедеятельности,  а 
также способы их профилактики и формирования нетерпимого отношения к ним;
УК-10.2. Выявляет и дает оценку экстремизму, терроризму, коррупционному поведению, 
содействует их пресечению; 
УК-10.3.  Соблюдает  правила  общественного  взаимодействия  на  основе  нетерпимого 
отношения к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному поведению.

Общепрофессиональные компетенции выпускников
Выпускник с квалификацией (степенью) «бакалавр» в соответствии с требованиями 

ФГОС ВО, целями основной образовательной программы и задачами профессиональной 
деятельности  должен  обладать  следующими  общепрофессиональными  компетенциями 
(ОПК):
ОПК-1.  Способен  применять  технологические  новации  и  современное  программное 
обеспечение в сфере гостеприимства и общественного питания в части:
ОПК-1.1.  Определяет  потребность  в  технологических  новациях  и  информационном 
обеспечении в организациях сферы гостеприимства и общественного питания. 
ОПК-1.2.  Осуществляет  поиск  и  применяет  технологические  новации  в  организациях 
сферы гостеприимства и общественного питания. 
ОПК-1.3.Использует  современные  информационно-коммуникационные  технологии 
специализированное программное обеспечение в организациях сферы гостеприимства и 
общественного питания. 
ОПК-2.  Способен  обеспечивать  выполнение  основных  функций  управления 
подразделениями организаций сферы гостеприимства и общественного питания в части:
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ОПК-2.1.  Определяет  цели  и  задачи  управления  структурными  подразделениями 
организаций сферы гостеприимства и общественного питания. 
ОПК-2.2.  Использует  основные  методы  и  приемы  планирования,  организации, 
координации и контроля деятельности подразделений организаций сферы гостеприимства 
и общественного питания. 
ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной 
сфере профессиональной деятельности в части:
ОПК-3.1. Оценивает качество оказания услуг в сфере гостеприимства и общественного 
питания с учетом мнения потребителей и заинтересованных сторон. 
ОПК–3.2.  Обеспечивает,  требуемое  отечественными  и  международными  стандартами, 
качество  процессов  оказания  услуг  в  сфере  гостеприимства  и  общественного  питания 
(ИСО 9000, ХАССП, ГОСТ, интегрированные системы) 
ОПК-4.  Способен  осуществлять  исследование  рынка,  организовывать  продажи  и 
продвижение услуг организаций сферы гостеприимства и общественного питания в части:
ОПК-4.1. Осуществляет мониторинг рынка услуг сферы гостеприимства и общественного 
питания, изучение рынка, потребителей, конкурентов. 
ОПК-4.2.  Осуществляет  продажи  услуг  организаций  сферы  гостеприимства  и 
общественного питания, в том числе с помощью онлайн технологий. 
ОПК-4.3.  Осуществляет  продвижение  услуг  организаций  сферы  гостеприимства  и 
общественного питания, в том числе в сети Интернет. 
ОПК-5.  Способен  принимать  экономически  обоснованные  решения,  обеспечивать 
экономическую  эффективность  организаций  избранной  сферы  профессиональной 
деятельности в части:
ОПК-5.1. Выполняет экономические расчеты, понимает процесс ценообразования в сфере 
гостеприимства и общественного питания. 
ОПК-5.2. Выполняет сопоставление экономических показателей и обосновано выбирает 
наиболее эффективное решение. 
ОПК-6.  Способен применять  Законодательство  Российской Федерации,  а  также нормы 
международного права при осуществлении профессиональной деятельности в части:
ОПК-6.1.  Осуществляет  поиск  и  обоснованно  применяет  необходимую  нормативно-
правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области. 
ОПК-6.2  Соблюдает  законодательство  Российской  Федерации,  а  также  нормы 
международного права при осуществлении профессиональной деятельности. 
ОПК-6.3 Обеспечивает документооборот в соответствии с нормативными требованиями 
ОПК-7. Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение 
требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны 
труда и техники безопасности в части:
ОПК-7.1.  Обеспечивает  безопасность  обслуживания  потребителей  услуг  организаций 
сферы гостеприимства и общественного питания. 
ОПК-7.2. Обеспечивает соблюдение требований заинтересованных сторон на основании 
выполнения норм и правил охраны труда и техники безопасности. 
ОПК-8 Способен понимать принципы работы современных информационных технологий 
и использовать их для решения задач профессиональной деятельности в части:
ОПК-8.1  –  Понимает  принципы  работы  современных  информационных  технологий  и 
использовать их для решения задач профессиональной деятельности.

Профессиональные компетенции:
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Выпускник с квалификацией (степенью) «бакалавр» в соответствии с требованиями 
ФГОС ВО, целями основной образовательной программы и задачами профессиональной 
деятельности должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

ПК-1. Способен осуществлять управление ресурсами и персоналом департаментов 
(служб, отделов) организации сферы гостеприимства и общественного питания в части:

ПК-1.1. Формирует цель и задачи деятельности подразделений организации сферы 
гостеприимства и общественного питания и организует их выполнение. 

ПК-1.2. Организует оценку и обеспечивает текущее и перспективное планирование 
потребностей  департаментов  (служб,  отделов)  организации  сферы  гостеприимства  и 
общественного питания в материальных ресурсах и персонале. 

ПК-1.3.  Осуществляет  формирование  и  функционирование  системы  бизнес-
процессов, регламентов и стандартов в деятельности подразделений организации сферы 
гостеприимства и общественного питания. 

ПК-2.Способен  обеспечивать  контроль  и  оценку  эффективности  деятельности 
департаментов  (служб,  отделов)  организации  сферы  гостеприимства  и  общественного 
питания в части:

ПК-2.1.  Осуществляет  координацию  и  контроль  деятельности  департаментов 
(служб, отделов) организаций сферы гостеприимства и общественного питания. 

ПК-2.2.  Определяет  формы и методы контроля  бизнес-процессов  департаментов 
(служб, отделов) организаций сферы гостеприимства и общественного питания. 

ПК-2.3.  Осуществляет  выявление  проблем  в  системе  контроля  и  определение 
уровня эффективности деятельности департаментов (служб, отделов) организаций сферы 
гостеприимства и общественного питания. 

ПК-3.  Способен применять технологии обслуживания с учетом технологических 
новаций сфере в избранной профессиональной сфере в части:

ПК-3.1.  Формирует  спецификацию  услуг  организаций  сферы  гостеприимства  и 
общественного питания на основе современных технологий. 

ПК-3.2.  Применяет  современные  технологии  оказания  услуг  в  организациях 
избранной профессиональной сферы, отвечающих требованиям потребителей по срокам, 
цене и уровню качества обслуживания, а также требованиям безопасности. 

ПК-3.3.  Разрабатывает  предложения  по  совершенствованию  технологий 
обслуживания  в  организациях  избранной  профессиональной  сферы  с  учетом 
индивидуальных  и  специальных  требований  потребителя,  в  том  числе  лиц  с 
ограниченными возможностями здоровья. 

ПК-4. Способен проектировать объекты профессиональной деятельности в части:
ПК-4.1.  Определяет  цели  и  задачи  проекта,  составляет  технико-экономическое 

обоснование проектов, реализуемых организациями избранной сферы профессиональной 
деятельности. 

ПК-4.2.  Осуществляет  процесс  проектирования  и  реализации  проектов  в 
организациях избранной сферы профессиональной деятельности. 

ПК-5. Способен обеспечить формирование и внедрение корпоративных стандартов 
и регламентов процессов обслуживания, в соответствии отраслевыми стандартами сервиса 
в части:

ПК-5.1.  Разрабатывает  внутренние  стандарты  и  регламенты  процессов 
обслуживания на уровне подразделения организации избранной сферы деятельности. 

ПК-5.2.  Обеспечивает  внедрение  разработанных  стандартов  и  регламентов  в 
практическую деятельность организации избранной профессиональной сферы. 
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ПК-5.3. Организует работу по подготовке и прохождению процедуры соответствия 
действующим  общеотраслевым  стандартам  и  системам  сертификации  на  уровне 
департаментов (служб, отделов) организации избранной сферы деятельности. 

ПК-6. Способен применять методы прикладных исследований в избранной сфере 
профессиональной деятельности в части:

ПК-6.1. Использует прикладные методы для исследования рынка, технологических 
и управленческих инноваций в избранной сфере деятельности. 

ПК-6.2.  Организует  изучение  удовлетворенности  и  лояльности  потребителей, 
мониторинг  качества  обслуживания  в  организациях  сферы  гостеприимства  и 
общественного питания. 

ПК-6.3. Осуществляет нахождение требуемой научной информации в глобальных 
информационных сетях и других источниках профессиональной информации в избранной 
сфере профессиональной деятельности. 

ПК-7.  Способен  к  разработке  ресторанного  продукта,  на  основе  требований 
технологического процесса производства и безопасности в части:

ПК-7.1 – Использует технологии производства ресторанной продукции, выбирает 
технологическое оборудование;

ПК  7.2  –  Разрабатывает  и  внедряет  элементы  системы  ХАССП,  использует 
принципы  санитарии  и  гигиены  питания  для  обеспечения  безопасности  ресторанной 
продукции.

ПК-8.  Способен  обеспечивать  контроль  и  оценку  эффективности  деятельности 
департаментов  (служб,  отделов)  организации  сферы  гостеприимства  и  общественного 
питания  в части:

ПК 8.1 –Использует современные технологии для оказания услуг питания в сфере 
гостеприимства и ресторанного бизнеса;

ПК-9.  Способен  к  разработке  проектов  предприятий  ресторанной  индустрии  в 
части:

ПК 9.1  –  Определяет цели и задачи проекта,  составляет технико-экономическое 
обоснование проектов в ресторанной сфере;

ПК 9.2 – Осуществляет процесс проектирования, расчет и подбор оборудования, 
разрабатывает технологический   проект предприятия ресторанной индустрии.

ПК-10  -  Способен  к  эффективной  организации  снабжения,  производства  и 
обслуживания в сфере ресторанного бизнеса в части:

ПК 10.1 – Разрабатывает и моделирует бизнес-процессы производственно-торговой 
деятельности предприятий ресторанного бизнеса;

ПК  10.2  -  Осуществляет  эффективную  организацию  продовольственного 
снабжения  и  операционной  (производственной)  деятельности  предприятий  сферы 
ресторанного бизнеса;

ПК  10.3  -  Осуществляет  эффективную  организацию  материально-технического 
снабжения в сфере ресторанного бизнеса.

3.2. Перечень тем для выпускной квалификационной работы: 
1.  Совершенствование  организации  деятельности  службы  питания  в  гостиничном 
комплексе с целью повышения качества предоставляемых услуг.
2.  Совершенствование форм и методов обслуживания в индустрии гостеприимства на 
примере предприятия общественного питания гостиничного комплекса.
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3. Совершенствование стандартов качества обслуживания в индустрии гостеприимства 
на примере предприятия ресторанной сферы.
4.  Анализ  организации обслуживания  гостей  в  ресторане  гостиничного  предприятия  с 
целью повышения качества предоставляемых услуг.
5.  Анализ  влияния  потребительского  поведения  на  формирование  ресторанного 
продукта предприятий индустрии гостеприимства.
6.  Разработка  рекомендаций  по  применению  клиентоориентированного  подхода  в 
индустрии гостеприимства (на примере предприятия питания гостиничного комплекса).
7.  Разработка  рекомендаций по внедрению и адаптации стандарта меню  Healthy Meal 
Standard (HMS) в практику ресторанной службы гостиницы.
8.  Разработка  и  совершенствование  программ  лояльности  клиентов  на  предприятиях 
питания гостиницы.
9. Анализ инновационных технологий в ресторанном бизнесе и опыт их применения в 
индустрии гостеприимства.
10. Проект ресторана национальной кухни в выбранном гостиничном комплексе.
11. Проект ресторана национальной кухни в рамках реализации национального проекта 
«Туризм и гостеприимство» (на примере города Российской Федерации).
12.  Проект реконструкции ресторана в выбранном гостиничном комплексе.
13.  Разработка  концепции  предприятия  питания  в  средствах  размещения  различных 
категорий и типов.
14.  Изучение опыта создания и развития дополнительных услуг на предприятиях 
питания гостиничного комплекса.
15. Применение современного зарубежного и отечественного опыта при разработке форм 
и методов обслуживания на предприятии питания выбранного средства размещения.
16. Разработка мероприятий по повышению конкурентоспособности предприятия питания 
в различных средствах размещения.
17. Разработка предложений по повышению эффективности работы предприятия питания
в составе гостиничного комплекса.
18.  Внедрение  инновационных подходов  в  разработку  бизнес-процессов  обслуживания 
гостей на предприятии питания выбранного средства размещения.
19. Разработка предложений по совершенствованию деятельности службы  room-service 
как подразделения службы Food & Beverage.
20.  Разработка мероприятий по внедрению новой продукции и услуг  на  предприятиях 
питания сферы гостеприимства.
21.  Анализ  ассортиментной  политики  предприятия  питания  и  разработка  путей  её 
совершенствования (на примере ресторана/кафе при гостинице).
22.  Инновационные  подходы к  организации  питания  в  специализированных  средствах 
размещения.
23. Внедрение планов и режимов организации питания туристов в выбранном средстве 
размещения.
24. Разработка программ организации питания при формировании деловых мероприятий в 
бизнес-отеле.
25.  Разработка  предложений  по  совершенствованию  взаимодействия  службы  Food & 
Beverage c другими структурными подразделениями гостиницы.
26. Внедрение концепций питания и напитков «Все включено» и «Ультра все включено» 
в выбранном средстве размещения.
27.  Разработка  мероприятий  по  совершенствованию  качества  обслуживания  гостей  в  
ресторане/ кафе/ баре при гостиничном предприятии.
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28. Совершенствование деятельности службы питания в специализированном средстве 
размещения с целью повышения качества предоставляемых услуг. 
29. Тема, предложенная обучающимся, согласованная с директором ОПОП.
30.  Тема  по  заказу  работодателя  (профильного  предприятия),  согласованная  с 
директором ОПОП.
31. Стартап как диплом.

3.3. Вид ВКР
ВКР бакалавра

3.4. Требования к структуре и содержанию ВКР 
Структура  выпускной  квалификационной  работы  должна  соответствовать 

утвержденному научным руководителем плану и,  как правило,  состоять из следующих 
частей: титульного листа, здания на ВКР, реферата, оглавления, введения, обозначений и 
сокращений,  основной части  (глав  и  параграфов),  заключения,  списка  использованной 
литературы,  приложений.  Общий объем выпускной квалификационной работы –  35-45 
страниц.

Требования к оформлению выпускной квалификационной работы:
- размер бумаги – А4;
- поля: левое – 30 мм, правое – 10 мм, верхнее – 20 мм, нижнее – 20 мм;
- шрифт – 14, Times New Roman;
- межстрочный интервал – полуторный;
- отступ красной строки – 1,25 см;
- выравнивание – по ширине;
- автоматическая установка переносов;
- номер страницы проставляют в правом верхнем углу листа без точки.

Бакалаврская работа включает следующие разделы:
Титульный лист 
Реферат
Содержание (оглавление)
Введение
Основные разделы
Заключение
Список используемой литературы
Приложения
Реферат должен содержать:
- сведения  об  объеме  бакалаврской  работы,  количестве  иллюстраций,  таблиц, 

приложений, количестве частей отчета, количестве использованных источников;
- перечень ключевых слов;
- текст реферата.
Перечень ключевых слов должен включать от 5 до 15 слов или словосочетаний из 

текста бакалаврской работы, которые в наибольшей мере характеризуют ее содержание и 
обеспечивают  возможность  информационного  поиска.  Ключевые  слова  приводятся  в 
именительном падеже и печатаются прописными буквами в строку через запятые.

Текст реферата должен отражать:
- объект исследования или разработки;
- цель работы;
- метод или методологию проведения работы;
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- результаты работы и их новизну;
- основные  конструктивные,  технологические  и  технико-эксплуатационные 

характеристики;
- степень внедрения;
- рекомендации по внедрению или итоги внедрения результатов;
- область применения;
- экономическую эффективность или значимость работы;
- прогнозные предположения о развитии объекта исследования.
Если ВКР не содержит сведений по какой-либо из  перечисленных структурных 

частей  реферата,  то  в  тексте  реферата  она  опускается,  при  этом  последовательность 
изложения сохраняется.

Реферат должен быть написан на русском и на английском языке. 
Количество  основных  разделов  ВКР  выбирается  руководителем  ВКР  по 

согласованию с руководителем ООП и зависит от профиля подготовки и тематики ВКР. К 
основным разделам  выпускной  квалификационной работы бакалавра  могут  относиться: 
технико-экономическое  обоснование,  аналитический,  организационно-экономический, 
технологический,  исследовательский  раздел  и  другие  разделы,  название  и  содержание 
которых зависит от тематики ВКР. 

3.4.1 В  случае  выполнения  выпускной  квалификационной  работы  в  формате 
«Стартап как диплом» необходимо соблюдение приведенных ниже требований.

Выпускная  квалификационная  работа  «Стартап  как  диплом»  представляет  собой 
выполненную  обучающимся  (несколькими  обучающимися  совместно)  работу, 
демонстрирующую  уровень  подготовленности  выпускника  к  самостоятельной 
профессиональной деятельности, в том числе в качестве предпринимателя, по направлению
подготовки или специальности.

Вид  ВКР  «Стартап  как  диплом»,  требования  к  ней,  порядок  ее  выполнения  и 
критерии ее оценки устанавливаются образовательными организациями самостоятельно в 
соответствии  с  требованиями,  установленными  федеральными  государственными 
образовательными стандартами высшего образования (при наличии таких требований) или 
образовательными  стандартами,  самостоятельно  разработанными  образовательными 
организациями  в  соответствии  с  требованиями  действующего  законодательства. 
Обучающийся  (-еся),  выбравший  (-е)  форму  подготовки  и  защиты  ВКР  «Стартап  как 
диплом»,  в  установленные  локальными  нормативными  актами  образовательной 
организации сроки,  но  не  позднее  одного месяца до даты утверждения тем выпускных 
квалификационных  работ,  должен  предоставить  обоснование  целесообразности  ее 
разработки для практического применения в соответствующей области профессиональной 
деятельности или на конкретном объекте профессиональной деятельности в структурное 
подразделение  образовательной  организации,  отвечающие  за  процесс  подготовки, 
организации и проведение государственной итоговой аттестации (далее — ответственное
структурное подразделение).

Ответственное  структурное  подразделение  действует  на  основании  Положения  о 
структурном  подразделении  и  иных  локальных  нормативных  актов  образовательной 
организации, регламентирующих образовательную и внеучебную деятельность.

Для отбора таких проектов распорядительным актом ответственного структурного 
подразделения могут создаваться советы или комиссии, в состав которых должны входить 
ведущие  преподаватели-практики,  представители  предпринимательского  сообщества, 
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потенциальные  инвесторы,  штатные  научно-педагогические  работники  и  руководящий 
состав ответственного структурного подразделения, а также определяться сроки проведения 
заседаний  данных  советов  или  комиссий.  Численность  данного  совета  или  комиссии 
регламентируется  локальными  нормативными  актами  образовательной  организации,  но 
процентное  соотношение  приглашенных  практиков  к  штатным  сотрудникам 
образовательной организации должно составлять 70/30, 70 % — приглашенные практики.

Отбор может проходить в несколько этапов:
− рассмотрение представленных обучающимися паспортов стартап-проектов на закрытом 
заседании;
− презентация стартап-проекта обучающимся / несколькими обучающимися комиссии на 
открытом заседании совета или комиссии.

Критерии определения стартап-проекта:
1. Бизнес-идея стартап-проекта.
2. Бизнес-модель и дорожная карта стартапа.
3. Бизнес-план стартап-проекта.
4. Стартап-проект, прошедший стадию MVP (минимально жизнеспособный
продукт).
5. Работающий бизнес, требующий акселерации и масштабирования.

Критерии отбора для подготовки и защиты ВКР «Стартап как диплом»:
− число участников стартап-проекта (не более пяти человек);
− новизна стартап-проекта;
− технологичность и наукоемкость стартап-проекта;
− уникальная идея бизнеса стартап-проекта;
− наличие потенциала развития стартап-проекта;
− минимальные стартовые затраты стартап-проекта;
− быстрый рост стартап-проекта;
− перспективы коммерциализации стартап-проекта;
− масштабируемость стартап-проекта.

После согласования ответственным структурным подразделением данной формы 
работы  за  обучающимся  /  несколькими  обучающимися  закрепляется  руководитель 
выпускной квалификационной работы.  Если работа носит междисциплинарный характер 
и  выполняется  по  разным  укрупненным  группам,  подготовка  данного  вида  работы 
осуществляется  в  групповом  формате  с  использованием  цифровых  инструментов  с 
обязательным  участием  всех  руководителей  выпускных  квалификационных  работ 
обучающихся.

Структура ВКР «Стартап как диплом» может включать в себя следующие разделы:
1. Введение
Резюме стартап-проекта (является завершающим этапом работы и рекламным документом 
стартап-проекта):
− название стартап-проекта;
− цели и стратегия стартап-проекта;
− уникальность продукта (технологии или услуги);
− предполагаемые результаты стартап-проекта;
− горизонт расчета результатов стартап-проекта;
− источники и условия финансирования стартап-проекта;
− наличие интеллектуальной собственности (лицензии, патенты, ноу-хау, авторские права 
и т. п.);
− интегральные показатели экономической эффективности стартап-проекта;
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− риски проведения стартап-проекта;
− потенциал стартап-проекта.
2. Основная часть
1) Методология разработки стартап-проекта:
− анализ рынка и обоснование актуальности выбора темы/проблемы, на решение которой 
направлен стартап-проект;
− описание и обоснование выбора методологии разработки стартап-проекта.
2) Бизнес-модель и бизнес-план стартап-проекта:
−  общая  характеристика  стартап-проекта  и  сферы деятельности  (основная  бизнес-идея 
стартап-проекта,  общие  исходные  данные  и  условия  реализации;  сфера  деятельности; 
оценка рынка сбыта; описание потребителей нового продукта (технологии или услуги); 
оценка конкурентов и конкурентной среды; динамика развития, характеристика рыночных 
и отраслевых позиций бизнеса (в перспективе двух — пяти лет);
− описание продукта (технологии или услуги) (предоставляется информация о продукте 
(технологии  или  услуге),  которая  будет  получена  по  результатам  реализации  стартап-
проекта;  целесообразно  указать  наименование  продукта  (технологии  или  услуги); 
назначение  и  сферу  применения;  основную  характеристику;  конкурентоспособность; 
инновационность  продукта  (технологии  или  услуги);  наличие  или  необходимость 
получения  документов  разрешительного  характера,  в  том  числе  лицензий;  степень 
готовности  к  производству  и/или  реализации;  наличие  сертификата  качества  (при  его 
наличии);  экологическую  безопасность;  условия  поставки  и  упаковки  (при  наличии); 
гарантийное  и  сервисное  обслуживание  (при  наличии);  утилизацию  отходов  (при 
наличии).  Оптимальным  будет  включение  в  приложение  к  бизнес-плану  фотографий, 
рисунков,  чертежей,  макетов,  эскизов,  схем,  натурального  образца  и  других  форм 
отражения,  которые предоставляют предметное  представление  о  продукте  (технологии 
или услуге);
− маркетинговый анализ, стратегия и сбыт продукта (технологии или услуги) (в данный 
подраздел  входят  маркетинговые  исследования;  описание  рынка  и  перспективы  его 
развития;  анализ  и  описание  конкурентов;  сильные  и  слабые  стороны  субъекта 
хозяйствования;  потребители  продукции;  требования  потребителей  к  продукции  и 
возможности  субъекта  хозяйствования  по  их  соблюдению;  MVP  (минимально 
жизнеспособный продукт);  SWOT-анализ,  стратегия  рекламы и  продвижения  продукта 
(технологии или услуги);
− производственный план (в этом разделе приводятся общие сведения о стартап-проекте, 
расчет производственных издержек на планируемый объем сбыта, прямые (переменные) и 
общие  (постоянные)  затраты  на  производство  продукции,  калькуляция  себестоимости 
продукции, смета текущих затрат на производство. Здесь описываются существующие и 
предполагаемые  процедуры  и  средства,  необходимые  для  выпускаемой  технологии, 
продукции  или  предоставляемых  услуг.  Примерная  структура  данной  части: 
географическое  положение  предприятия,  транспортные  пути,  наличие  коммуникаций; 
технологии  производства;  объем  производства;  кадровое  обеспечение;  экологичность 
производства  и  безопасность  работающих;  заработная  плата  и  другие  расходы  на 
персонал; потребность в площадях; затраты на сырье и материалы; текущие затраты на 
производство; переменные издержки; постоянные издержки и др.);
−  организационный  план  (структура:  организационно-правовая  форма  собственности 
стартап-проекта;  организационная  структура  (описание  команды  стартап-проекта, 
распределение  обязанностей,  описание  среды  и  стиля  управления  стартап-проектом); 
сведения о партнерах;  календарный график работ стартап-  проекта;  описание внешней 

© РГУТИС



ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 
ТУРИЗМА И СЕРВИСА»

СМК РГУТИС 

________

Лист 13 

среды стартап-проекта; расчет потребности в финансировании (смета затрат на стартап-
проект); определение источника и условий финансирования стартап-проекта);
−  финансовый  план  (комплексная  финансовая  модель  стартап-проекта,  в  том  числе 
метрики воронки продаж и маржинальная юнит-экономика; план доходов и расходов с 
учетом  планов  продаж  и  ценовой  политики,  разработка  сбалансированного  плана 
денежных  потоков  с  учетом  OPEX  (операционные  затраты),  CAPEX  (капитальные 
затраты)  и  привлечения  финансовых  источников;  расчет  зоны  устойчивого  роста 
компании,  расчет  потребности  в  оборотном  капитале,  сформированный  прогнозный 
баланс, расчет потребности в финансировании);
− направленность, эффективность и конкурентоспособность стартап-проекта (указанный 
раздел должен раскрывать оценку проекта, его эффективность и направленность; оценку 
по  методу  DCF;  инвестиционные  показатели  окупаемости  стартап-проекта; 
прогнозируемые показатели эффективности стартап-проекта);
−  риски  и  гарантии  (описание  возможных  рисков  и  форс-мажорных   обстоятельств. 
Анализ чувствительности проекта к внешним факторам и рискам (сформирована матрица 
рисков, разработан сценарий стартап-проекта).
3. Заключение

В заключении должны содержаться результаты реализации или коммерциализации 
(при наличии) стартап-проекта и/или перспективы его развития.
4. Список использованных источников и литературы

Оформляется  в  соответствии  с  требованиями,  установленными  локальными 
нормативными актами образовательной организации.
5. Приложения
В приложениях следует отражать:
1) Полную информацию о компании (регистрационные документы и пр.).
2) Фотографии, чертежи, патентную информацию о продукции.
3) Результаты маркетинговых исследований.
4) Фотографии и схемы предприятия.
5) Схемы по организационной структуре предприятия.
6) Финансово-экономические расчеты (таблицы, графики).
7) Нормативные документы и законодательные акты, подтверждающие описанные риски 
по стартап-проекту.

При  защите  ВКР  «Стартап  как  диплом»  обучающийся  должен  подготовить 
презентацию стартап-проекта,  объем которой должен быть не более 10–15 слайдов и 
соответствовать требованиям, установленным образовательной организацией.

Презентация может содержать:
−  представление  стартап-проекта  (титульный слайд)  (кроме  названия  на  слайде  также 
размещаются логотип стартап-проекта, описание и слоган стартап-проекта);
−  проблему  (краткое  описание  существующей  на  рынке  проблемы,  которую  должен 
решить  данный  стартап-проект)  (актуальность  проблемы  должна  быть  обоснована  и 
подтверждена статистикой и другими данными);
− решение (предлагается обоснование для решения проблемы, дается описание продукта 
(технологии или услуги) с целью реализации стартап-проекта);
−  продукт  (описание  конкретных  продуктов  (технологий  или  услуг),  которые  продает 
бизнес.  Если  это  материальный  продукт  или  технология,  необходимо  добавить 
профессиональные фотографии. Можно включить изображения отдельных компонентов 
или вид в разрезе, чтобы подробнее рассказать о материалах и особенностях продукта или 
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технологии.  Если продукт — это приложение или онлайн-сервис,  нужно предоставить 
скриншоты, отражающие его уникальность);
− рост (отражение уровня продаж, основных целей и следующих шагов. Можно включить 
график с кривой роста);
− рынок (указывается, на какой рынок ориентируется стартап-проект. Приводятся данные 
об объеме и темпах развития рынка в перспективе на несколько лет, а также прогнозные 
показатели);
−  анализ  конкурентов,  их  вероятных  конкурентных  действий  и  конкурентной  среды 
(указывается  информация  об  основных  конкурентах  и  даётся  пояснение,  по  каким 
показателям  создаваемый  стартап-проект  будет  иметь  превосходство  и  какие 
конкурентные  действия  следует  предпринять  для  обеспечения  конкурентных 
преимуществ стартап-проекта);
− бизнес-модель стартап-проекта (демонстрация схемы организации продаж);
− команду стартап-проекта (представление команды и краткая характеристика каждого 
участника);
− финансы (раскрываются комплексная финансовая модель стартап-проекта, план доходов 
и расходов, расчет зоны устойчивого роста компании, расчет потребности в оборотном 
капитале,  сформированный прогнозный баланс,  расчет  потребности  в  финансировании 
стартап-проекта);
−  инвестиции  (указываются  в  случае  необходимости  привлечения  инвестиций  для 
реализации стартап-проекта);
− риски (описание возможных рисков, существующих на рынке, которые могут негативно 
влиять на успешность проекта:  изменение конъюнктуры, появление новых технологий, 
деятельность  конкурентов,  уход  ключевых  сотрудников  и  т.  п.  Важно  показать,  что 
команда настроена серьезно и не только осведомлена о возможных рисках, но и знает, как 
справляться с вероятными проблемами);
− контактную информацию (заключительный слайд) (указывается контактная информация 
команды-разработчиков стартап-проекта).

3.5. Этапы  выполнения  и  представления  в  государственную  аттестационную 
комиссию выпускной квалификационной работы:

Нечётный семестр
№ 
п/п

Этапы подготовки Рекомендуемый срок

1. Выбор темы работы 9 семестр 3 неделя
до 17 сентября 2030 года 
9 семестр 52 неделя
с 24 по 30 ноября 2030 

2. Подбор и предварительное ознакомление с 
литературой по избранной теме

9 семестр 12 неделя
17-23.11.2030
9 семестр 12 неделя
18.02-22.02.2031

3. Составление первоначального плана работы 9 семестр 13 неделя
24.11.2030
9 семестр 13 неделя
24.02.2031

4. Подбор материала, его анализ и обобщение 9 семестр 13/15 недели
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30.11-14.12.2030
9 семестр 14/15 недели
02.03-15.03.2031

5. Написание текста работы, представление 
первоначального варианта работы научному 
руководителю

9 семестр 16/17 недели
15-28.12.2030
9 семестр 16/17 недели
16.03- 29.03.2031

6. Доработка работы в соответствии с замечаниями 
научного руководителя

9 семестр 18/19 недели
29.12.2030-11.01.2031
9 семестр 18/19 недели
30.03-12.04.2031

7. Предзащита работы на заседании выпускающей 
кафедры

9 семестр 20 неделя
12-18.01.2031
9 семестр 20 неделя
13.04-19.04.2031

8. Доработка работы в соответствии с замечаниями, 
высказанными на предзащите, окончательное 
оформление

9 семестр 21 неделя
18-23.01.2031
9 семестр 21 неделя
20-24.04.2031

9. Получение отзыва научного руководителя, передача 
работы на рецензирование

9 семестр 21 неделя
24.01.2031
9 семестр 21 неделя
24.04.2031

10. Получение рецензии, передача завершенной 
работы, отзыва руководителя и рецензии на 
выпускающую кафедру

9 семестр 21 неделя
25.01.2031
9 семестр 21 неделя
25.04.2031

11. Подготовка к защите (подготовка доклада и 
раздаточного материала, разработка презентации)

9 семестр 22 неделя
26.01.2031
9 семестр 21 неделя
26.04.2031

12. Защита выпускной квалификационной работы 9 семестр 22/23 недели
27.01.-05.02.2031
9 семестр 21/22 недели
27.04-30.04.2031

Чётный семестр
№ 

п/п

Этапы подготовки Рекомендуемый срок

1. Выбор темы работы 7 семестр 13 неделя 
до 1 декабря 2029

2. Подбор и предварительное ознакомление с 

литературой по избранной теме

8 семестр 12 неделя 
с 20 по 26 апреля 2030

3. Составление первоначального плана работы 8 семестр 13 неделя 
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27 апреля  2030
4. Подбор материала, его анализ и обобщение 8 семестр 13/15 недели 

28 апреля-17 мая 2030
5. Написание текста работы, представление 

первоначального варианта работы научному 
руководителю

8 семестр 16 неделя 
19-24 мая 2030

6. Доработка работы в соответствии с замечаниями 
научного руководителя

8 семестр 17/19 недели 
25 мая -14 июня 2030

7. Предзащита работы на заседании выпускающей 
кафедры

8 семестр 20 неделя 
15 июня 2030

8. Доработка работы в соответствии с замечаниями, 
высказанными на предзащите, окончательное 
оформление

8 семестр 20 неделя 
15-18 июня 2030

9. Получение отзыва научного руководителя, передача 
работы на рецензирование

8 семестр 20 неделя 
19 июня 2030

10. Получение рецензии, передача завершенной 
работы, отзыва руководителя и рецензии на 
выпускающую кафедру

8 семестр 20 неделя 
20 июня 2030

11. Подготовка к защите (подготовка доклада и 
раздаточного материала, разработка презентации)

8 семестр 20 неделя 
21 июня 2030

12. Защита выпускной квалификационной работы 8 семестр 21/22 недели 
22-30 июня 2030

3.6. Порядок  защиты  выпускной  квалификационной  работы  определяется  в 
соответствии  с  «Порядком  проведения  государственной  итоговой  аттестации  по 
образовательным  программам  высшего  образования  –  программам  бакалавриата, 
программам специалитета и программ магистратуры». 

3.7. Критерии выставления оценок (соответствия уровня подготовки выпускника 
требованиям  ФГОС  ВО)  на  основе  выполнения  и  защиты  квалификационной 
работы
Оценивание ВКР и процесса ее защиты комиссией ГЭК осуществляется по 100-балльной 
системе,  с  последующим  ее  переводом  в  четырех  балльную  (отлично,  хорошо, 
удовлетворительно, неудовлетворительно).
Определяется  общая  оценка  с  учетом  теоретической  подготовки  студента  и,  качества 
выполнения и  оформления ВКР.  ГЭК отмечает  новизну  и  актуальность  темы,  степень 
научной  проработки,  практическую  значимость  результатов  ВКР,  при  этом 
руководствуются рейтинговой системой оценивания.
При  оценивании  учитываются  5  равновесных  модульных  параметров  (каждый  по  20 
баллов в сумме):
 рекомендованные оценки научным руководителем и рецензентом;
 текст ВКР;
 доклад и презентация ВКР;
 ответы на вопросы при защите ВКР;
 общее впечатление от ВКР и защиты.
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Критерии комплексной оценки ВКР и ее защиты

№ п/п
Направление оценки

Критерии оценки по 
содержанию качеству

Балл

1

Общая характеристика работы

1.1. Работа не содержит новых 
результатов, для анализа не 

привлекались 
неиспользованные ранее 

данные

4

1.2. Работа носит 
исследовательский характер 

по оригинальной теме
5

2

Актуальность темы

2.1. Актуальность 
исследования обоснована 
неубедительно, общими, 

декларативными 
утверждениями. Анализ 

степени изученности заменен 
перечислением научных 

публикаций

3

2.2.  Актуальность темы 
обоснована, но не показана 

связь с реальными 
потребностями общества, 
удовлетворение которых 
необходимо в настоящее 
время. Проведен анализ 

научных подходов к 
изучению исследуемого 
вопроса, но не показаны 
слабоизученные аспекты, 
подлежащие разработке

4

2.3.  Актуальность темы 
убедительно обоснована и 

связана с реальными 
потребностями общества, 
удовлетворение которых 
необходимо в настоящее 
время. Проведен анализ 

научных подходов к 
изучению исследуемого 

вопроса, показаны 
слабоизученные аспекты, 
подлежащие разработке

5

3
Соблюдение учебно-тематического 
рейтинг-плана выполнения работы

3.1. Существенные 
отклонения от установленных 

сроков
3
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3.2. Незначительные 
отклонения от установленных 

сроков
4

3.3. Полное соблюдение 
установленных сроков

5

4

Соблюдение требований к 
содержанию ВКР

4.1. Четкость формулировки 
необходимых элементов 
исследования (объект, 

предмет, цель, методы, база)

-

4.2. Адекватность и 
достаточность источников 

информации (полнота и 
новизна использованной 

научной литературы, 
применение справочных 
изданий, монографий и 
публикаций в научных 

периодических изданиях)

-

4.3. Наличие критического 
анализа существующих 

подходов к решению 
проблемы исследования

-

4.4. Логичность изложения 
(наличие логических связей 

как внутри, так и между 
разделами работы)

-

4.5. Наличие выводов по 
разделам работы и обобщения 

полученных результатов в 
заключении работы

-

4.6. Обеспечение наглядности 
результатов исследования 

(визуализация информации 
посредством использования 
таблиц, графиков, диаграмм, 

алгоритмов, схем и т.д.)

-

По пунктам 4.1.- 4.6. оценка осуществляется с использованием следующей системы:
Частично удовлетворяет требованию 3

В основном удовлетворяет требованию 4
Полностью удовлетворяет требованию 5

5 Качество оформления работы 5.1. Существенные 
отклонения от принятых 
стандартов 

3

5.2. Незначительные 
отклонения от принятых 
стандартов 

4

5.3. Полное соответствие 
стандартам 

5
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6 Используемые методики и инструменты 
исследования

6.1. Использование 
традиционных методик и 
инструментов известных 
авторов

4

6.2. Использование 
собственных или 
оригинальных методик и 
инструментов с 
авторскими элементами. 
Обоснование 
целесообразности 
использования данного 
инструментария

5

7 Достигнутые результаты 7.1. Выводы носят 
общий характер, не 
понятно их практическое 
(научное) значение

4

7.2. Полученные 
результаты могут 
использоваться в 
производстве и/или при 
обучении трудовым 
навыкам

5

8 Презентации результатов исследования Соблюдение 
установленного 
регламента, свободное 
владение материалом, 
логичность построения 
доклада, риторическое 
мастерство, 
использование 
современных 
информационных 
технологий для 
представления 
результатов 
исследования

-

Частично удовлетворяет требованию 3
В основном удовлетворяет требованию 4
Полностью удовлетворяет требованию 5

9 Ответы на вопросы членов ГЭК 9.1. Значительные 
затруднения при ответах

4

9.2. Ответы полные, 
исчерпывающие

5

Сумма в баллах Менее 50 51-70 71-89 90-100
Традиционная 
шкала

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично 

При этом каждый член комиссии ГЭК в процессе защиты студента выставляет по 
соответствующим  критериям  собственные  оценки  (баллы),  что  позволяет  объективно 
вывести итоговую сумму баллов. Переведя полученную сумму баллов в традиционную 
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четырехбалльную шкалу, член комиссии имеет свою оценку конкретной ВКР. Во время 
закрытого  заседания  ГЭК  определяется  средняя  арифметическая  оценка  между  всеми 
членами комиссии и определяется ее итоговое значение для конкретной ВКР. 

Студенту, не защитившему ВКР в установленный срок по уважительной причине, 
подтвержденной  документально,  может  быть  продлен  срок  обучения  до  следующего 
периода работы ГЭК, но не более чем на 3 года. Для этого обучающемуся необходимо 
подать  личное  заявление  с  приложенными  к  нему  документами,  подтверждающими 
уважительность причины.

Результаты  защиты  ВКР  определяются  оценками  «отлично»,  «хорошо», 
«удовлетворительно»,  «неудовлетворительно».  Оценки  «отлично»,  «хорошо», 
«удовлетворительно»  означают  успешное  прохождение  государственного 
аттестационного испытания. 

Оценка  «отлично»  соответствует  высокому уровню  сформированности 
компетенций  и  выставляется  за  выпускную квалификационную  работу,  которая  имеет 
проектную или научно-теоретическую направленность,  содержит грамотно изложенные 
разделы, в ней представлены аналитические материалы, глубокое освещение выбранной 
темы в тесной взаимосвязи с практикой, а ее автор показал умение работать с литературой 
и  нормативными  документами,  проводить  исследования,  и  делать  теоретические  и 
практические  выводы.  ВКР  в  форме  проекта  включает  самостоятельно  разработанные 
планы предприятия с выбором и расстановкой оборудования в основных помещениях и 
производственных  цехах.  Автор  показал  умение  осуществлять  поиск,  выбор  и 
использование информации в области проектирования предприятий питания, составлять 
техническое задание  на  проектирование предприятия питания,  проверять  правильность 
подготовки  технологического  проекта.  Работа  имеет  положительный  отзыв  научного 
руководителя.

При защите ВКР студент-выпускник показывает глубокое знание вопросов темы, 
свободно оперирует данными исследования, вносит обоснованные предложения, во время 
доклада использует ссылки на  графический материал,  легко отвечает  на  поставленные 
вопросы.

Оценка  «хорошо»  соответствует  продвинутому уровню  сформированности 
компетенций  и  выставляется  за  выпускную квалификационную  работу,  которая  имеет 
проектную или научно-теоретическую направленность,  содержит грамотно изложенные 
разделы,  в  ней  представлены  аналитические  материалы  и  планы  предприятия  с 
расстановкой  оборудования  в  основных  помещениях  и  производственных  цехах, 
соблюдается последовательность изложения с соответствующими выводами, однако с не 
вполне  обоснованными  предложениями  или  принятыми  объемно-  планировочными 
решениями. Она имеет положительный отзыв научного руководителя. При защите ВКР 
студент-выпускник  показывает  хорошее  знание  вопросов  темы,  оперирует  данными 
исследования, вносит предложения по теме исследования, во время доклада использует 
ссылки  на  графический  материал,  без  особых  затруднений  отвечает  на  поставленные 
вопросы, но не на все из них дает исчерпывающие и аргументированные ответы.

Оценка  «удовлетворительно»  соответствует  пороговому уровню 
сформированности  компетенций  и  выставляется  за  выпускную  квалификационную 
работу, которая имеет проектную или научно-теоретическую направленность, содержит 
предусмотренные  заданием  разделы,  базируется  на  практическом материале,  но  имеет 
недостаточно  глубокие  и  обоснованные  аналитические  и  проектные  материалы,  в  ней 
просматривается  непоследовательность  изложения  материала,  представлены 
необоснованные предложения и планировочные решения предприятий питания. В отзыве 
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руководителя имеются замечания по содержанию работы и методике исследования. При 
защите  ВКР  студент-выпускник  проявляет  неуверенность,  показывает  слабое  знание 
вопросов  темы,  допускает  существенные  недочеты,  не  всегда  дает  исчерпывающие 
аргументированные ответы на заданные вопросы.

Оценка  «неудовлетворительно»  соответствует  недостаточному уровню 
сформированности  компетенций  и  выставляется  за  выпускную  квалификационную 
работу,  которая  не  имеет  научно-практическую  или  научно-теоретическую 
направленность,  не  содержит  аналитических  материалов,  не  отвечает  требованиям, 
изложенным в методических указаниях по выполнению ВКР. В работе нет выводов либо 
они носят декларативный характер. В отзыве научного руководителя имеются серьезные 
критические замечания. При защите работы студент-выпускник затрудняется отвечать на 
поставленные  вопросы  по  ее  теме,  не  знает  теоретических  материалов,  при  ответе 
допускает существенные ошибки. К защите не подготовлен предусмотренный заданием 
графический материал или он не соответствует расчетно-описательной части проекта.

При  определении  оценки  принимается  во  внимание  уровень  теоретической  и 
практической  подготовки  студентов,  самостоятельность  суждения  о  полученных 
результатах, качество оформления работы и ход ее защиты. ГЭК в ходе защиты оценивает 
умение  читать чертежи (экспликацию помещений, план расстановки технологического 
оборудования,  план  монтажной  привязки  технологического  оборудования,  объемное 
изображение производственных цехов).

Успешное  прохождение  государственной  итоговой  аттестации  является 
основанием  для  выдачи  обучающемуся  документа  о  высшем  образовании  и  о 
квалификации образца, установленного Министерством образования и науки Российской 
Федерации. 

Выпускник,  достигший  особых  успехов  в  освоении  профессиональной 
образовательной программы, имеет право на получение документа о высшем образовании 
с отличием при соблюдении следующих условий:

– наличие оценки «отлично» по всем итоговым аттестационным испытаниям;
–  результаты  промежуточной  аттестации  за  все  годы  освоения  основной 

образовательной программы только на «отлично» и «хорошо»;
–  не  менее  75  процентов  оценок  «отлично»  из  числа  оценок,  вносимых  в 

приложение к диплому, включая оценки по дисциплинам, курсовым работам, практикам и 
итоговой государственной аттестации;

–  отсутствие  перерывов  в  учебе,  вызванных  отчислением  за  академическую 
неуспеваемость и нарушением учебной дисциплины.
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