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ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ (ПО ПРОФИЛЮ 
СПЕЦИАЛЬНОСТИ) ПРАКТИКИ

1. Рабочая программа Производственной (по профилю специальности)практики 
составлена в соответствии с  Приказом Министерства просвещения Российской Федерации 
от  24.08.2022  №  762  «Об  утверждении  Порядка  организации  и  осуществления 
образовательной  деятельности  по  образовательным  программам  среднего 
профессионального  образования»;  Приказом  Минобрнауки  России  и  Минпросвещения 
России №885/390 от 05.08.2020, а также в соответствии с Положением «О практической 
подготовке обучающихся в ФГБОУ ВО РГУТИС», принятого протоколом № 1/1 Ученого 
совета РГУТИС.

2. Планирование и организация практической работы в форме практики на всех 
ее этапах обеспечивает:

 последовательное расширение круга формируемых у обучающихся умений, 
навыков, практического опыта и их усложнение по мере перехода от одного 
этапа практики к другому;

 целостность  подготовки  специалистов  к  выполнению основных трудовых 
функций;

 связь практики с теоретическим обучением.
Содержание  всех  этапов  практической  работы  в  практики  определяется 

требованиями  к  умениям  и  практическому  опыту  по  каждому  из  профессиональных 
модулей ООП СПО (далее - профессиональный модуль) в соответствии с ФГОС СПО.

Задачи Производственной (по профилю специальности) практики
Задачами практики являются: 

− расширение и закрепление знаний, полученных по общим и специальным 
дисциплинам в процессе аудиторных занятий и самостоятельной подготовки;
-  формирование у обучающегося общих и профессиональных компетенций, 
приобретение практического опыта.;
−  формирование  профессиональных  умений  составления  и  правильного 
оформления юридических документов;
− формирование умения правильно и полно отражать юридические факты и
обстоятельства в профессиональной документации, в том числе:
−  ознакомление  учредительными  документами,  локальными  актами, 
регламентирующими  деятельность  организации,  целями  создания 
организации;
− ознакомление с системой, структурой и функциями организации;
−  ознакомление  с  нормативно-правовыми  актами,  регламентирующими 
правотворческую, правоприменительную и правоохранительную деятельность 
организаций;
−  ознакомление  с  формой  и  структурой,  а  также  обучение  навыками 
составления  юридических  документов  в  рамках  направлений  деятельности 
организации (ответов на запросы, доверенностей, исковых заявлений, жалоб, 
приказов, протоколов и т. д.);
− воспитание исполнительной дисциплины, умению самостоятельно решать
профессиональные задачи;
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−  получение  практических  первичных  умений  и  навыков  по  принятию 
правовых  решений,  связанных  с  применением  материального  и 
процессуального права;
− воспитание негативного отношения к коррупционному поведению;
− укрепление связи обучения с практической деятельностью в
профессиональной среде;
-  закрепление  и  расширение  знаний,  полученных  студентом  в  процессе 
изучения профессионального модуля.
−  сбор  материала,  необходимого  для  подготовки  отчета  о  прохождении 
практики.
- формирование у студентов общих и профессиональных компетенций;
- приобретение практического опыта в выполнении работ по специальности

3. Место  Производственной  (по  профилю  специальности)  практики  в 
структуре ППССЗ

Производственная  (по  профилю  специальности)   практика  направлена  на: 
формирование  у  обучающихся  умений,  приобретение  первоначального  практического 
опыта и реализуется в рамках профессиональных модулей ОПОП СПО по основным видам 
профессиональной  деятельности  для  последующего  освоения  ими  общих  и 
профессиональных компетенций по избранной специальности.

Производственная (по профилю специальности) практика базируется на освоении и 
содержании программы МДК 03.01 «Право социального обеспечения», входящего в состав 
профессионального модуля ПМ.03 ОБЕСПЕЧЕНИЕ РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВ ГРАЖДАН В 
СФЕРЕ ПЕНСИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ.   

4. Формы проведения Производственной (по профилю специальности) практики 
Производственная  (по  профилю  специальности)   практика  проводится  в  форме 

практической подготовки.

5.  Место и время проведения  Производственной (по профилю специальности) 
практики 
Место проведения: Организации и учреждения соответствующие профилю специальности

Производственная практика студентов проводится в государственных учреждениях, 
организациях на основе прямых договоров, заключаемых учебным заведением.

В договоре учебное заведение и организация оговаривают все вопросы, касающиеся 
проведения производственной практики (по профилю специальности).

При наличии вакантных должностей на предприятии студенты могут зачисляться на 
них, если работа соответствует требованиям программы практики.

Студенты, заключившие с  организациями индивидуальный договор (контракт)  о 
целевой контрактной подготовке, практику, как правило, проходят в этих организациях.

Для  руководства  производственной  практикой  на  каждую  учебную  группу 
назначаются преподаватели специальных дисциплин.

Консультации
Вводный инструктаж
Тема 1 Ознакомление с учреждением
Тема 2 Выполнение обязанностей дублеров сотрудников отделов учреждения
Тема 3 Выполнение работ, связанных с выполнением дипломной работы, сбор материала 
для выполнения дипломной работы
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Тема  4  Систематизация  и  обобщение  материалов  для  отчета.  Оценка  итогов 
производственной практики 
Сроки прохождения практики – 30-32 неделя,  семестр
Продолжительность – 108 часов.

6. Компетенции  обучающегося,  формируемые  в  результате  прохождения 
Производственной (по профилю специальности) практики (строго из ФГОС)

а) общие (ОК): 
 ОК  01.  Выбирать  способы  решения  задач  профессиональной  деятельности 

применительно к различным контекстам
 ОК  02.  Использовать  современные  средства  поиска,  анализа  и  интерпретации 

информации  и  информационные  технологии  для  выполнения  задач  профессиональной 
деятельности
 ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие,  предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере,  использовать 
знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях
 ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде
 ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста

 ОК  06.  Проявлять  гражданско-патриотическую  позицию,  демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с 
учетом  гармонизации  межнациональных  и  межрелигиозных  отношений,  применять 
стандарты антикоррупционного поведения
 ОК  07.  Содействовать  сохранению  окружающей  среды,  ресурсосбережению, 

применять  знания  об  изменении  климата,  принципы  бережливого  производства, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях
 ОК  09.  Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и 

иностранном языках
б) профессиональные (ПК): 

 ПК 3.1. Информировать, на приеме и консультировании субъектов права по 
вопросам социального обеспечения и социальной защиты.

 ПК 3.2. Осуществлять формирование и рассмотрение пакета документов для 
установления и выплаты пенсий и иных социальных выплат и предоставления услуг 
государственного  социального  обеспечения,  включая  выдачу  документов  по 
указанным выплатам и услугам.

 ПК 3.3. Осуществлять подготовку проектов решений об установлении (отказе 
в  установлении)  пенсий  и  иных  социальных  выплат  и  предоставлении  услуг 
государственного  социального  обеспечения,  используя  информационно-
коммуникационные технологии

 ПК 3.4Осуществлять  формирование  и  ведение  баз  данных  об  обращениях  в 
территориальный орган Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации, в организацию социальной защиты населения получателей пенсий и 
иных социальных выплат и предоставления услуг государственного социального 
обеспечения..
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В результате прохождения  Производственной (по профилю специальности) практики 
обучающийся должен приобрести практические навыки: 

 осуществления профессионального толкования норм права;
 применения норм права для решения задач в профессиональной деятельности;
 подготовки  юридических  документов,  в  том  числе  с  использованием 

информационных технологий.
В результате прохождения  Производственной (по профилю специальности) практики 
обучающийся должен приобрести практические умения:

 информировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 
социального обеспечения;

 осуществлять прием граждан и представителей юридических лиц по вопросам 
социального обеспечения;

 оказывать консультационную помощь гражданам и представителям юридических 
лиц по вопросам социального обеспечения;

 формировать и рассматривать пакет документов для установления и выплаты 
пенсий, пособий, иных социальных выплат, предоставления услуг 
государственного социального обеспечения, включая выдачу документов по 
указанным выплатам и услугам;

 осуществлять подготовку проектов решений об установлении (отказе в 
установлении) пенсий, пособий, иных социальных выплат, о предоставлении 
(отказе в предоставлении) услуг государственного социального обеспечения, 
используя информационно-коммуникационные технологии;

 формировать   и вести базу данных по обращениям в уполномоченные органы и 
учреждения получателей пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения;

 составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с использованием 
информационных справочно-правовых систем, вести учет обращений граждан;

 пользоваться компьютерными программами, применяемыми в целях установления 
и выплаты пенсий, пособий, иных социальных выплат, предоставления услуг 
государственного социального обеспечения;

 использовать периодические и специальные издания, справочную литературу в 
профессиональной деятельности;

 поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, пособий, 
иных социальных выплат, услуг государственного социального обеспечения с 
применением компьютерных технологий;

 выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальном обеспечении, с 
применением компьютерных технологий; 

 правильно организовывать психологический контакт с клиентами (потребителями 
услуг);

 правильно организовывать психологический контакт с лицами, нуждающимися в 
социальном обеспечении;
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 давать психологическую характеристику личности, применять приёмы делового 
общения и правила культуры поведения;

 следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной 
деятельности.

7. Структура  и  содержание   Производственной  (по  профилю  специальности) 
практики 

Общая трудоемкость практики составляет  108 часов

Наименование 
разделов и тем

Содержание учебного материала, 
лабораторные и практические работы, 
самостоятельная работа обучающихся, 

курсовая работ (проект) (если 
предусмотрены)

Продолжительн
ость

1 2 3
Вводный инструктаж Содержание 6

Инструктаж в учреждении (организации)
Определение целей, задач, времени и места 
прохождения учебной практики; знакомство 
с руководителями практики; 
организационные вопросы прохождения 
практики; проведения инструктажа по 
технике безопасности, противопожарной 
безопасности и режиму предприятия. 

Тема 1 Ознакомление с 
учреждением 

Содержание

18

 Общая характеристика и структура 
учреждения. Изучение работы отделов 
учреждения. Знакомство с функциями 
отделов и должностными инструкциями 
сотрудников отделов учреждения.

 информировать граждан и 
представителей юридических лиц по 
вопросам социального обеспечения;

 осуществлять прием граждан и 
представителей юридических лиц по 
вопросам социального обеспечения;

 оказывать консультационную 
помощь гражданам и представителям 
юридических лиц по вопросам 
социального обеспечения;

 формировать и рассматривать пакет 
документов для установления и 
выплаты пенсий, пособий, иных 
социальных выплат, предоставления 
услуг государственного социального 
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обеспечения, включая выдачу 
документов по указанным выплатам 
и услугам;

  
Тема 2. Выполнение 
обязанностей 
дублеров сотрудников 
отделов учреждения

Содержание

32

 Выполнение работ в соответствии с 
должностными инструкциями сотрудников 
отделов учреждения

 осуществлять подготовку проектов 
решений об установлении (отказе в 
установлении) пенсий, пособий, 
иных социальных выплат, о 
предоставлении (отказе в 
предоставлении) услуг 
государственного социального 
обеспечения, используя 
информационно-коммуникационные 
технологии;

 формировать   и вести базу данных 
по обращениям в уполномоченные 
органы и учреждения получателей 
пенсий, пособий, иных социальных 
выплат, услуг государственного 
социального обеспечения;

 составлять проекты ответов на 
письменные обращения граждан с 
использованием информационных 
справочно-правовых систем, вести 
учет обращений граждан;

 пользоваться компьютерными 
программами, применяемыми в 
целях установления и выплаты 
пенсий, пособий, иных социальных 
выплат, предоставления услуг 
государственного социального 
обеспечения

Тема 3 Выполнение 
работ, связанных с 
выполнением отчета по 
практике, сбор 
материала для 
выполнения отчета.

Содержание

26

Сбор, обобщение и анализ материалов, 
необходимых для подготовки отчета. 

 использовать периодические и 
специальные издания, справочную 
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литературу в профессиональной 
деятельности;

 поддерживать в актуальном 
состоянии базы данных получателей 
пенсий, пособий, иных социальных 
выплат, услуг государственного 
социального обеспечения с 
применением компьютерных 
технологий;

 выявлять и осуществлять учет лиц, 
нуждающихся в социальном 
обеспечении, с применением 
компьютерных технологий; 

 правильно организовывать 
психологический контакт с 
клиентами (потребителями услуг);

 правильно организовывать 
психологический контакт с лицами, 
нуждающимися в социальном 
обеспечении;

 давать психологическую 
характеристику личности, применять 
приёмы делового общения и правила 
культуры поведения;

 следовать этическим правилам, 
нормам и принципам в 
профессиональной деятельности.

Проработка и изучение нормативных 
документов по теме отчета

Тема 4 Оформление 
отчетной 
документации по 
практике

Содержание

26 
- Оформление отчета, дневника с подписями 
руководителя практики от организации, 
представление отчет на утверждение 
руководителем организации

Всего: 108

8. Образовательные  технологии,  используемые  на   Производственной  (по 
профилю специальности) практике

До начала практики обучающийся:

Знакомится с содержанием программы практики.
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Получает задания на практику, в том числе индивидуальное задание, у руководителя 
практики от университета.

Проходит инструктаж по технике безопасности.
Участвует в установочной конференции.
В период прохождения практики:
Обучающийся  своевременно  выполняет  задания,  предусмотренные  п.3.  данной 

программы. Ежедневно заполняет дневник практики.

После прохождения практики обучающийся:
Предоставляет документы:
-  дневник  студента  в  период  прохождения  Производственной  (по  профилю 

специальности) практики.
- индивидуальное задание.
- отчет по практике.
Участвует в аттестации по итогам практики.
Отчет о прохождении практики в общем виде может включать следующие элементы: 

титульный  лист;  задание  на  практику;  введение  (с  указанием  цели,  задач  практики); 
характеристику  организации  (базы  прохождения  практики);  практические  результаты, 
полученные  студентом  в  процессе  выполнения  задания;  заключение  (выводы);  список 
используемых источников; перечень документов, прилагаемых в качестве приложений к 
отчету по практике.

Требования  к  тексту  отчёта.  Работа  выполняется  на  стандартных  листах  белой 
бумаги формата А 4, расположенных вертикально; поля: справа – 1 см, слева – 3 см, сверху 
– 2 см, снизу – 2 см. Текст набирается на компьютере в редакторе Microsoft Word, шрифт – 
Times New Roman, размер – 14, межстрочный интервал – полуторный, на одной стороне 
листа, выравнивание текста работы делается по ширине листа. Объем работы не менее 20 
страниц. Работа должна быть написана грамотно в научном стиле.

Требования к написанию отчета обучающегося:
Отчет по практике составляется студентом в виде единого документа.
В отчете должны быть отражены все результаты выполнения заданий за период 

практики:
- введение (цели, задачи практики, место, сроки прохождения практики и др.); 
- характеристика базы прохождения практики: указывается примерное содержание 

раздела, например: история предприятия, цели и задачи деятельности организации,
- основная часть: указывается примерное содержание раздела, порядок описания 

результатов выполнения заданий по практике.
-  результаты  выполнения  индивидуального  задания:  указывается  примерное 

содержание раздела, порядок описания результатов выполнения индивидуальных заданий 
по практике; 

-  заключение:  указывается  примерное  содержание  раздела,  порядок  описания 
основных выводов и предложений обучающегося по результатам практики;

- библиографический список литературы и информационных ресурсов;
-  приложения:  указывается  перечень  обязательных  приложений  к  отчету  по 

практике.
Сроки предоставления студентами отчетных документов по практике – последний 

день практики.
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9. Учебно-методическое  обеспечение  самостоятельной  работы  студентов  на 
Производственной (по профилю специальности)практике 
1. Анбрехт, Т. А.  Социальная защита отдельных категорий граждан : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / Т. А. Анбрехт. — 2-е изд., перераб. 
и  доп. —  Москва :  Издательство  Юрайт,  2022. —  285 с. —  (Профессиональное 
образование). —  ISBN 978-5-534-06509-1.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная 
платформа  Юрайт  [сайт].  —  URL: https://urait.ru/bcode/494069   -  Режим  доступа  для 
авториз. пользователей.

2. Афтахова,  А. В.  Право  социального  обеспечения.  Практикум :  учебное 
пособие  для  среднего  профессионального  образования /  А. В. Афтахова. —  2-е  изд., 
перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 441 с. — (Профессиональное 
образование). —  ISBN 978-5-534-13862-7.  —  Текст  :  электронный  //  Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491458  - Режим доступа для авториз. 
пользователей.

3. Бутуева,  З. А.  Социальная  геронтология :  учебное  пособие  для  среднего 
профессионального образования / З. А. Бутуева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 
174 с. —  (Профессиональное  образование). —  ISBN 978-5-534-14048-4.  —  Текст  : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/496670 - Режим доступа для авториз. пользователей.

4. Буянова,  М.О. Социально-трудовая реабилитация и адаптация инвалидов и 
лиц пожилого возраста: учебное пособие для среднего профессионального образования : / 
М. О. Буянова [и др.] ; под редакцией М. О. Буяновой. — Москва : Издательство Юрайт, 
2022. — 133 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13067-6. — Текст : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/498989  - Режим доступа для авториз. пользователей.

5. Воронцова,  М. В.  Социальная  защита  и  социальное  обслуживание 
населения :  учебник  для  среднего  профессионального  образования /  М. В. Воронцова, 
В. Е. Макаров ;  под  редакцией  М. В. Воронцовой. —  Москва :  Издательство  Юрайт, 
2022. — 330 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13624-1. — Текст : 
электронный  //  Образовательная  платформа  Юрайт  [сайт].  — 
URL: https://urait.ru/bcode/497440 Режим доступа для авториз. пользователей.

10. Формы промежуточной аттестации (по итогам практики) 
Формой промежуточной аттестации является дифференцированный зачет.

11. Процедура оценки общих и профессиональных компетенций обучающегося, 
освоенных им в ходе прохождения практики:

Контроль  и  оценка  результатов  освоения  Производственной  (по  профилю 
специальности)практики осуществляется руководителем практики от учебного заведения 
по представленному дневнику, отчету по практике и характеристики с места прохождения 
практики.

К
од
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ен

ц
и

и

Формулировка 
Знания, умения

https://urait.ru/bcode/494069
https://urait.ru/bcode/497440
https://urait.ru/bcode/498989
https://urait.ru/bcode/496670
https://urait.ru/bcode/491458
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ОК 01 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно 
к различным 
контекстам

Умения:
распознавать задачу и/или проблему 
в профессиональном и/или социальном контексте
анализировать задачу и/или проблему 
и выделять её составные части
определять этапы решения задачи
выявлять и эффективно искать информацию, необходимую 
для решения задачи 
и/или проблемы
составлять план действия
определять необходимые ресурсы
владеть актуальными методами работы 
в профессиональной и смежных сферах
реализовывать составленный план
оценивать результат и последствия своих действий 
(самостоятельно или с помощью наставника)
Знания:
актуальный профессиональный и социальный контекст, в 
котором приходится работать и жить
основные источники информации и ресурсы 
для решения задач и проблем 
в профессиональном и/или социальном контексте
алгоритмы выполнения работ 
в профессиональной и смежных областях
методы работы в профессиональной и смежных сферах
структуру плана для решения задач
порядок оценки результатов решения задач 
профессиональной деятельности

ОК 02 Использовать 
современные средства 
поиска, анализа 
и интерпретации 
информации
и информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности

Умения:
определять задачи для поиска информации
определять необходимые источники информации
планировать процесс поиска
структурировать получаемую информацию
выделять наиболее значимое в перечне информации
оценивать практическую значимость результатов поиска
оформлять результаты поиска, применять средства 
информационных технологий для решения 
профессиональных задач
использовать современное программное обеспечение
использовать различные цифровые средства 
для решения профессиональных задач
Знания:
номенклатура информационных источников, применяемых 
в профессиональной деятельности
приемы структурирования информации
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формат оформления результатов поиска информации, 
современные средства 
и устройства информатизации
порядок их применения и программное обеспечение в 
профессиональной деятельности в том числе с 
использованием цифровых средств

ОК 03 Планировать 
и реализовывать 
собственное 
профессиональное 
и личностное развитие, 
предпринимательскую 
деятельность 
в профессиональной 
сфере, использовать 
знания по правовой и 
финансовой 
грамотности 
в различных 
жизненных ситуациях

Умения:
определять актуальность нормативно-правовой 
документации в профессиональной деятельности
применять современную научную профессиональную 
терминологию
определять и выстраивать траектории профессионального 
развития и самообразования
выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи
презентовать идеи открытия собственного дела в 
профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план
рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 
кредитования
определять инвестиционную привлекательность 
коммерческих идей в рамках профессиональной 
деятельности
презентовать бизнес-идею
определять источники финансирования
Знания:
содержание актуальной нормативно-правовой 
документации
современная научная и профессиональная терминология
возможные траектории профессионального развития и 
самообразования
основы предпринимательской деятельности; основы 
финансовой грамотности
правила разработки бизнес-планов
порядок выстраивания презентации
кредитные банковские продукты

ОК 04 Эффективно 
взаимодействовать 
и работать 
в коллективе и команде

Умения:
организовывать работу коллектива 
и команды
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в 
ходе профессиональной деятельности
Знания:
психологические основы деятельности коллектива, 
психологические особенности личности
основы проектной деятельности

ОК 05 Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию 

Умения:
грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документы по профессиональной тематике на 
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на государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 

государственном языке, проявлять толерантность в 
рабочем коллективе
Знания:
особенности социального и культурного контекста; 
правила оформления документов 
и построения устных сообщений

ОК 06 Проявлять гражданско-
патриотическую 
позицию, 
демонстрировать 
осознанное поведение 
на основе 
традиционных 
общечеловеческих 
ценностей, в том числе 
с учетом гармонизации 
межнациональных 
и межрелигиозных 
отношений, применять 
стандарты 
антикоррупционного 
поведения

Умения:
описывать значимость своей специальности
применять стандарты антикоррупционного поведения
Знания:
сущность гражданско-патриотической позиции, 
общечеловеческих ценностей
значимость профессиональной деятельности по 
специальности
стандарты антикоррупционного поведения и последствия 
его нарушения

ОК 07 Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
применять знания 
об изменении климата, 
принципы бережливого 
производства, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях

Умения:
соблюдать нормы экологической безопасности; 
определять направления ресурсосбережения 
в рамках профессиональной деятельности 
по специальности, осуществлять работу с соблюдением 
принципов бережливого производства
организовывать профессиональную деятельность с учетом 
знаний об изменении климатических условий региона
Знания:
правила экологической безопасности при ведении 
профессиональной деятельности
основные ресурсы, задействованные 
в профессиональной деятельности
пути обеспечения ресурсосбережения
принципы бережливого производства
основные направления изменения климатических условий 
региона

ОК 09 Пользоваться 
профессиональной 
документацией 
на государственном 
и иностранном языках

Умения:
понимать общий смысл четко произнесенных 
высказываний на известные темы (профессиональные и 
бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 
темы
участвовать в диалогах на знакомые общие 
и профессиональные темы
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строить простые высказывания о себе и о своей 
профессиональной деятельности
кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 
планируемые)
писать простые связные сообщения на знакомые или 
интересующие профессиональные темы
Знания:
правила построения простых и сложных предложений на 
профессиональные темы
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 
профессиональная лексика)
лексический минимум, относящийся к описанию 
предметов, средств и процессов профессиональной 
деятельности
особенности произношения
правила чтения текстов профессиональной направленности

ПК 3.1. 
Информировать, на 
приеме и 
консультировании 
субъектов права по 
вопросам социального 
обеспечения и 
социальной защиты.

Навыки:
информирования, приема и консультирования граждан и 
представителей юридических лиц по вопросам социального 
обеспечения,
общения с нуждающимися в социальном обеспечении гражданами 
(семьями)
Умения:
информировать граждан и юридические лица (через их 
представителей) по вопросам социального обеспечения;
осуществлять прием граждан и представителей юридических лиц 
по вопросам социального обеспечения;
оказывать консультационную помощь гражданам и представителям 
юридических лиц по вопросам социального обеспечения
Знания: 
содержание нормативных правовых актов федерального, 
регионального и муниципального уровней, регулирующих вопросы 
социального обеспечения;
 способы информирования граждан и представителей юридических 
лиц по вопросам социального обеспечения,
полномочия федеральных и региональных органов 
государственной власти по вопросам социального обеспечения,
административные регламенты в области социального обеспечения

ПК 3.2. Осуществлять 
формирование и 
рассмотрение пакета 
документов для 
установления и 
выплаты пенсий и 
иных социальных 

Навыки:
приема и регистрации заявлений и документов для установления 
пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения;
формирования и рассмотрения пакета документов для 
установления пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения, включая выдачу 
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выплат и 
предоставления услуг 
государственного 
социального 
обеспечения, включая 
выдачу документов 

необходимых документов по указанным вопросам
Умения:
формировать и рассматривать документы для установления 
пенсий, пособий,  иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения, включая выдачу 
необходимых документов по указанным вопросам
Знания:
порядок формирования документов для установления пенсий, 
пособий, иных социальных выплат, услуг государственного 
социального обеспечения

ПК 3.3. Осуществлять 
подготовку проектов 
решений об 
установлении (отказе 
в установлении) 
пенсий и иных 
социальных выплат и 
предоставлении услуг 
государственного 
социального 
обеспечения, 
используя 
информационно-
коммуникационные 
технологии.

Навыки:
подготовки проектов решений об установлении (отказе 
в установлении) пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения, используя 
информационно-коммуникационные технологии
Умения:
осуществлять подготовку проектов решений об установлении 
(отказе в установлении) пенсий, пособий, иных социальных 
выплат, услуг государственного социального обеспечения, 
используя информационно-коммуникационные технологии;
использовать периодические и специальные издания, справочную 
литературу в профессиональной деятельности
Знания:
процедуру подготовки проектов решений об установлении (отказе 
в установлении) пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения; 
компьютерные программы по установлению пенсий, пособий,  
иных социальных выплат, услуг государственного социального 
обеспечения;
 полномочия федеральных и региональных органов 
государственной власти по вопросам социального обеспечения,
административные регламенты в области социального обеспечения

ПК 3.4. Осуществлять 
формирование и 
ведение баз данных об 
обращениях 
в территориальный 
орган Фонда 
пенсионного и 
социального 
страхования 
Российской 
Федерации, в 
организацию 
социальной защиты 
населения 
получателей пенсий и 

Навыки:
поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 
пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения с применением 
компьютерных технологий;
поддержания в актуальном состоянии базы данных получателей 
денежных и натуральных предоставлений в рамках социального 
обеспечения с применением компьютерных технологий;
выявления и ведения учета лиц, нуждающихся в социальном 
обеспечении, с применением компьютерных технологий;
организации и координирования социальной работы с 
нуждающимися в социальном обеспечении гражданами (семьями) 
с применением компьютерных и телекоммуникационных 
технологий
Умения:
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Оценка Критерии
5 (отлично) ≥90 
% 

Изложение материалов полное, последовательное, 
грамотное. Индивидуальное задание по практике (задачи) 
выполнены. Приложены первичные документы. Приложения 
логично связаны с текстовой частью отчета. Отчет сдан в 
установленный срок. Оформлен в соответствии с требованиями. 
Программа практики выполнена. Отзыв положительный. 

4 (хорошо) от 70 
% до 89 % 

Изложение материалов полное, последовательное в 
соответствии с требованиями программы. Допускаются 
несущественные и стилистические ошибки. Приложения в 
основном связаны с текстовой частью. Отчет сдан в 
установленный срок. Оформлен в соответствии с требованиями. 
Программа практики выполнена. Отзыв положительный. 

3 (удовл.) От 60 
% до 69 % 

Изложение материалов неполное. Оформление не 
аккуратное. Текстовая часть отчета не везде связана с 
приложениями. Отчет сдан в установленный срок. В 
оформлении имеются некоторые нарушения. Программа 
практики выполнена не в полном объеме. Отзыв 
положительный. 

2 (неуд.) < 60 % Изложение материалов неполное, бессистемное. 
Существуют ошибки, оформление не вполне соответствует 
требованиям. Приложения отсутствуют. Отчет сдан в 

иных социальных 
выплат и 
предоставления услуг 
государственного 
социального 
обеспечения.

формировать и вести базу данных по обращениям 
в уполномоченные органы и учреждения получателей пенсий, 
пособий,  иных социальных выплат, услуг государственного 
социального обеспечения;
составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с 
использованием информационных справочно-правовых систем, 
вести учет обращений граждан;
 пользоваться компьютерными программами, применяемыми в 
целях установления пенсий, пособий,  иных социальных выплат, 
услуг государственного социального обеспечения;
поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей 
пенсий, пособий,  иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения с применением 
компьютерных технологий;
 выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальном 
обеспечении, с применением компьютерных технологий; 
Знания:
порядок формирования и ведения базы данных по обращениям 
в уполномоченные органы и учреждения получателей пенсий, 
пособий,  иных социальных выплат, услуг государственного 
социального обеспечения;
порядок поддержания в актуальном состоянии базы данных 
получателей пенсий, пособий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения
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установленный срок. В оформлении имеются существенные 
нарушения. Отзыв отрицательный. Программа практики не 
выполнена. 

12. Формы отчетности и оценочный материал прохождения практики:
дневник  практики,  отчет  с  приложениями,  аттестационный  лист,  
характеристика.

Оценочные материалы для  промежуточной аттестации:

Раздел  (этап) 
практики, 

обеспечивающий 
формирование 
компетенции (в 
соответствии с

 п.6, 7)

Вид и содержание 
контрольного задания 

Требования к выполнению контрольного 
задания и срокам сдачи 

1. Вводный 
инструктаж
ОК 1-7, 9, 
ПК.3.1, 
ПК 3.2, 
ПК 3.3,
ПК 3.4

Инструктаж по технике
безопасности на рабочем
месте, внутреннему
распорядку, правилам
работы.
1 Детально изучает основные 
правовые
акты, регламентирующие 
организацию и
деятельность организации 
(органа власти). 
2 Изучает структуру 
соответствующих
организаций (органов 
государственной
власти, знакомится с 
принципами
организации и режима 
деятельности.
3 Подготовка юридических
документов, в том числе с 
использованием
информационных 
технологий.
4 Соблюдение правил 
внутреннего
трудового распорядка 
ведомства
(организации).
5 Оформление отчета.

Оценка демонстрации грамотного использования 
справочно-правовых систем.
Интерпретация  результатов  наблюдения  за 
деятельностью  обучающегося  в  процессе 
выполнения  практических  заданий, 
моделирования и разрешения производственных 
ситуаций.
Оценка по результатам учебно-исследовательской 
деятельности (достижениям обучающихся).

2. Тема 1, 2, 3
ОК 1-7, 9, 
ПК.3.1, 
ПК 3.2, 
ПК 3.3,
ПК 3.4

Оценка демонстрации грамотного использования 
справочно-правовых систем.
Интерпретация  результатов  наблюдения  за 
деятельностью  обучающегося  в  процессе 
выполнения  практических  заданий, 
моделирования и разрешения производственных 
ситуаций.
Оценка по результатам учебно-
исследовательской деятельности (достижениям 
обучающихся).

3. Тема 4
ОК 1-7, 9, 
ПК.3.1, 
ПК 3.2, 
ПК 3.3,
ПК 3.4

Оценка демонстрации грамотного использования 
справочно-правовых систем.
Интерпретация  результатов  наблюдения  за 
деятельностью  обучающегося  в  процессе 
выполнения  практических  заданий, 
моделирования и разрешения производственных 
ситуаций.
Оценка по результатам учебно-
исследовательской деятельности (достижениям 
обучающихся).

Примерные задания по видам работ на производственную практику
1. Анализ  нормативной  правовой  документации,  регламентирующей  деятельность 

учреждения.



ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 
ТУРИЗМА И СЕРВИСА»

СМК 
РГУТИС 

Лист 18

© РГУТИС

2. Изучение должностных инструкций специалистов территориальных органов Фонда 
пенсионного  и  социального  страхования  Российской Федерации (СФР),  органов 
социальной защиты населения.

3. Анализ  Административных  регламентов  в  области  пенсионного  обеспечения  и 
социальной защиты населения.

4. Изучение  информационной  справочно-правовой  системы  обеспечения, 
особенностей компьютерных профессиональных программ.

5. Изучение  особенностей  обработки  данных  с  помощью  профессиональных 
программ.

6. Анализ  регионального  законодательства  в  области  пенсионного  обеспечения  и 
социальной защиты населения.

7. Участие  в  приеме  граждан  и  представителей  юридических  лиц  по  вопросам 
обязательного социального страхования,  пенсионного обеспечения и социальной 
защиты.

8. Участие  в  приеме  и  регистрации  документов,  необходимых  для  установления 
пенсий,  пособий,  иных  социальных  выплат,  выплат,  предоставления  услуг 
государственного социального обеспечения.

9. Ознакомление  с  процедурой  и  правилами  оценки  представленных  заявителем 
документов для назначения и выплаты пенсий, пособий, иных социальных выплат.

10. Участие в приеме документов, представляемых работодателем о страховом стаже, 
начисленных  страховых  взносах,  обработке  сведений  индивидуального 
(персонифицированного)  учета,  вводе  сведений  о  застрахованных  лицах  и 
страхователях в информационную систему.

11. Участие в формировании базы данных обращений в территориальные органы Фонда 
пенсионного  и  социального  страхования  Российской  Федерации  ,  органы 
социальной защиты населения получателей пенсий, иных социальных выплат, услуг 
государственного социального обеспечения.

12. Участие в формировании макетов электронных выплатных дел получателей пенсий, 
личных дел получателей пособий, иных социальных выплат.

13. Ознакомление  с  программой  «Прием  и  регистрация  писем,  заявлений  и  жалоб 
граждан». Подготовка проектов ответов на письменные обращения граждан

14. Эффективное  общение  в  профессиональной  деятельности  с  лицами  пожилого 
возраста и инвалидами.

15. Установление психологического контакта с клиентами.
16. Ознакомление с организацией психологической работы учреждения с пожилыми 

людьми и инвалидами.
17. Использование приемов и  правил делового общения в  коллективе и  в  процессе 

ведения деловых переговоров

Примерный перечень задач на производственную практику

Задача №1 Российское  законодательство  о  социальном  обеспечении  предусматривает 
разнообразные  виды  социального  обеспечения:  пенсии,  пособия,  компенсационные 
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выплаты и др. Существует ли, по вашему мнению, необходимость внесения изменений в 
данную  систему  путем  добавления  дополнительных  видов  социального  обеспечения? 
Обоснуйте свой ответ

Задача №2  У семьи Петровых в 2015 г. родился второй ребенок. На какие виды социального 
обеспечения  имеет  право  семья  Петровых?  Изменится  ли  ситуация,  если  родившийся 
ребенок будет признан инвалидом?

Задача №3 Иванов Е.С. является участником Великой Отечественной войны. На какие виды 
социального обеспечения он имеет право? Нормативными актами каких отраслей права 
будут регулироваться возникшие отношения?

Задача №4 Находясь на отдыхе в Анапе, Иванов А.П. почувствовал недомогание и 
обратился в медицинское  учреждение  за  помощью.  Администрация  медицинского 
учреждения отказалась предоставить ему помощь из-за отсутствия полиса обязательного 
медицинского страхования и регистрации по месту жительства в Анапе.
Какими нормативными актами регулируются возникшие отношения 

Задача  №5 Отношения в сфере социального обеспечения могут возникнуть  по поводу 
денежных выплат, услуг и других натуральных предоставлений. Возможно ли, по вашему 
мнению, возникновение правоотношений в сфере социального обеспечения по поводу иных 
объектов прав?

Задача №6 Джонс  Петер,  гражданин  США,  пребывая  на  территории  РФ,  обратился  в 
лечебное учреждение для предоставления медицинской помощи в связи с переломом руки. 
В  предоставлении  медицинской  помощи  ему  было  отказано  по  причине  отсутствия 
российского полиса обязательного медицинского страхования.
Кто  прав?  Разрешите  ситуацию.  Какова  отраслевая  принадлежность  возникающих 
отношений?

13. Учебно-методическое и информационное обеспечение  Производственной (по 
профилю специальности)практики 
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«Об  утверждении  Правил  исчисления  периодов  работы,  дающей  право  на  досрочное 
назначение трудовой пенсии по старости в соответствии со статьями 27 и 28 Федерального 
закона «О трудовых пенсиях в Российской Федерации» // Собрание законодательства РФ, 
2002, № 28, ст. 2872.

43. Постановление Правительства Российской Федерации от 18.07.2002г. № 537 
«О списках производств,  работ,  профессий и должностей,  с  учётом которых досрочно 
назначается трудовая пенсия по старости в соответствии со статьёй 27 Федерального закона 
«О трудовых пенсиях в Российской Федерации», и об утверждении Правил исчисления 
периодов работы, дающей право на досрочное назначение трудовой пенсии по старости 
работникам  лётного  состава  гражданской  авиации  в  соответствии  со  статьёй  27 
Федерального  закона  «О  трудовых  пенсиях  в  Российской  Федерации»  //  Собрание 
законодательства РФ, 2002, № 29, ст.2975.

44. Постановление Правительства Российской Федерации от 29.10.2002г. № 781 
«О  списках  работ,  профессий,  должностей,  специальностей  и  учреждений,  с  учётом 
которых досрочно назначается трудовая пенсия по старости в соответствии со статьёй 27 
Федерального закона «О трудовых пенсиях в Российской Федерации» и об утверждении 
правил исчисления периодов работы, дающей право на досрочное назначение трудовой 
пенсии по старости в соответствии со статьёй 27 Федерального закона «О трудовых пенсиях 
в Российской Федерации» // Собрание законодательства РФ, 2002, № 44, ст.4393.
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45. Постановление Правительства РФ от 16.07.2014г N 665 «О списках работ, 
производств,  профессий,  должностей,  специальностей  и  учреждений  (организаций),  с 
учетом  которых  досрочно  назначается  страховая  пенсия  по  старости,  и  правилах 
исчисления  периодов  работы  (деятельности),  дающей  право  на  досрочное  пенсионное 
обеспечение» //Собрание законодательства РФ, 2014, N 30 (часть II), ст. 4306.

46. Постановление Правительства РФ от 18.10.2014г N 1075 "Об утверждении 
Правил   определения  среднедушевого  дохода  для  предоставления  социальных  услуг 
бесплатно"// Собрание законодательства РФ, 2014, N 43, ст. 5910.

47. Постановление Правительства РФ от 05.04.2022 N 588 (ред. от 24.01.2023) "О 
признании лица инвалидом" (вместе с "Правилами признания лица инвалидом") // Собрание 
законодательства РФ, 2022, N 15, ст. 2506

48. Приказ Минтруда России от 04.08.2021г. N 538н "Об утверждении перечня 
документов, необходимых для установления страховой пенсии, установления и перерасчета 
размера фиксированной выплаты к страховой пенсии с учетом повышения фиксированной 
выплаты  к страховой пенсии с учетом повышения фиксированной выплаты к страховой 
пенсии,  назначения  накопительной  пенсии,  установления  пенсии  по  государственному 
пенсионному  обеспечению"//Официальный  интернет-портал  правовой  информации 
(www.pravo.gov.ru) 19.10. 2021 г. N 0001202110190018.

49. Приказ  Министерства  труда  и  социальной  защиты  РФ  от  05.08.  2021 г. 
№ 546н  "Об  утверждении  Правил  обращения  за  страховой  пенсией,  фиксированной 
выплатой к страховой пенсии с учетом повышения фиксированной выплаты к страховой 
пенсии,  накопительной  пенсией,  в  том  числе  работодателей,  и  пенсией  по 
государственному пенсионному обеспечению, их назначения, установления, перерасчета, 
корректировки их размера, в том числе лицам, не имеющим постоянного места жительства 
на территории Российской Федерации, проведения проверок документов, необходимых для 
их установления, перевода с одного вида пенсии на другой в соответствии с федеральными 
законами  "О  страховых  пенсиях",  "О  накопительной  пенсии"  и  "О  государственном 
пенсионном  обеспечении  в  Российской  Федерации»  //  Официальный  интернет-портал 
правовой информации (www.pravo.gov.ru) 14.10.021 г. N 0001202110140015.

50. Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 05.08. 2021 г. N 545н 
"Об  утверждении  Правил  выплаты  пенсий,  осуществления  контроля  за  их  выплатой, 
проведения проверок документов, необходимых для их выплаты, начисления за текущий 
месяц сумм пенсии в случае назначения пенсии другого вида либо в случае назначения 
другой пенсии в соответствии с законодательством Российской Федерации, определения 
излишне  выплаченных  сумм  пенсии" // Официальный  интернет-портал  правовой 
информации" (www.pravo.gov.ru) 14.10. 2021 г. N 0001202110140039.

14. Материально-техническое  обеспечение   Производственной  (по  профилю 
специальности) практики

Реализация  программы  производственной  практики  предполагает  наличие  у 
учебного заведения договоров с базовыми предприятиями для студентов очного отделения. 

Реализация  программы  модуля  предполагает  обязательную  производственную 
практику, которая проводится в территориальных органах Пенсионного фонда Российской 
Федерации и территориальных органах социальной защиты населения,  предприятиях и 
учреждениях социальной защиты населения.

Оборудование  рабочих  мест  проведения  производственной  практики  должно 
соответствовать санитарно-техническим нормам и организуется базами практики.
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