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Внести изменения в следующие разделы ОПОП: 

1. Рабочие программы дисциплин п. 4, профессиональных модулей – п.3, методические 

указания по освоению дисциплины/профмодуля – п.3, ФОС – п.4, рабочие программы 

практик – п.13 

Шифр  Название 

дисциплины/профмодуля/

практики 

Содержание пункта (изменения) 

ОГСЭ.01 Основы философии 

Основные источники: 

1. Гуревич, П. С., Основы философии. : учебное 

пособие / П. С. Гуревич. — Москва : КноРус, 2023. — 478 

с. — ISBN 978-5-406-10593-1. — URL: 

https://book.ru/book/945691 

2. Волкогонова, О. Д. Основы философии : учебник / 

О.Д. Волкогонова, Н.М. Сидорова. — Москва : ИНФРА-М, 

2026. — 480 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-021274-6. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2212375 

  

Дополнительные источники: 

Губин, В. Д. Основы философии : учебное пособие / В.Д. 

Губин. — 4-е изд. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 288 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-484-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2084133   

ОГСЭ.02 История 

 Основные источники: 

1. История : учебное пособие / В.В. Касьянов, П.С. 

Самыгин, С.И. Самыгин, В.Н. Шевелев. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 550 с. — (Среднее 

профессиональное образование). — DOI 10.12737/1086532. 

- ISBN 978-5-16-016200-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2104821 

Кузнецов, И. Н. Отечественная история : учебник / И.Н. 

Кузнецов. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 639 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-013992-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1922314 

 

Дополнительные источники: 

1. История : учебник для бакалавров / И. Н. Кузнецов. - 4-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2022. - 576 с. - ISBN 978-5-

394-03424-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=431472 

2. Всеобщая история. Древний мир и Средние века : 
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учебное пособие / Е.В. Булычева. — Москва : ИНФРА-М, 

2021. — 118 с. - ISBN 978-5-16-109933-9. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1850369 

 

ОГСЭ.03 

Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности 

Основные издания 

1. Анюшенкова, О. Н., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы 

бронирования и продаж : учебник / О. Н. Анюшенкова. — 

Москва : КноРус, 2025. — 253 с. — ISBN 978-5-406-13946-

2. — URL: https://book.ru/book/958936 

2. Анюшенкова, О.Н., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда.  учебник / 

О.Н. Анюшенкова. — Москва: КноРус, 2023. — 340 с. — 

ISBN 978-5-406-10447-7.—Текст : электронный // ЭБС 

Book.ru [сайт]. – URL:https://book.ru/book/945200    

3. Анюшенкова, О. Н., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы 

бронирования и продаж : учебник / О. Н. Анюшенкова. — 

Москва : КноРус, 2025. — 253 с. — ISBN 978-5-406-13946-

2. — Анюшенкова, О. Н., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы приема и 

размещения : учебник / О. Н. Анюшенкова. — Москва : 

КноРус, 2025. — 250 с. — ISBN 978-5-406-14391-9. — 

URL: https://book.ru/book/957084 

4. Брель, Н. М., Английский язык для гостиничного 

дела (с практикумом) : учебник / Н. М. Брель, Н. А. 

Пославская. — Москва : КноРус, 2024. — 280 с. — ISBN 

978-5-406-11911-2. — URL: https://book.ru/book/949928 

5. Брель, Н.М., Английский язык для гостиничного 

дела с практикумом: учебник / Н.М. Брель, Н.А. 

Пославская. — Москва: КноРус, 2022. — 280 с. — ISBN 

978-5-406-101911-2. —Текст: электронный // ЭБС Book.ru 

[сайт]. – https://book.ru/books/949928  

6. Киреева, И. А., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы питания : 

учебное пособие / И. А. Киреева, Т. И. Галеева. — Москва 

: КноРус, 2024. — 135 с. — ISBN 978-5-406-12963-0. — 

URL: https://book.ru/book/953140 

7. Киреева, И.А., Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации для службы питания 

учебное: пособие / И.А. Киреева, Т.И. Галеева. — Москва: 

КноРус, 2024. — 135 с. — ISBN 978-5-406-12963-0. —

Текст: электронный // ЭБС Book.ru [сайт]. –  

https://book.ru/books/953140   

https://znanium.com/catalog/product/1850369
https://book.ru/book/945200
https://book.ru/book/957084
https://book.ru/book/949928
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ОГСЭ.04 

Физическая культура / 

Адаптивная физическая 

культура 

Основные печатные издания 

1. Физическая культура : учебник / Виленский В.М., 

Виленский М.Я., Волков В.Ю., Волкова Л.М., Давиденко 

Д.Н., Масалова О.Ю., Филимонова С.И., Щербаков В.Г. — 

Москва : КноРус, 2022. — 424 с. — ISBN 978-5-406-08738-

1. — URL: https://book.ru/book/941736   

2. Барчуков, И. С., Теория и методика физического 

воспитания и спорта : учебник / И. С. Барчуков, ; под общ. 

ред. Г. В. Барчуковой. — Москва : КноРус, 2026. — 366 с. 

— ISBN 978-5-406-15604-9. — URL: 

https://book.ru/book/960514 

Дополнительные источники: 

1. Виленский, М. Я., Физическая культура : учебник / 

М. Я. Виленский, А. Г. Горшков. — Москва : КноРус, 

2026. — 214 с. — ISBN 978-5-406-15281-2. — URL: 

https://book.ru/book/959228 

ОГСЭ.05 Психология общения 

Основные печатные издания 

1. Сахарчук, Е. С., Психология делового общения : 

учебник / Е. С. Сахарчук. — Москва : КноРус, 2025. — 

196 с. — ISBN 978-5-406-13788-8. — URL: 

https://book.ru/book/955597 

2. Конфликтология : учебник / А.Я. Кибанов, И.Е. 

Ворожейкин, Д.К. Захаров, В.Г. Коновалова ; под ред. А.Я. 

Кибанова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-

М, 2024. — 301 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-018746-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1891836   

Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Егоров, П. А., Основы этики и эстетики : учебное 

пособие / П. А. Егоров, В. Н. Руднев. — Москва : КноРус, 

2024. — 220 с. — ISBN 978-5-406-12290-7. — URL: 

https://book.ru/book/950709 

2. Семенова, В.В., Психология и этика в профессиональной 

деятельности : учебник / В.В. Семенова, И.С. Кошель. — 

Москва : КноРус, 2022. — 172 с. — ISBN 978-5-406-09230-

9. —Текст : электронный // ЭБС Book.ru [сайт]. –   

URL:https://book.ru/book/943022   

3. Киселев, В. В., Психология и этика профессиональной 

деятельности : учебник / В. В. Киселев. — Москва : 

КноРус, 2025. — 213 с. — ISBN 978-5-406-13787-1. — 

URL: https://book.ru/book/955596 

ЕН.01 

Информатика и 

информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности / 

Адаптивная информатика 

и информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Основные печатные и электронные издания 

1. Гагарина, Л.Г. Информационные технологии : 

учебное пособие / Л.Г. Гагарина, Я.О. Теплова, Е.Л. 

Румянцева, А.М. Баин ; под ред. Л.Г. Гагариной. —М. : ИД 

«ФОРУМ» : ИНФРАМ, 2019. — 320 с. — 

(Профессиональное образование).:  
https://znanium.com/read?id=354929 

2. Федотова, Е.Л. Информационные технологии и 

системы: учебное пособие / Е.Л. Федотова. — Москва: ИД 

«ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2021. — 352 с. —Режим доступа:  
https://znanium.com/read?id=415678 

https://book.ru/book/941736
https://book.ru/book/960514
https://book.ru/book/959228
https://book.ru/book/955597
https://znanium.com/catalog/product/1891836
https://book.ru/book/950709
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3. Прохорский, Г. В., Информатика и 

информационные технологии в профессиональной 

деятельности : учебное пособие / Г. В. Прохорский. — 

Москва : КноРус, 2026. — 271 с. — ISBN 978-5-406-12983-

8. — URL: https://book.ru/book/960495 

4. Информационные технологии бизнес-

администрирования операционных процессов 

гостиничного предприятия : учебное пособие / К. А. 

Милорадов, О. А. Астафьева, А. В. Романюк [и др.]. — 

Москва : КноРус, 2022. — 156 с. — ISBN 978-5-406-10051-

6. — URL: https://book.ru/book/944151 

 

Дополнительные источники  
1.Федотова, Е.Л.  Информационные технологии в науке и 

образовании : учебное пособие / Е.Л. Федотова, А.А. 

Федотов. — Москва : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2023. — 

335 с. — (Высшее образование). 

Режим доступа:  https://znanium.com/read?id=416001 

1. Информационные технологии в туристской 

индустрии : учебное пособие / А. Ю. Щиканов, А. П. 

Голубев, Т. Н. Ананьева [и др.] ; под ред. А. Ю. Щиканова. 

— Москва : КноРус, 2022. — 213 с. — ISBN 978-5-406-

10195-7. — URL: https://book.ru/book/945086  

3. Научно-технический и научно-производственный 

журнал «Информационные технологии» 

http://novtex.ru/IT/index.htm 

5. Журнал «Бизнес-информатика»  https://bijournal.hse.ru/ 

ОП.01 

Менеджмент и 

управление персоналом в 

гостиничном деле 

          Основные печатные издания 

1. Зайцева, Н. А. Менеджмент в сервисе и 

туризме : учебное пособие / Н. А. Зайцева. — 3-е изд., доп. 

— Москва : ИНФРА-М, 2025. — 366 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016114-3. 

- Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2208427  

2. Менеджмент и управление персоналом в 

гостиничном деле : учебное пособие / И. Г. Шутова, Д. Х. 

Година, Ю. Н. Бузина [и др.]. — Москва : КноРус, 2026. — 

161 с. — ISBN 978-5-406-15471-7. — URL: 

https://book.ru/book/959991 

3. Пищулов, В. М. Менеджмент в сервисе и 

туризме: учебное пособие / В.М. Пищулов. — 3-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 284 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-014869-4. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1141790   

 

          Дополнительные источники  
1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об 

основах туристской деятельности в Российской 

https://book.ru/book/960495
https://book.ru/book/944151
https://znanium.com/read?id=416001
https://book.ru/book/945086
http://novtex.ru/IT/index.htm
https://bijournal.hse.ru/
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https://znanium.com/catalog/product/1141790


Федерации» 

2. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 11.0         021) 

«О защите прав потребителей» 

3. Распоряжение Правительства РФ от 20.09.2019 N 2129-р 

(в ред. Постановления Правительства РФ от 23.11.2020 N 

1903, распоряжения Правительства РФ от 07.02.2022 N 

187-р) «Об утверждении Стратегии развития туризма в 

Российской Федерации на период до 2035 года»  

ОП.02 
Основы маркетинга 

гостиничных услуг 

Основные издания 

1. Новикова, М. А. Основы маркетинга 

сферы услуг : учебное пособие / М.А. Новикова. — Москва 

: ИНФРА-М, 2021. — 192 с. — (Среднее 

профессиональное образование). — DOI 10.12737/987878. - 

ISBN 978-5-16-014501-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/987878 

2. Баумгартен, Л. В. Маркетинг 

гостиничного предприятия : практикум / Л.В. Баумгартен. 

— Москва : Вузовский учебник : ИНФРА-М, 2024. — 216 

с. - ISBN 978-5-9558-0425-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2124356 

3. Ключевская, И. С. Маркетинг 

гостиничного предприятия : учебное пособие / И.С. 

Ключевская. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 236 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/textbook_5cf774c423d447.35162144. - ISBN 978-5-

16-014427-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1855502 

4. Ключевская, И. С. Маркетинг 

гостиничного предприятия : учебное пособие / И.С. 

Ключевская. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 236 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-015631-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/1855778 

5. Маркетинг гостиничного предприятия : 

методическое пособие / сост. Л. М. Романова. - Москва : 

ФЛИНТА, 2022. - 132 с. - ISBN 978-5-9765-4921-0. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1897310 

ОП.03 

Правовое и 

документационное 

обеспечение 

профессиональной 

деятельности 

 Основные печатные издания 

1. Вотинцева, Н. А. Правовое обеспечение 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Н.А. 

Вотинцева. — Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2025. — 279 с. 

— (Высшее образование: Бакалавриат). — 

https://doi.org/10.12737/22864. - ISBN 978-5-369-01948-1. - 

Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218400 

2. Гущина, И. А., Документационное обеспечение 

туристской деятельности. : учебное пособие / И. А. 

Гущина, Н. А. Зайцева. — Москва : КноРус, 2023. — 238 с. 

— ISBN 978-5-406-10303-6. — URL: 

https://book.ru/book/944949  (дата обращения: 13.05.2024). 

— Текст : электронный. 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=467762&dst=100708
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=409082&dst=100003
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Дополнительные источники  
1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об 

основах туристской деятельности в Российской 

Федерации» 

2. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 11.0         021) 

«О защите прав потребителей» 

ОП.04 

Экономика и 

бухгалтерский учет 

гостиничного 

предприятия 

          Основные печатные и электронные издания 

1. Малых, Н. И. Экономика гостиничного 

предприятия : учебное пособие / Н. И. Малых, Н. Г. 

Можаева. — Москва : Форум : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. 

— (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-

91134-745-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2102722   

2. Чередниченко, Ю. П., Управление 

доходами гостиничных предприятий : учебник / Ю. П. 

Чередниченко. — Москва : КноРус, 2024. — 149 с. — ISBN 

978-5-406-12774-2. — URL: https://book.ru/book/952981   

3. Экономика гостиничного предприятия : 

учебное пособие / А. Н. Лазарев, Н. А. Зайцева, С. В. 

Огнева [и др.] ; под ред. А. Н. Лазарева. — Москва : 

КноРус, 2019. — 304 с. — ISBN 978-5-406-07363-6. — 

URL: https://book.ru/book/932298   

4. Касьянова, С. А. Бухгалтерский учет в 

ресторанно-гостиничном бизнесе и туризме : учебник / 

С.А. Касьянова. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 215 с. — 

(Высшее образование). — DOI 10.12737/1171922. - ISBN 

978-5-16-020793-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2193098 

ОП.05 

Требования к зданиям и 

инженерным системам 

гостиничного 

предприятия 

 Основные источники:  

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Малолетко, А. Н., Требования к зданиям 

и инженерным системам гостиничного предприятия : 

учебник / А. Н. Малолетко, О. В. Каурова. — Москва : 

КноРус, 2024. — 256 с. — ISBN 978-5-406-12324-9. — 

URL: https://book.ru/book/950777 

2. Можаева, Н. Г. Индустрия гостеприимства: практикум : 

учеб. пособие / Н.Г. Можаева, М.В. Камшечко. — Москва : 

ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 20 . — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-00091-567-7. 

- Текст : электронный. - URL: 

 https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

 

Дополнительные источники: 

1. 1. Гукова, О. Н. Организация 

предприятий сервиса / О. Н. Гукова, А. М. Петрова. - 

https://znanium.ru/catalog/product/2102722
https://book.ru/book/952981
https://book.ru/book/932298
https://znanium.ru/catalog/product/2193098
https://znanium.ru/catalog/product/2186892
https://book.ru/book/950777
https://znanium.ru/catalog/document?id=436168


Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2019. - 384 с. - 

((Профессиональное образование). - ISBN 978-5-91134-

367-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1001129 

ОП.06 
Иностранный язык 

(второй) 

Основные электронные издания 

1. Мерзликина, О. В., Испанский язык для индустрии 

гостеприимства. Начальный уровень (А1-А2+) : учебное 

пособие / О. В. Мерзликина, Л. С. Демирчян. — Москва : 

КноРус, 2024. — 266 с. — ISBN 978-5-406-12678-3. — 

URL: https://book.ru/book/952753  

ОП.07 

Предпринимательская 

деятельность в сфере 

гостиничного бизнеса  

 Основные печатные издания 

3. Ковальчук, А. П., Предпринимательская 

деятельность в сфере гостиничного бизнеса. : учебное 

пособие / А. П. Ковальчук. — Москва : КноРус, 2026. — 

172 с. — ISBN 978-5-406-15512-7. — URL: 

https://book.ru/book/960282 

ОП.08 
Безопасность 

жизнедеятельности  

Основные печатные издания 

1. Айзман, Р. И., Безопасность жизнедеятельности 

для специальности Гостиничный сервис : учебное пособие 

/ Р. И. Айзман, Н. С. Шуленина. — Москва : КноРус, 2026. 

— 191 с. — ISBN 978-5-406-15601-8. — URL: 

https://book.ru/book/960633 

2. Халилов, Ш. А. Безопасность жизнедеятельности : 

учебное пособие / Ш.А. Халилов, А.Н. Маликов, В.П. 

Гневанов ; под ред. Ш.А. Халилова. — Москва : ИНФРА-

М, 2026. — 576 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-021211-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2217047 

3. Сычев, Ю. Н. Безопасность жизнедеятельности : 

учебное пособие / Ю.Н. Сычев. — 2-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : ИНФРА-М, 2026. — 225 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-018956-7. 

- Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2223932 

  

Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Постановление Правительства РФ от 30 декабря 2003 г. 

N 794 «О единой государственной системе 

предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» 

2. Постановление Правительства РФ от 11 ноября 2006 г. N 

663 «Об утверждении Положения о призыве на военную 

службу граждан Российской Федерации» 

3. Постановление Правительства РФ от 31 декабря 1999 г. 

N 1441 «Об утверждении Положения о подготовке граждан 

Российской Федерации к военной службе» 

4. Федеральный закон «О защите населения и территорий 

от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного 

характера» от 21.12.1994 г. N 68-ФЗ 

5. Федеральный закон «Об охране окружающей среды» от 

https://znanium.com/catalog/product/1001129
https://book.ru/book/952753
https://book.ru/book/960282
https://book.ru/book/960633
https://znanium.ru/catalog/product/2217047
https://znanium.ru/catalog/product/2223932


10.01.2002 г. N 7-ФЗ 

6. Федеральный закон «Технический регламент о 

требованиях пожарной безопасности» от 22.07.2008 г. N 

123-ФЗ 

7. Федеральный закон «О воинской обязанности 

и воинской службе» от 28.03.1998 г. N 53-Ф3 

ОП.В.01 
Основы индустрии 

гостеприимства 

           Основные источники: 

1. Индустрия гостеприимства: основы 

организации и управления : учебное пособие / А. Д. 

Чудновский, М. А. Жукова, Ю. М. Белозерова, Е. Н. 

Кнышова. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 400 

с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 

978-5-8199-0787-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400093  

2. Гареев, Р. Р., Инновации в гостиничном и 

туристском бизнесе. : учебное пособие / Р. Р. Гареев. — 

Москва : КноРус, 2024. — 228 с. — ISBN 978-5-406-12160-

3. — URL: https://book.ru/book/950548  (дата обращения: 

04.09.2024). — Текст : электронный. 

 

Дополнительные источники: 
1. Технология и организация гостиничных 

услуг: Уч./Л.Н.Семеркова, В.А.Белякова, 

Т.И.Шерстобитова и др. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024. - 

Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

2. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

3. Сафронова, Т.Н. Инновации в 

гостиничной деятельности : учеб. пособие / Т.Н. 

Сафронова. - Красноярск : Сиб. федер. ун-т, 2018. - 156 с. - 

ISBN 978-5-7638-3948-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1032196  

ОП.В.02 
Культурное наследие 

регионов 

 Основные источники: 

1. Большаник, П. В. География туризма : учебное 

пособие / П.В. Большаник. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : ИНФРА-М, 2023. — 355 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-012118-5. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2023170 

Дополнительная литература: 
1. Быстров, С. А. Организация гостиничного дела : учебное 

пособие / С.А. Быстров. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2025. — 432 с. — (Высшее образование). - ISBN 978-5-

00091-514-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

https://znanium.ru/catalog/document?id=400093
https://book.ru/book/950548
https://znanium.ru/catalog/document?id=438190
https://znanium.ru/catalog/product/2218488
https://znanium.com/catalog/product/1032196
https://znanium.ru/catalog/product/2023170
https://znanium.ru/catalog/product/2186892


2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. - Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL:  

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. Шерстобитова, С. 

В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-

010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

ОП.В.03 Охрана труда 

Основные источники:  

3. Гайворонский, К. Я. Охрана труда в 

общественном питании и торговле : учебное пособие / К.Я. 

Гайворонский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 169 с. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1817478. - ISBN 978-5-16-

017172-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2220059 

Графкина, М. В. Охрана труда : учебник / М.В. Графкина. 

— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2026. 

— 212 с. — (Среднее профессиональное образование). — 

DOI 10.12737/1173489. - ISBN 978-5-16-016522-6. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2213277 

 

Дополнительные источники:  

a. Федеральный закон от 22.07.2008г. № 123-Ф3 

«Технический регламент о требованиях пожарной 

безопасности» 

b. Федеральный закон от 10.01.2002г. № 7-ФЗ (ред. 

от 14.03.09) «Об охране окружающей среды» 

c. СНиП 23 – 05 – 95 «Естественное и искусственное 

освещение» - М.: Стройиздат, 1995.  

d. Правила пожарной безопасности в Российской 

Федерации. ППБ – 01 – 03. МВД России. 

e. ГОСТ 12.1.005 – 88. Общие санитарно- 

гигиенические требования к воздуху рабочей зоны. 

f. ГОСТ 12.1.012 – 90. Вибрационная безопасность. 

Общие требования безопасности. 

g. ГОСТ 12.1.003 – 83. Шум. Общие требования 

безопасности. 

h. СНиП 2.04.05 – 91. Отопление, вентиляция и 

кондиционирование. 

ОП.В.04 

Стандартизация и 

контроль качества  

гостиничных услуг 

Основная литература: 

1. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

2. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167
https://znanium.ru/catalog/document?id=438190
https://znanium.ru/catalog/product/2220059
https://znanium.ru/catalog/product/2213277
https://znanium.ru/catalog/document?id=436168


учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

3. Никольская, Е. Ю., Стандартизация и 

контроль качества гостиничных услуг : учебник / Е. Ю. 

Никольская, Л. А. Попов, А. П. Ковальчук. — Москва : 

КноРус, 2024. — 343 с. — ISBN 978-5-406-10939-7. — 

URL: https://book.ru/book/950692 

 

Дополнительная литература: 
 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. — Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. Шерстобитова, С. 

В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-

010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

 

Нормативные документы:  

1.Законы Российской Федерации от 27.12.2002 г. № 184 «О 

техническом регулировании» (в ред. ФЗ от 11.05.2007 г. 

№65).  

2.Законы Российской Федерации от 26.06.2008 г. №102 

«Об обеспечении единства измерений». 

3.ГОСТ Р 8.000-2000. Государственная система 

обеспечения единства измерений. Основные положения.  

4.ГОСТ Р ИСО 5725-1-2002. Точность методов и 

результатов измерений. Осовные положения и 

определения.  

5.Правила по проведению сертификации в РФ 

(утверждены Постановлением Госстандарта России 

10.05.2000 №26).  

6.Правила функционирования системы добровольной 

сертификации услуг (Постановление Госстандарта России 

от 27.08.2003 г. №97).  

ОП.В.05 Сервисная деятельность 

Основные печатные и электронные издания 

 

1. Велединский, В. Г., Сервисная 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488
https://book.ru/book/950692
https://znanium.ru/catalog/product/2186892
https://znanium.ru/catalog/product/2099068
https://znanium.ru/catalog/document?id=438190


деятельность : учебник / В. Г. Велединский. — Москва : 

КноРус, 2026. — 191 с. — ISBN 978-5-406-15442-7. — 

URL: https://book.ru/book/959540 

2. Организация сервисного обслуживания в 

туризме: Учебное пособие / Т.А. Джум, С.А. Ольшанская. - 

М.: Магистр: НИЦ ИНФРА-М, 2019. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=368181  

3. Шаронов, М. А., Сервисная деятельность 

для индустрии красоты : учебник / М. А. Шаронов, Г. В. 

Герасимова, Г. И. Илюхина, ; под ред. М. А. Шаронова. — 

Москва : КноРус, 2025. — 282 с. — ISBN 978-5-406-13870-

0. — URL: https://book.ru/book/955667 

4. Зайцева, Н. А. Менеджмент в сервисе и 

туризме : учебное пособие / Н. А. Зайцева. — 3-е изд., доп. 

— Москва : ИНФРА-М, 2025. — 366 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-016114-3. 

- Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2208427 

Дополнительные источники: 

 

1. Технология и организация гостиничных услуг: 

Уч./Л.Н.Семеркова, В.А.Белякова, Т.И.Шерстобитова и др. 

- М.: НИЦ ИНФРА-М, 2024. - Режим доступа: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

ОП.В.06 
Управленческая 

психология 

 Основные источники:  
1. Волкогонова, О. Д. Управленческая 

психология : учебник / О. Д. Волкогонова, А. Т. Зуб. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 352 с. — 

(Профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0969-

0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2206801 

2. Королев, Л. М. Психология управления : учебное 

пособие / Л. М. Королев. - 7-е изд. — Москва : 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. - 

184 с. - ISBN 978-5-394-03265-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=431823  

 

Дополнительные источники: 

1. Ефимова, Н. С. Психология общения. Практикум по 

психологии : учебное пособие / Н.С. Ефимова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 192 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-021273-9. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2212377 

ОП.В.07 Гостиничная анимация 

Основные источники:  
1. Булыгина, И. И., Анимация в сфере гостеприимства : 

учебник / И. И. Булыгина, Е. Н. Гаранина, Н. И. Гаранин. 

— Москва : КноРус, 2023. — 268 с. — ISBN 978-5-406-

10981-6. — URL: https://book.ru/book/947130   

https://book.ru/book/959540
https://znanium.ru/catalog/document?id=368181
https://book.ru/book/955667
https://znanium.ru/catalog/product/2208427
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2. Королев, Л. М. Психология управления : учебное 

пособие / Л. М. Королев. - 7-е изд. — Москва : 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2022. - 

184 с. - ISBN 978-5-394-03265-3. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.ru/catalog/document?id=431823  

 

Дополнительные источники: 

1. Ефимова, Н. С. Психология общения. Практикум по 

психологии : учебное пособие / Н.С. Ефимова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 192 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-021273-9. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2212377  

2. Волкогонова, О. Д. Управленческая 

психология : учебник / О. Д. Волкогонова, А. Т. Зуб. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 352 с. — 

(Профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0969-

0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2206801 

3. Соболева, Н. В. Анимация в туризме : учебное пособие / 

Н. В. Соболева, В. В. Тельных, С. В. Соболев. - Красноярск 

: Сибирский федеральный университет, 2021. - 160 с. - 

ISBN 978-5-7638-4521-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2088765    

ПМ.01 

Организация и контроль 

текущей деятельности 

сотрудников службы 

приема и размещения 

   Основные печатные и электронные издания 

1. Скабеева, Л. И., Организация и контроль 

текущей деятельности подразделений и служб 

предприятий гостеприимства (серия учебников ФУМО 

43.00.00 «Сервис и туризм») : учебник / Л. И. Скабеева, Л. 

Л. Духовная. — Москва : КноРус, 2026. — 219 с. — ISBN 

978-5-406-15496-0. — URL: https://book.ru/book/959998 

2. Быкова  Т. А. Документационное обеспечение 

управления (делопроизводство) : учебное пособие / Т. А. 

Быкова, Т. В. Кузнецова, Л. В. Санкина ; под общ. ред. Т. 

В. Кузнецовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

ИНФРА-М, 2024. — 304 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-004805-5. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2110037   

3. Чередниченко, Ю. П., Организация и контроль текущей 

деятельности сотрудников службы приема и размещения : 

учебник / Ю. П. Чередниченко. — Москва : КноРус, 2025. 

— 186 с. — ISBN 978-5-406-13996-7. — URL: 

https://book.ru/book/958249 

4. Никольская, Е. Ю., Управление качеством гостиничных 

услуг : учебник / Е. Ю. Никольская, А. А. Тихненко, Л. А. 

Попов. — Москва : Русайнс, 2024. — 197 с. — ISBN 978-5-

466-05565-8. — URL: https://book.ru/book/953045 

5. Никольская, Е. Ю., Стандартизация и контроль качества 

гостиничных услуг : учебник / Е. Ю. Никольская, Л. А. 

Попов, А. П. Ковальчук. — Москва : КноРус, 2024. — 343 

https://znanium.ru/catalog/document?id=431823
https://znanium.ru/catalog/product/2212377
https://znanium.ru/catalog/product/2206801
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с. — ISBN 978-5-406-10939-7. — URL: 

https://book.ru/book/950692  

6. Никольская, Е. Ю., Технологии гостиничной 

деятельности : учебное пособие / Е. Ю. Никольская, М. Е. 

Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. — Москва : 

КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-14773-3. — 

URL: https://book.ru/book/958212 

7. Гареев, Р. Р., Организация работы службы питания 

гостиничных предприятий : учебное пособие / Р. Р. Гареев, 

А. Ф. Павлюченков. — Москва : КноРус, 2022. — 220 с. — 

ISBN 978-5-406-09195-1. — URL: 

https://book.ru/book/942805   

8. Менеджмент и управление персоналом в гостиничном 

деле : учебное пособие / И. Г. Шутова, Д. Х. Година, Ю. Н. 

Бузина [и др.]. — Москва : КноРус, 2026. — 161 с. — ISBN 

978-5-406-15471-7. — URL: https://book.ru/book/959991 

9. Гареев, Р. Р., Организация деятельности сотрудников 

службы питания : учебное пособие / Р. Р. Гареев. — 

Москва : КноРус, 2026. — 143 с. — ISBN 978-5-406-15233-

1. — URL: https://book.ru/book/959223 

 

7.2. Основные электронные издания 

Электронно-библиотечная система  https://znanium.ru/  

Электронно-библиотечная система  https://book.ru/  

 

      Дополнительные источники  
1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об 

основах туристской деятельности в Российской 

Федерации». 

2. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 11.0         021) 

«О защите прав потребителей». 

3. Распоряжение Правительства РФ от 20.09.2019 N 2129-р 

(в ред. Постановления Правительства РФ от 23.11.2020 N 

1903, распоряжения Правительства РФ от 07.02.2022 N 

187-р)  

«Об утверждении Стратегии развития туризма в 

Российской Федерации на период до 2035 года».  

УП.01.01 Учебная практика 

13.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 

- Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-

5-9776-0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Любецкая, Т. Р., Организация и 

технология обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. 

Любецкая, В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 
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246 с. — ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

4. Агешкина, Н. А. Основы 

функционирования гостиничной индустрии : учебное 

пособие / Н.А. Агешкина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 

328 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1072197. - ISBN 978-5-16-015974-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1072197 

5. Маркетинговые технологии в туризме : 

учебник / Л. С. Артамонова, Т. А. Шпилькина, Л. И. 

Тищенко [и др.] ; под общ. ред. Л. С. Артамоновой, Т. А. 

Шпилькиной. — Москва : КноРус, 2025. — 350 с. — ISBN 

978-5-406-14777-1. — URL: https://book.ru/book/958255 

6. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

7. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

8. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

9. Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

10. Технология и организация гостиничных 

услуг : учебник / Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. 

Шерстобитова, С. В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 320 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

11. Никольская, Е. Ю., Технологии 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Е. Ю. 

Никольская, М. Е. Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. 

— Москва : КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-

14773-3. — URL: https://book.ru/book/958212 

  

13.2. Электронные образовательные ресурсы: 

 

1. http://hotel.web-

3.ru/intarticles/?act=full&id_article=7830 
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2. http://h-code.ru/2009/11/mobile-marketing-

in-hotel-business/ 

3.

 http://www.catalog.horeca.ru/newspaper/bu

siness/249/ 

4. http://prohotel.ru/ 

 

13.3. Журналы: 

 «Отель» 

 «Пять звезд» 

 «Гостиница и ресторан» 

 «PRO - отель» 

 

 

ПП.01.01 
Производственная 

практика 

Основные печатные и электронные издания 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 

- Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-

5-9776-0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Любецкая, Т. Р., Организация и 

технология обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. 

Любецкая, В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 

246 с. — ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

4. Агешкина, Н. А. Основы 

функционирования гостиничной индустрии : учебное 

пособие / Н.А. Агешкина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 

328 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1072197. - ISBN 978-5-16-015974-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1072197  

5. Маркетинговые технологии в туризме : 

учебник / Л. С. Артамонова, Т. А. Шпилькина, Л. И. 

Тищенко [и др.] ; под общ. ред. Л. С. Артамоновой, Т. А. 

Шпилькиной. — Москва : КноРус, 2025. — 350 с. — ISBN 

978-5-406-14777-1. — URL: https://book.ru/book/958255 

6. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

7. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 
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М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

8. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

9. Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

10.    Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

11. Технология и организация гостиничных 

услуг : учебник / Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. 

Шерстобитова, С. В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 320 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

12. Никольская, Е. Ю., Технологии 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Е. Ю. 

Никольская, М. Е. Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. 

— Москва : КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-

14773-3. — URL: https://book.ru/book/958212 

13.2. Электронные образовательные ресурсы: 

1. http://hotel.web-

3.ru/intarticles/?act=full&id_article=7830 

2. http://h-code.ru/2009/11/mobile-marketing-

in-hotel-business/ 

3.

 http://www.catalog.horeca.ru/newspaper/bu

siness/249/ 

4. http://prohotel.ru/ 

 

13.3. Журналы: 

 «Отель» 

 «Пять звезд» 

 «Гостиница и ресторан» 

 «PRO - отель» 

ПМ.02 

Организация и контроль 

текущей деятельности 

сотрудников службы 

питания 

Информационное обеспечение реализации программы 

                   1. Основная литература: 

1. Кабанова, К. В. Английский язык для 

индустрии гостеприимства : учебное пособие / К.В. 

Кабанова, Е.Н. Мотинова, В.В. Темякова. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2026. — 190 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-013648-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2220968 
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2. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168 

Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : учебник / Н.Г. 

Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

 

 Дополнительная литература: 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. - Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL:  

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. Шерстобитова, С. 

В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-

010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

4. Любецкая, Т. Р., Организация и технология 

обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. Любецкая, 

В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 246 с. — 

ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

УП.02.01 Учебная практика 

Основные печатные и электронные издания 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 
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образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 

- Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-

5-9776-0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Любецкая, Т. Р., Организация и 

технология обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. 

Любецкая, В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 

246 с. — ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

4. Агешкина, Н. А. Основы 

функционирования гостиничной индустрии : учебное 

пособие / Н.А. Агешкина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 

328 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1072197. - ISBN 978-5-16-015974-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1072197 
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5. Маркетинговые технологии в туризме : 

учебник / Л. С. Артамонова, Т. А. Шпилькина, Л. И. 

Тищенко [и др.] ; под общ. ред. Л. С. Артамоновой, Т. А. 

Шпилькиной. — Москва : КноРус, 2025. — 350 с. — ISBN 

978-5-406-14777-1. — URL: https://book.ru/book/958255 

6. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

7. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства. Практикум : учебное пособие / Н.Г. 

Можаева, М.В. Камшечко. — Москва : ИНФРА-М, 2024. 

— 113 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-16-019338-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2098048 

8. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

9. Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

10.    Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

11. Технология и организация гостиничных 

услуг : учебник / Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. 

Шерстобитова, С. В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 320 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

12. Никольская, Е. Ю., Технологии 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Е. Ю. 

Никольская, М. Е. Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. 

— Москва : КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-

14773-3. — URL: https://book.ru/book/958212 

 

      Дополнительные источники  

     1. Электронные образовательные ресурсы: 

 

1. http://hotel.web-

3.ru/intarticles/?act=full&id_article=7830 

2. http://h-code.ru/2009/11/mobile-marketing-

in-hotel-business/ 

3.

 http://www.catalog.horeca.ru/newspaper/bu
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siness/249/ 

4. http://prohotel.ru/ 

 

     2. Журналы: 

 «Отель» 

 «Пять звезд» 

 «Гостиница и ресторан» 

 «PRO - отель». 

 

ПМ.04 

Организация и контроль 

текущей деятельности 

сотрудников службы 

бронирования и продаж 

Основная литература: 

1. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

2. Мазилкина, Е. И. Организация продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / Е.И. 

Мазилкина. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 207 с. — 

(Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-

16-014060-5. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2086359 

3. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

4. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

 

Дополнительная литература: 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. - Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL:  

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. Шерстобитова, С. 

В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-
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010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

4. Ключевская, И. С. Технология формирования и 

продвижения гостиничного продукта : учебное пособие / 

И.С. Ключевская. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 346 с. 

— (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/1225039. - ISBN 978-5-16-016737-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1225039 

5. Чудновский, А. Д., Менеджмент в туризме и 

гостиничном хозяйстве. : учебник / А. Д. Чудновский, М. 

А. Жукова. — Москва : КноРус, 2024. — 319 с. — ISBN 

978-5-406-12120-7. — URL: https://book.ru/book/950664 

УП.04.01 Учебная практика 

3. Учебно-методическое и 

информационное обеспечение учебной практики  

Основные печатные и электронные издания 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 

Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 

- Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2024. - 400 с. - ISBN 978-

5-9776-0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=435167  

3. Любецкая, Т. Р., Организация и 

технология обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. 

Любецкая, В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 

246 с. — ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

4.  Агешкина, Н. А. Основы 

функционирования гостиничной индустрии : учебное 

пособие / Н.А. Агешкина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 

328 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1072197. - ISBN 978-5-16-015974-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1072197  

5. Маркетинговые технологии в туризме : 

учебник / Л. С. Артамонова, Т. А. Шпилькина, Л. И. 

Тищенко [и др.] ; под общ. ред. Л. С. Артамоновой, Т. А. 

Шпилькиной. — Москва : КноРус, 2025. — 350 с. — ISBN 

978-5-406-14777-1. — URL: https://book.ru/book/958255 

6. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

7. Можаева, Н. Г. Индустрия 
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гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

8. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

9. Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

10.    Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

11. Технология и организация гостиничных 

услуг : учебник / Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. 

Шерстобитова, С. В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 320 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 

ISBN 978-5-16-010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

12. Никольская, Е. Ю., Технологии 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Е. Ю. 

Никольская, М. Е. Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. 

— Москва : КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-

14773-3. — URL: https://book.ru/book/958212 

 

      Дополнительные источники  

     1. Электронные образовательные ресурсы: 

 

1. http://hotel.web-

3.ru/intarticles/?act=full&id_article=7830 

2. http://h-code.ru/2009/11/mobile-marketing-

in-hotel-business/ 

3.

 http://www.catalog.horeca.ru/newspaper/bu

siness/249/ 

4. http://prohotel.ru/ 

 

     2. Журналы: 

 «Отель» 

 «Пять звезд» 

 «Гостиница и ресторан» 

 «PRO - отель». 

 

ПП.04.01 
Производственная 

практика 

Основные печатные и электронные издания 

1. Быстров, С. А. Организация 

гостиничного дела : учебное пособие / С.А. Быстров. — 
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Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2025. — 432 с. — (Высшее 

образование). - ISBN 978-5-00091-514-1. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892  

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного 

хозяйства : учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. 

— Москва : Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 

978-5-9776-0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Любецкая, Т. Р., Организация и 

технология обслуживания в барах, буфетах : учебник / Т. Р. 

Любецкая, В. В. Бронникова. — Москва : КноРус, 2026. — 

246 с. — ISBN 978-5-406-15499-1. — URL: 

https://book.ru/book/960001 

4.  Агешкина, Н. А. Основы 

функционирования гостиничной индустрии : учебное 

пособие / Н.А. Агешкина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 

328 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 

10.12737/1072197. - ISBN 978-5-16-015974-4. - Текст : 

электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1072197 

5. Маркетинговые технологии в туризме : 

учебник / Л. С. Артамонова, Т. А. Шпилькина, Л. И. 

Тищенко [и др.] ; под общ. ред. Л. С. Артамоновой, Т. А. 

Шпилькиной. — Москва : КноРус, 2025. — 350 с. — ISBN 

978-5-406-14777-1. — URL: https://book.ru/book/958255 

6. Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : 

учебник / Н.Г. Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — 

Москва : ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

7. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

8. Организация бронирования и продаж 

гостиничного продукта : учебное пособие / О. В. Пасько, 

К. С. Горяинов, Е. Ю. Никольская [и др.] ; под ред. О. В. 

Пасько. — Москва : КноРус, 2026. — 187 с. — ISBN 978-5-

406-15332-1. — URL: https://book.ru/book/959277 

9. Синицына, О. Н., Основы маркетинга 

гостиничных услуг : учебник / О. Н. Синицына. — Москва 

: КноРус, 2026. — 186 с. — ISBN 978-5-406-14921-8. — 

URL: https://book.ru/book/958769 

10. Технология и организация гостиничных 

услуг : учебник / Л. Н. Семеркова, В. А. Белякова, Т. И. 

Шерстобитова, С. В. Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 

2024. — 320 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - 
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ISBN 978-5-16-010163-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190  

11. Никольская, Е. Ю., Технологии 

гостиничной деятельности : учебное пособие / Е. Ю. 

Никольская, М. Е. Успенская, Д. В. Галкин, Л. И. Скабеева. 

— Москва : КноРус, 2025. — 298 с. — ISBN 978-5-406-

14773-3. — URL: https://book.ru/book/958212 

 

      Дополнительные источники  

     1. Электронные образовательные ресурсы: 

 

1. http://hotel.web-

3.ru/intarticles/?act=full&id_article=7830 

2. http://h-code.ru/2009/11/mobile-marketing-

in-hotel-business/ 

3.

 http://www.catalog.horeca.ru/newspaper/bu

siness/249/ 

4. http://prohotel.ru/ 

 

     2. Журналы: 

 «Отель» 

 «Пять звезд» 

 «Гостиница и ресторан» 

 «PRO - отель». 

 

ПМ.05 

Выполнение работ по 

одной или нескольким 

профессиям рабочих, 

должностям служащих 

(портье) 

Информационное обеспечение 

            Основная литература: 

1. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : учебник / Н.Г. 

Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

  

2. Дополнительная литература: 

 

1. Быстров, С. А. Организация гостиничного дела : учебное 

пособие / С.А. Быстров. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2025. — 432 с. — (Высшее образование). - ISBN 978-5-

00091-514-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=438190
https://book.ru/book/958212
http://prohotel.ru/
https://znanium.ru/catalog/document?id=436168
https://znanium.ru/catalog/product/2218488


https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. — Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л.Н. Семеркова, В.А. Белякова, Т.И. Шерстобитова, С.В. 

Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. + Доп. 

материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее 

образование). — DOI 10.12737/6085. - ISBN 978-5-16-

019555-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2127009 

УП.05.01 Учебная практика 

Информационное обеспечение 

            Основная литература: 

Можаева, Н. Г. Индустрия гостеприимства: практикум : 

учеб. пособие / Н.Г. Можаева, М.В. Камшечко. — Москва : 

ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 120 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-00091-567-7. 

- Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : учебник / Н.Г. 

Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

  

2. Дополнительная литература: 

 

1. Быстров, С. А. Организация гостиничного дела : учебное 

пособие / С.А. Быстров. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2025. — 432 с. — (Высшее образование). - ISBN 978-5-

00091-514-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. — Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л.Н. Семеркова, В.А. Белякова, Т.И. Шерстобитова, С.В. 

Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. + Доп. 

материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее 

образование). — DOI 10.12737/6085. - ISBN 978-5-16-

019555-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2127009 

ПП.05.01 
Производственная 

практика  

Информационное обеспечение 

            Основная литература: 

Можаева, Н. Г. Индустрия гостеприимства: практикум : 

учеб. пособие / Н.Г. Можаева, М.В. Камшечко. — Москва : 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068
https://znanium.ru/catalog/product/2127009
https://znanium.ru/catalog/document?id=436168
https://znanium.ru/catalog/product/2218488
https://znanium.ru/catalog/product/2099068
https://znanium.ru/catalog/product/2127009


ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. — 120 с. — (Среднее 

профессиональное образование). - ISBN 978-5-00091-567-7. 

- Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : учебник / Н.Г. 

Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

  

2. Дополнительная литература: 

 

1. Быстров, С. А. Организация гостиничного дела : учебное 

пособие / С.А. Быстров. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2025. — 432 с. — (Высшее образование). - ISBN 978-5-

00091-514-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. — Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л.Н. Семеркова, В.А. Белякова, Т.И. Шерстобитова, С.В. 

Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. + Доп. 

материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее 

образование). — DOI 10.12737/6085. - ISBN 978-5-16-

019555-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2127009 

ПДП 

Производственная 

практика 

(преддипломная) 

Информационное обеспечение 

            Основная литература: 

1. Можаева, Н. Г. Индустрия 

гостеприимства: практикум : учеб. пособие / Н.Г. Можаева, 

М.В. Камшечко. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2024. 

— 120 с. — (Среднее профессиональное образование). - 

ISBN 978-5-00091-567-7. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168  

Можаева, Н. Г. Гостиничный сервис : учебник / Н.Г. 

Можаева, Г.В. Рыбачек. — 2-е изд., испр. — Москва : 

ИНФРА-М, 2026. — 242 с. + Доп. материалы 

[Электронный ресурс]. — (Среднее профессиональное 

образование). — DOI 10.12737/1041498. - ISBN 978-5-16-

015561-6. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2218488 

  

2. Дополнительная литература: 

 

1. Быстров, С. А. Организация гостиничного дела : учебное 

пособие / С.А. Быстров. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2025. — 432 с. — (Высшее образование). - ISBN 978-5-

https://znanium.ru/catalog/document?id=436168
https://znanium.ru/catalog/product/2218488
https://znanium.ru/catalog/product/2099068
https://znanium.ru/catalog/product/2127009
https://znanium.ru/catalog/document?id=436168
https://znanium.ru/catalog/product/2218488


00091-514-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2186892 

2. Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства : 

учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И. Денисова. — Москва : 

Магистр : ИНФРА-М, 2024. — 400 с. - ISBN 978-5-9776-

0176-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2099068 

3. Технология и организация гостиничных услуг : учебник 

/ Л.Н. Семеркова, В.А. Белякова, Т.И. Шерстобитова, С.В. 

Латынова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 320 с. + Доп. 

материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее 

образование). — DOI 10.12737/6085. - ISBN 978-5-16-

019555-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2127009 
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