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1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

1.1 Программа государственной итоговой аттестации, включая ФОС ГИА (далее 

– «Программа») определяет порядок проведения государственной итоговой 

аттестации по основной образовательной программе среднего 

профессионального образования – программе подготовки специалистов 

среднего звена по специальности:  

Код и Наименование: 09.02.12 Техническая эксплуатация и сопровождение 

информационных систем  

Квалификация: Специалист по технической эксплуатации и сопровождению 

информационных систем. 

На базе 11 классов 

1.2 Настоящая Программа составлена в соответствии с «Порядком проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам 

среднего профессионального образования», утвержденным Ученым советом 

РГУТИС. 

1.3 Государственная итоговая аттестация проводится государственными 

экзаменационными комиссиями в целях определения соответствия результатов 

освоения обучающимися основных образовательных программ 

соответствующим требованиям федерального государственного 

образовательного стандарта. 

 

2. ФОРМЫ И ТРУДОЕМКОСТЬ ПРОВЕДЕНИЯ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ 

2.1. Формами государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования в соответствии с 

федеральными государственными образовательными стандартами среднего 

профессионального образования являются защита выпускной 

квалификационной работы, которая выполняется в виде дипломного проекта и 

демонстрационного экзамена. 

2.2. Дипломный проект направлена на систематизацию и закрепление знаний 

выпускника по специальности, а также определение уровня готовности 

выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломный 

проект предполагает самостоятельную подготовку (написание) выпускником 

работы, демонстрирующего уровень знаний выпускника в рамках выбранной 

темы, а также сформированность его профессиональных умений и навыков.  

2.3. Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 

степени сформированности профессиональных умений и навыков путем 

проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 
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практических заданий в условиях реальных или смоделированных 

производственных процессов. 

2.4. Трудоемкость государственной итоговой аттестации составляет 216 часов 

(6 недель), из них на подготовку выпускной квалификационной 

работы  отведено 144 часа (4 недели), на защиту выпускной квалификационной 

работы 36 часов, на демонстрационный экзамен 36 часов. 
 

3. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ (ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ), ОЦЕНКА 

ОСВОЕНИЯ КОТОРЫХ ПРОВОДИТСЯ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ И 

ЗАЩИТЫ ДИПЛОМНОГО ПРОЕКТА 

3.1  Перечень компетенций (знаний, умений), оценка освоения которых 

проводится в процессе подготовки и защиты дипломного проекта 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере, использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 

жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных 

и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного 

поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности. 
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ОК 9. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

 

Техническая поддержка процессов создания (модификации) и 

сопровождения информационных систем: 

ПК 1.1. Осуществлять сбор данных для выявления требований к типовой 

информационной системе в соответствии с техническим заданием. 

ПК 1.2. Разрабатывать прототипы информационных систем в соответствии с 

техническим заданием. 

ПК 1.3. Осуществлять написание программного кода информационных систем в 

соответствии с техническим заданием. 

ПК 1.4. Выполнять тестирование информационных систем (верификацию) в 

соответствии с техническим заданием. 

ПК 1.5. Исправлять дефекты и несоответствия в коде информационных систем и 

документации к информационным системам. 

ПК 1.6. Развертывать рабочие места информационных систем у заказчика. 

ПК 1.7. Обнаруживать инциденты информационной безопасности, связанные с 

работой информационных систем. 

Документирование программных решений: 

ПК 2.1. Оформлять техническую документацию на продукцию в сфере 

информационно-коммуникационных технологий. 

ПК 2.2. Разрабатывать техническую и эксплуатационную документацию 

программных решений. 

ПК 2.3. Осуществлять разметку контента технической документации. 

ПК 2.4. Осуществлять поддержку технической документации в актуальном 

состоянии. 

ПК 2.5. Проводить оценку качества технической документации с 

использованием заданной системы показателей. 

ПК 2.6. Соблюдать нормативные правовые акты в сфере информационных 

технологий. 

 

Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих: 
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4. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ И ЗАЩИТЕ ДИПЛОМНОГО 

ПРОЕКТА  

 

4.1  Порядок защиты дипломного проекта определяется в соответствии с 

«Порядком проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования», 

утвержденным Ученым советом РГУТИС. 

4.2  Сроки подготовки и защиты дипломного проекта: в соответствии с 

календарным учебным графиком по специальности 09.02.12 Техническая 

эксплуатация и сопровождение информационных систем на подготовку и  

защиту  дипломного проекта отводится:  

2 недели – на сбор материалов во время прохождения преддипломной 

практики (с 20.04 – 17.05) 

2 недели – на выполнение дипломного проекта (с 18.05 по 14.06) 

1 неделя на защиту дипломного проекта (с 22.06 по 28.06) 
 

  Этапы выполнения и представления в государственную 

аттестационную комиссию дипломного проекта:  

№ 

п/п 

Этапы подготовки Рекомендуемый 

срок  

1. Выбор темы дипломного проекта 12-15 неделя 

2. Получение задания на дипломный проект с планом 

выполнения дипломного проекта 

22-25 неделя 

3. Подбор, изучение и анализ основных источников 

информации 

26-29 неделя 

4.  Подготовка и утверждение плана дипломного 

проекта 

29-30 неделя 

5. Разработка и согласование «Введения» и Главы 

первой  дипломного проекта с руководителем 

30-31 неделя 

6. Разработка и согласование Главы  второй 

дипломного проекта с руководителем. 

32-34 неделя 

8. Представление руководителю «Заключения» 

дипломного проекта, 

Согласование доклада 

36-37 неделя  

9. Сдача руководителю дипломный проект  на отзыв 37 неделя  

10. Корректировка дипломного проекта по замечаниям 38-39 неделя  
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руководителя и передача на рецензию 

11. Сдача дипломного проекта  в деканат 39 неделя  

12. Проведение  предварительной защиты дипломного 

проекта 

39-41 неделя  

13. Защита дипломного проекта 

 

43 неделя  

 

4.3  Перечень тем для дипломного проекта: 

 
1. Модификация автоматизированной информационной системы 

«Успеваемость студентов» (для образовательной организации) 

2. Модификация автоматизированной информационной системы 

«Формирование междисциплинарных тестовых заданий» (для 

образовательной организации). 

3. Модификация автоматизированной информационной системы «Учет 

студентов» (для образовательной организации) 

4. Модификация автоматизированной информационной системы 

«Электронная 

5. библиотека для технических специальностей» (для образовательной 

организации) 

6. Модификация автоматизированной информационной системы 

«Электронный документооборот» (для образовательной организации) 

7. Модификация автоматизированной информационной системы «Учет и 

распределение 

8. офисной техники» (для конкретной организации) 

9. Адаптация и внедрение системы управления корпоративным интернет-

сайтом на основе конкретной CMS 

10. Проектирование корпоративного интернет-портала конкретного 

предприятия 

11. Разработка автоматизированной абитуриентов» (для образовательной 

организации) 

12. Разработка автоматизированной хозяйственной деятельности 

организации» (для конкретной организации). 

13. Автоматизация учета товаров на складе (для конкретной организации). 

14. Автоматизация учета объектов недвижимости в риэлтерском агентстве 

(для конкретной организации). 
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15. Информатизация системы учета контроля и анализа движения путевых 

листов на предприятии (для конкретной организации). 

16. Автоматизированная производственного предприятия (для конкретной 

организации). Информатизация учета продаж и поддержки лояльности 

клиентов зоомагазина (для конкретной организации). 

17. Автоматизированная техническому обслуживанию приборов учета 

электроэнергии (для конкретной организации). 

18. Разработка мобильного приложения для менеджера торгового зала 

предприятия (для конкретной организации). 

19. Информатизация мониторинга ремонта и доставки бытовой техники 

предприятия (для конкретной организации). 

20. Автоматизация учета материальных ценностей (для конкретной 

организации). 

21. Разработка информационной системы анализа платежеспособности 

юридических или физических лиц при кредитовании в коммерческом 

банке. 

22. Автоматизация управления продажами в коммерческой организации (для 

конкретной организации). 

23. Автоматизация учета материальных ценностей (для конкретной 

организации). 

24. Автоматизация процесса управления качеством продукции (для 

конкретной организации). 

 

При составлении итогового перечня тем необходимо соблюдать следующие 

требования: 

Темы определяются образовательной организацией. Студенту предоставляется 

право выбора темы, в том числе предложения своей тематики с необходимым 

обоснованием целесообразности ее разработки для практического применения. 

При этом тематика должна соответствовать содержанию одного или нескольких 

профессиональных модулей, входящих в образовательную программу среднего 

профессионального образования. 

Для подготовки дипломного проекта студенту назначается руководитель и, при 

необходимости, консультанты. 

 

4.4  Требования к структуре и содержанию дипломного проекта  



 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ  
ТУРИЗМА И СЕРВИСА» 

Филиал ФГБОУ ВО «РГУТИС» в г.Подольске 

СМК 
РГУТИС  

 

Лист 8 

 

© РГУТИС 

 

Структура дипломного проекта должна соответствовать утвержденному 

научным руководителем плану и состоять из следующих частей: здания на ВКР, 

отзыва руководителя на ВКР, рецензии на ВКР,  титульного листа, содержания, 

введения, основной части (глав и параграфов), заключения, списка 

использованной литературы, приложений. Общий объем выпускной 

квалификационной работы 35-50  страниц. 

Требования к оформлению выпускной квалификационной работы: 

- размер бумаги – А4; 

- поля: левое – 30 мм, правое – 10 мм, верхнее – 20 мм, нижнее – 20 мм; 

- шрифт – 14, TimesNewRoman; 

- межстрочный интервал – 1,5; 

- отступ красной строки – 1,25 см; 

- выравнивание – по ширине; 

- автоматическая установка переносов. 
 

4.5  Критерии выставления оценок (соответствия уровня подготовки 

выпускника требованиям ФГОС СПО) на основе подготовки и защиты  

дипломного проекта 

Результаты государственной итоговой аттестации определяются оценками 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и 

объявляются в тот же день после оформления в установленном порядке 

протокола заседания государственной экзаменационной комиссии (далее - ГЭК).  

«Отлично» - обучающийся уверенно владеет содержанием выпускной 

квалификационной работы, показывает свою точку зрения, опираясь на 

соответствующие теоретические положения, просматривается четкая целевая 

направленность, необходимая глубина исследования, грамотно и содержательно 

отвечает на поставленные вопросы. Использует наглядный материал: 

презентации, схемы, таблицы и др. Защита прошла успешно с точки зрения 

комиссии (оценивается логика изложения, уместность использования 

наглядности, владение терминологией др.).  

«Хорошо» - обучающийся достаточно уверенно владеет содержанием 

выпускной квалификационной работы, в основном. При защите обучающийся 

соблюдает логическую последовательность изложения материала, но 

обоснования для полного раскрытия темы недостаточны. Отвечает на 

поставленные вопросы, но допускает незначительные неточности при ответах. 

Использует наглядный материал. Защита прошла, по мнению комиссии, хорошо 

(оценивается логика изложения, уместность использования наглядности, 

владение терминологией и др.). 

«Удовлетворительно» - обучающийся, в целом, владеет содержанием выпускной 

квалификационной работы, но при этом затрудняется в ответах на вопросы 
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членов комиссии. Допускает неточности и ошибки при толковании основных 

положений и результатов проекта, не имеет собственной точки зрения на 

проблему исследования. Обучающийся показал слабую ориентировку в тех 

понятиях, терминах, которые используются в выпускной квалификационной 

работе. Защита, по мнению членов комиссии, прошла сбивчиво, неуверенно и 

нечетко.  

«Неудовлетворительно» - обучающийся совсем не ориентируется в 

терминологии выпускной квалификационной работы, при ответе допускает 

существенные ошибки, доклад охватывает менее 50% необходимого материала, 

разрозненный и бессистемный, неуверенный, нечеткий. Обучающийся не 

обладает обязательными знаниями по излагаемой теме в полной мере или 

значительная часть выпускной квалификационной работы выполнена не 

самостоятельно. На вопросы членов государственной экзаменационной 

комиссии выпускник не ответил. При выставлении оценки 

«неудовлетворительно» оценка руководителя и рецензента выпускной 

квалификационной работы должна быть не выше «удовлетворительно». 

 

5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО ПОДГОТОВКЕ К ДЕМОНСТРАЦИОННОМУ 

ЭКЗАМЕНУ 

5.1  Порядок проведения демонстрационного экзамена определяется в 

соответствии с «Порядком проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования», 

утвержденным Ученым советом РГУТИС. 

5.2  Уровень демонстрационного экзамена:  

базовый (на основе требований к результатам освоения образовательных 

программ среднего профессионального образования, установленных ФГОС 

СПО); 

профильный (на основе требований к результатам освоения образовательных 

программ среднего профессионального образования, установленных ФГОС 

СПО, а также с учетом квалификационных требований, заявленных 

работодателями, заинтересованными в подготовке кадров). 

5.3 Демонстрационный экзамен проводится с использованием комплектов 

оценочной документации, включенных образовательными организациями в 

Программу ГИА. 

5.4  Конкретные комплекты оценочной документации для демонстрационного 

экзамена выбираются образовательной организацией самостоятельно, исходя из 

содержания реализуемой образовательной программы, из размещенных на 

официальном сайте ФГБОУ ДПО «Институт развития профессионального 

образования»  в сети «Интернет» единых оценочных материалов. 

5.5 Перечень оценочных материалов приведен в приложении 1 к Программе 

ГИА.  
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