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1. AHHOTaUMS NPOrpPaMMBbI

1.1. Heap mporpaMmbl — MNPUOOPETEHHE HOBBIX KOMIIETEHLIH, HEOOXOIUMBIX
U1l TPO(PeCCUOHATIBHON JESATENbHOCTH, CBSI3AHHBIX C MPOLECCOM TYPUCTCKOIO
oOciy>)xuBanusi B (OKyce KIMEHTOPUEHTHUPOBAHHOCTH C YYETOM OCOOCHHOCTEM
COBPEMEHHOI0 noTpebuTens. Jljis Mocienyronero NpUMEHEHHs Ha TMPaKTHKE
CIyHIaTeNsiM NpeJiaratoTcsl HaJeXHble TEXHUKH OOCIyKMBAHUS, MOMOTAOIINE
BBICTpaWBaTh C KIHMEHTOM Typoduca JOJTOBPEMEHHbIE OTHOLICHUN ITOBEpHS U
B3aUMHOM  BbITOJbl. OCHOBHOM  akKLEHT B  IporpaMMe  CJIeJlaH  Ha
UHAUBUAYaTU3alUK OOCITYyKMBaHMs; Ha 0a3e COBPEMEHHBIX 3HAHUW B 00JACTH
COLIMAJILHOM TICMXOJIOTUU TMPEJCTaBiIeHbl HanbOosee NPOAYKTHUBHbBIE MOJIXOIbI K
dopMupoBanuio  3PGEKTUBHOM  KOMMYHUKAIIMM €  KJIMEHTaMH  Pa3HbIX
COLIMANIbHBIX, JeMorpauyeckux Tpynm, a TakkKe KIMeHTaMH, HMEIOIUMHU
OCOOEHHOCTH TPOSIBIICHUS TeMIEpaMeHTa, KOH(MIUKTHBIMU, C OCOOEHHOCTAMHU
3nopoBbsi M Jp. CylllecTBEHHas YacTh MPOrpaMMbl TOCBSIIEHA MPaKTHUKE
NUCbMEHHON KOMMYHMKAIlMM B TypHU3ME€, Ha OCHOBE pEalbHBIX KEHCOB HarTcs
pEKOMEHAIMU 110 paboTe ¢ KajobaMu U HETaTUBHBIMU OT3bIBAMU KJIMEHTOB.

1.2. Ilnanupyembie pe3yJibTAThl OCBOEHUS IPOrPaAMMBbI:

— YCOBEpIICHCTBOBAaHHBIE M TMIOJYYCHHBIE HOBbIE 3HAHUS B 00JIACTHU:
OCHOBHBIX HANpaBJICHUH WHAMBUAYAIU3alMsl OOCTY>KMBAHHUS B COBPEMEHHOM
Typu3Me; OCOOEHHOCTe KOMMYHHUKAIIMM C COBPEMEHHBIM MOTpeduTeneM
TYPUCTCKHUX YCIIYT; OCHOBHBIX KIIMEHTOPUEHTUPOBAHHBIX TEXHUK U TEXHOJIOTHIA;

B Typu3Me; COBPEMEHHbIE TMOAXOAbl K ¢opMuUpoBaHUI0 Oe30apbepHOit
KOMMYHHUKAIIUH, B TOM YHCIIe ¢ KOHOIUKTHBIM U OCOOEHHBIM KIMEHTOM

— YMEHHUA: aHaIM3UPOBATh CUTYAIMIO JEJIOBOTO OOIIEHUS B TypU3ME C
NO3UIUN  KIMEHTOPHUEHTHPOBAHHOTO  MOJXOJa; HAXOAUTh U  TNPUMEHATH
peJieBaHTHBIE TIPUEMBbl W METOJbl MOBBIIMICHUS KIMEHTOPUEHTHUPOBAHHOCTHU
Ou3Heca Ha OCHOBE COBPEMEHHBIX COITMAIBHO-TICUXOJIOTMYECKUX 3HAHUA,

— TMPAaKTUYECKUH OMBIT MPUMEHEHUS KIMEHTOPUECHTUPOBAHHOTO IMOAXOAA B
npodeccuoHaIbHON IeITeNFHOCTH B TYPU3ME.

1.3. TpeOoBaHus K YPOBHIO OJATOTOBKH MOCTYNAKIIEr0 HA 00y4YeHMHe.
K ocBoenuto nmporpaMmsl JONyCKarOTCA JUIA, UMEIOIINE BhICIIee 00pa30BaHUE

1.4. Tpynoemkoctb o00yudyeHusi TpymoeMKocTb OOy4YeHHS TIO MporpaMMme
COCTaBJIsIeT 72 akaJeMMYeCKMX dYaca. BKiIiouaer KOHTaKTHyI paboTy ¢
npenojaBareneM B (opMare JIEKUUM U CEeMHUHApOB, CAMOCTOATEIbHYIO padoTy
ciymareneid IIporpammel, paboTy ¢ MarepuajaMHl OHJIAH Kypca U HTOTOBYIO
aTTECTALUIO.

1.5. ®opma oOyuyeHusi — 3a04yHas, C TPUMECHEHHUEM JUCTAHIIMOHHBIX
00pa30BaTEIbHBIX TEXHOJOTHH.

1.6. ®opma UTOroOBOIi aTTECTAIIUM — UTOTOBOE TECTUPOBAHHE.
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