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1. Общая характеристика основной образовательной программы 

 

Основная образовательная программа высшего образования (ОПОП ВО), реали-

зуемая вузом по направлению подготовки 43.03.02 Туризм (уровень бакалавриат) направ-

ленность (профиль): «Технология и организация услуг на предприятиях индустрии туриз-

ма» представляет собой систему документов, разработанных и утвержденных высшим 

учебным заведением с учетом потребностей регионального рынка труда, в соответствии с 

требованиями федеральных органов исполнительной власти и на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению под-

готовки 43.03.02 Туризм (уровень бакалавриат), утвержденного приказом Министерства 

образования и науки РФ от 08.06.2017 г., №516. 

Главной целью реализации вузовской ОПОП ВО по направлению 43.03.02 Туризм 

(уровень бакалавриат) является развитие у студентов личностных качеств, формирование 

универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций в соответст-

вии с требованиями ФГОС ВО по данному направлению подготовки. Цель состоит в под-

готовке выпускника, способного осуществлять деятельность по проектированию турпро-

дукта, организации и оказанию туристских услуг, обслуживанию туристов на основе ис-

пользования современных технологий.  

Нормативный срок освоения ОПОП ВО по направлению 43.03.02 Туризм (уровень 

бакалавриат): 

- очная форма обучения, включая последипломный отпуск – 4 года.  

- заочная форма обучения, включая последипломный отпуск – 4 года 6 мес. 

Трудоемкость ОПОП ВО по направлению подготовки 43.03.02 Туризм (уровень ба-

калавриат) в зачетных единицах составляет 240 з.е. и включает все виды аудиторной и са-

мостоятельной работы студентов, учебной, производственной и производственной (пред-

дипломной) практик и время, отводимое на контроль качества освоения студентом ОПОП.  

Предшествующий уровень образования абитуриента для освоения основной обра-

зовательной программы подготовки бакалавров по направлению подготовки 43.03.02 Ту-

ризм (уровень бакалавриат) – среднее (полное) общее образование или среднее профес-

сиональное образование. Абитуриент должен иметь документ государственного образца о 

среднем (полном) общем образовании или среднем профессиональном образовании.  

Язык образования: русский. 
 

1.1. Квалификация, присваиваемая выпускникам 

 

Выпускникам основной образовательной программы 43.03.02 Туризм, направлен-

ность (профиль) «Технология и организация услуг на предприятиях индустрии туризма» 

присваивается квалификация – бакалавр. 

 

1.2. Области, сферы и типы задач профессиональной деятельности, к которым 

готовятся выпускники 

 

Область профессиональной деятельности выпускника включает:  

Области профессиональной деятельности и (или) сферы профессиональной дея-

тельности, в которых выпускники, освоившие программу бакалавриата, могут осуществ-

лять профессиональную деятельность: 04. Культура и искусство (в сфере экскурсионной 

деятельности); 33. Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслужива-

ние, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное 

питание и пр.), а также сфера прикладных исследований.  

Сферами профессиональной деятельности, в которых выпускники, освоившие про-

грамму бакалавриата, могут осуществлять профессиональную деятельность, являются: 

деятельность по оказанию туристских, экскурсионных услуг населению и иных услуг не-

обходимых для организации и реализации путешествий; формирования, продвижения и 

реализации туристского продукта; деятельность объектов туристской инфраструктуры и 
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туристских сервисов; проектирование в туризме.  

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других облас-

тях и (или) сферах профессиональной деятельности при условии соответствия уровня их 

образования и полученных компетенций требованиям к квалификации работника.  

Типы задач профессиональной деятельности выпускников:  

 организационно-управленческая; 

 проектная; 

 технологическая; 

 сервисная; 

 исследовательская. 

 

Перечень основных объектов (или областей знания) профессиональной дея-

тельности выпускников:  

 туристский продукт, включающий основные, дополнительные и сопутст-

вующие туристские услуги, его разработка и проектирование программ туристского об-

служивания, 

 туристские организации и организации туристской индустрии, 

 туристские регионы и территории, 

 технологии обслуживания клиентов, технологическая документация и ин-

формационные ресурсы, 

 потребители туристского продукта, их запросы, потребности и ключевые 

ценности, 

 первичные трудовые коллективы организаций туристской индустрии.  

 

1.3. Направленность образовательной программы 

 

ОПОП 43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Технология и организация услуг 

на предприятиях индустрии туризма» готовит выпускника к исполнению следующих ос-

новных обобщенных трудовых функций. «Формирование, продвижение и реализация ту-

ристского продукта», должность – менеджер по туризму. «Организация досуга туристов», 

должность – специалист по организации досуга туристов. «Руководство и обслуживание 

туристской группы», должность: руководитель туристской группы. «Организация и про-

ведение экскурсий», должность: организатор экскурсий, экскурсовод, гид-переводчик. 

Трудовые функции: технология подготовки экскурсий, методика проведения экскурсий, 

техника ведения экскурсий. «Работа с заказами клиентов по формированию экскурсион-

ных (туристских) групп», должности: специалист, ассистент. «Осуществление туристско-

информационной деятельности», должность: сотрудник ТИЦ и др. 

Бакалавр – выпускник ОПОП 43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Техноло-

гия и организация услуг на предприятиях индустрии туризма» готов к организации и ока-

занию туристских услуг различных видов, а также к организации обслуживания и обслу-

живанию туристов. 

 

1.4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

 

Выпускник, прошедшей подготовку по ОПОП ВО 43.03.02 «Туризм» с квалифика-

цией (степенью) «бакалавр», в соответствии с требованиями ФГОС ВО должен обладать 

следующими компетенциями: 

Универсальные компетенции (УК):  

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач 

УК-1.1. Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, определяет и ран-

жирует информацию, требуемую для решения поставленной задачи 

УК-1.2. Осуществляет поиск информации для решения поставленной задачи по 
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различным типам запросов 

УК-1.3. Анализирует пути решения проблем мировоззренческого, нравственного и 

личностного характера на основе использования основных философских идей и категорий 

в их историческом развитии и социально-культурном контексте 

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оп-

тимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ре-

сурсов и ограничений 

УК-2.1. Определяет связи между поставленными задачами и ожидаемые результа-

ты их решения, формулирует проблему, решение которой напрямую связано с достижени-

ем цели проекта 

УК-2.2. В рамках поставленных задач определяет имеющиеся ресурсы и ограниче-

ния, действующие правовые нормы 

УК-2.3. Оценивает решение поставленных задач в зоне своей ответственности в со-

ответствии с запланированными результатами контроля, при необходимости корректирует 

способы решения задач. 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.1. Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии сотрудничества для 

достижения поставленной цели 

УК-3.2. При реализации своей роли в команде учитывает особенности поведения 

других членов команды; соблюдает установленные нормы и правила командной работы, 

несет личную ответственность за общий результат. 

УК-3.3. Анализирует возможные последствия личных действий и планирует свои 

действия для достижения заданного результата 

УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 

УК-4.1. Выбирает стиль общения на государственном языке Российской Федерации 

и иностранном языке в зависимости от цели и условий партнерства; адаптирует речь, 

стиль общения и язык жестов к ситуациям взаимодействия 

УК-4.2. Ведет диалог для сотрудничества в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

УК-4.3. Ведет деловую переписку на государственном языке Российской Федера-

ции и иностранном языке с учетом особенностей стилистики официальных и неофициаль-

ных писем и социокультурных различий в формате корреспонденции 

УК-5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах 

УК-5.1. Находит и использует необходимую для саморазвития и взаимодействия с 

другими людьми информацию о культурных особенностях и традициях различных соци-

альных групп 

УК-5.2. Учитывает при социальном и профессиональном общении историческое 

наследие и социокультурные традиции различных социальных групп, этносов и конфес-

сий, включая мировые религии, философские и этические учения; 

УК-5.3. Придерживается принципов недискриминационного поведения при личном 

и массовом общении в целях выполнения профессиональных задач и усиления социаль-

ной интеграции 

УК-6 Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекто-

рию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

УК-6.2. Определяет задачи саморазвития и профессионального роста, распределяет 

их на долго-, средне- и краткосрочные периоды с обоснованием актуальности и определе-

нием необходимых ресурсов для их выполнения 

УК-6.3. Определяет приоритеты собственной деятельности, личностного развития 

и профессионального роста 
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УК-7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

УК-7.1. Поддерживает должный уровень физической подготовленности для обес-

печения полноценной социальной и профессиональной деятельности и соблюдает нормы 

здорового образа жизни 

УК-7.2. Планирует свое рабочее и свободное время для оптимального сочетания 

физической и умственной нагрузки и обеспечения работоспособности  

УК-7.3. Соблюдает нормы здорового образа жизни в различных жизненных ситуа-

циях и в профессиональной деятельности 

УК-8 Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессио-

нальной деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной 

среды, обеспечению устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и возникно-

вении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов 

УК-8.1. Анализирует факторы вредного влияния на жизнедеятельность элементов 

среды обитания 

УК-8.2. Идентифицирует опасные и вредные факторы в рамках осуществляемой 

деятельности 

УК-8.3 Готов выявлять и устранять проблемы, связанные с нарушениями техники 

безопасности на рабочем месте 

УК-9 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных об-

ластях жизнедеятельности 

УК-9.1. Понимает базовые принципы функционирования экономики и экономиче-

ского развития, цели и формы участия государства в экономике 

УК-9.2. Применяет методы экономического и финансового планирования для дос-

тижения текущих и долгосрочных финансовых целей 

УК-9.3. Использует финансовые инструменты для управления финансами, контро-

лирует возможные экономические и финансовые риски 

УК-10 Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 

деятельности  

УК-10.1. Анализирует действующие правовые нормы, обеспечивающие борьбу с 

экстремизмом, терроризмом, коррупцией в различных областях жизнедеятельности, а 

также способы их профилактики и формирования нетерпимого отношения к ним 

УК-10.2. Выявляет и дает оценку экстремизму, терроризму коррупционному пове-

дению, содействует их пресечению 

УК-10.3. Соблюдает правила общественного взаимодействия на основе нетерпимо-

го отношения к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному поведению 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК) 

ОПК-1. Способен применять технологические новации и современное программное 

обеспечение в туристской сфере 

ОПК-1.1 Осуществляет поиск, анализ, отбор технологических новаций и современ-

ных программных продуктов в профессиональной туристской деятельности 

ОПК-1.2 Использует технологические новации и специализированные программ-

ные продукты в сфере туризма 

ОПК-2. Способен осуществлять основные функции управления туристской дея-

тельностью 

ОПК-2.1 Определяет цели и задачи управления структурными подразделениями 

объектов туристской сферы 

ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы планирования, организации, мо-

тивации и координации деятельности структурных подразделений и отдельных сотрудни-

ков объектов туристской 

ОПК-2.3 Осуществляет контроль деятельности структурных подразделений объек-

тов туристской сферы 
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ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в из-

бранной сфере профессиональной деятельности 

ОПК-3.1 Оценивает качество оказания туристских услуг с учетом мнения потреби-

телей и заинтересованных сторон. 

ОПК-3.2 Обеспечивает требуемое качество процессов оказания туристских услуг в 

соответствии с международными и национальными стандартами 

ОПК-4. Способен осуществлять исследование туристского рынка, организовывать 

продажи и продвижение туристского продукта 

ОПК-4.1 Осуществляет маркетинговые исследования туристского рынка, потреби-

телей, конкурентов, в т.ч. с целью обоснования и разработки системы новых экскурсион-

ных маршрутов 

ОПК-4.2 Формирует каналы сбыта туристских продуктов и услуг, а также их про-

движение, в том числе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 

ОПК-5. Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать 

экономическую эффективность деятельности организаций избранной сферы профессио-

нальной деятельности 

ОПК-5.1 Определяет, анализирует, оценивает производственно-экономические по-

казатели предприятий туристской сферы. 

ОПК-5.2 Принимает экономически обоснованные управленческие решения 

ОПК-5.3 Обеспечивает экономическую эффективность туристского предприятия 

ОПК-6. Способен применять нормативно-правовую базу в соответствии с Законо-

дательством РФ и международного права при осуществлении профессиональной деятель-

ности 

ОПК-6.1 Осуществляет поиск и обоснованно применяет необходимую нормативно-

правовую документацию для деятельности в избранной профессиональной области 

ОПК-6.2 Соблюдает законодательство Российской Федерации о предоставлении 

туристских услуг 

ОПК-6.3 Обеспечивает документооборот в соответствии с нормативными требова-

ниями. 

ОПК-7 Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблю-

дение требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил ох-

раны труда и техники безопасности 

ОПК-7.1. Обеспечивает безопасность обслуживания потребителей туристских ус-

луг 

ОПК-7.2. Соблюдает требования охраны труда и техники безопасности в подразде-

лениях предприятий избранной сферы деятельности 

ОПК-8 Способен понимать принципы работы современных информационных тех-

нологий и использовать их для решения задач профессиональной деятельности 

ОПК-8.1. Понимает основы информатики и принципы работы современных ин-

формационных технологий и применяет их для решения задач в сфере профессиональной 

деятельности 

ОПК-8.2. Использует принцип работы современных информационных технологий 

и применяет их для решения задач профессиональной деятельности. 

Профессиональные компетенции (ПК) 

ПК-1 Способен организовать работу исполнителей, принимать решения об органи-

зации туристской деятельности 

ПК-1.1 Осуществляет подбор персонала туристского предприятия в соответствии с 

профессиональными задачами деятельности 

ПК-1.2 Осуществляет руководство трудовым коллективом, хозяйственными и фи-

нансово-экономическими процессами туристской организации 

ПК-2 Способен проектировать объекты туристской деятельности 

ПК-2.1 Использует методы и технологии проектирования деятельности туристско-

го предприятия 
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ПК-2.2 Оценивает эффективность планирования по различным направлениям про-

екта 

ПК-2.3. Рассчитывает качественные и количественные показатели, характеризую-

щие эффективность проекта 

ПК-2.4. Формирует идею проекта, организует проектную деятельность 

ПК-3 Способен разрабатывать и применять технологии обслуживания туристов с 

использованием технологических и информационно коммуникативных технологий 

ПК-3.1. Формирует туристский продукт, в т.ч. на основе современных информаци-

онно коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных 

требований туриста 

ПК-3.2 Организует продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг 

ПК-3.3 Ведет переговоры с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по 

реализации туристских продуктов 

ПК-4 Способен организовать процесс обслуживания потребителей на основе нор-

мативно-правовых актов, с учетом запросов потребителей и применением клиентоориен-

тированных технологий 

ПК-4.1 Организует процессы обслуживания потребителей на основе анализа ры-

ночного спроса и потребностей туристов и других заказчиков услуг 

ПК-4.2 Изучает требования туристов, анализ мотивации спроса на реализуемые ту-

ристские продукты 

ПК-4.3. Выбирает и применяет клиентоориентированные технологии туристского 

обслуживания 

ПК-5 Способен находить, анализировать и обрабатывать научную информацию в 

сфере туризма 

ПК-5.1. Проводит исследования туристско-рекреационного потенциала и ресурсов 

туристских регионов, территорий, зон и комплексов 

ПК-5.2 Применяет современные технологии сбора, обработки и анализа информа-

ции в сфере туризма 

ПК-5.3 Использует методы анализа и прогнозирования развития явлений и процес-

сов в сфере туризма 

ПК-6 Способен обосновывать, выбирать и применять технологии обслуживания 

туристов по видам туризма и типам туристских предприятий и объектов 

ПК-6.1 Обосновывает и выбирает технологии обслуживания туристов в соответст-

вии с видом туризма и типом туристских предприятий и объектов 

ПК-6.2 Применяет в практической деятельности технологии обслуживания тури-

стов в соответствии с видом туризма и типом туристских предприятий и объектов 

ПК-7 Способен проектировать туристский продукт по конкретным видам туризма и 

туристским направлениям, объекты показа, экскурсии и маршруты 

ПК-7.1 Проектирует объекты показа, экускурсии и туристские маршруты 

ПК-7.2 Проектирует туристский продукт по конкретным видам туризма и турист-

ским направлениям с использованием современных технологий 

ПК-8 Способен решать стандартные задачи профессиональной деятельности, орга-

низовать работу исполнителей, принимать решения в организации туристской деятельно-

сти с учетом основных требований информационной и экологической безопасности 

ПК-8.1 Формирует туристский продукт с учетом основных требований экологиче-

ской безопасности. 

ПК-8.2 Организовывает работу исполнителей с учетом основных требований ин-

формационной безопасности 

Профессиональные компетенции ПК-1 — ПК-5, установленные программой бака-

лавриата, разработаны на основании профессионального стандарта "Экскурсовод (гид)", 

утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федера-

ции от 4 августа 2014 г. N 539н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской 

Федерации 1 сентября 2014 г., регистрационный N 33924), с изменениями, внесенными 

приказами Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 18 марта 
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2016 г. N 117н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 13 ап-

реля 2016 г., регистрационный N 41775) и от 12 декабря 2016 г. N 727н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 13 января 2017 г., регистрационный N 

45230), а также на основе анализа требований к профессиональным компетенциям, предъ-

являемых к выпускникам на рынке труда, обобщения отечественного и зарубежного опы-

та, проведения консультаций с ведущими работодателями и их объединениями, в которой 

востребованы выпускники программы). 

 

1.5. Сведения о профессорско-преподавательском составе, необходимом для 

реализации образовательной программы 

 

Реализация основной образовательной программы бакалавриата по направлению 

«43.03.02 Туризм», профиль «Технология и организация услуг на предприятиях индустрии 

туризма» обеспечивается педагогическими работниками организации, а также лицами, 

привлекаемыми к реализации программы бакалавриата на иных условиях. 

Квалификация педагогических работников соответствует требованиям п.4.4.2 

ФГОС. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ста-

вок) ведущих научную, учебно-методическую и (или) практическую работу, соответст-

вующую профилю преподаваемой дисциплины (модуля) в общем числе педагогических 

работников, реализующих программу бакалавриата, соответствует требованиям п. 4.4.3 

ФГОС. 

Доля работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок) из числа ру-

ководителей и работников организаций, деятельность которых связана с направленностью 

(профилем) реализуемой программы бакалавриата (имеющих стаж работы в данной про-

фессиональной области не менее 3 лет) в общем числе работников, реализующих про-

грамму бакалавриата, соответствует требованиям п. 4.4.4 ФГОС. 

Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ста-

вок), имеющих ученую степень (в том числе ученую степень, присвоенную за рубежом и 

признаваемую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе ученое зва-

ние, полученное за рубежом и признаваемое в Российской Федерации), в общем числе на-

учно-педагогических работников, реализующих программу бакалавриата, соответствует 

требованиям п. 4.4.5 ФГОС. 

 



 

1.6. Матрица компетенций 

Требования к результатам освоения основной образовательной программы высшего образования 

– программы бакалавриата 

по направлению подготовки: 43.03.02 Туризм 

направленность (профиль): технология и организация услуг на предприятиях индустрии туризма 

 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

Блок 1 
Дисциплины (моду-

ли) 

          

Б1.О Обязательная часть           

Б1.O.1 История России 

УК-1.1 

УК-1.2 

УК-1.3 

       

  

Б1.O.2 Философия     

УК-5.1 

УК-5.2 

УК-5.3 

   

  

Б1.О.3 Иностранный язык    
УК-4.1 

УК-4.2 
    

  



 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

УК-4.3 

Б1.О.4 
Физическая культура 

и спорт 
      

УК-7.1 

УК-7.2 

УК-7.3 

 

  

Б1.О.5 Право  

УК-2.1 

УК-2.2 

УК-2.3 

      

 УК-10.1 

УК-10.2 

УК-10.3 

Б1.О.7 
Безопасность жизне-

деятельности 
       

УК-8.1 

УК-8.2 

УК-8.3 

  

Б1.О.9 Менеджмент      

УК-6.1 

УК-6.2 

УК-6.3 

  

  

Б1.О.11 
Экономика и пред-

принимательство 
        

УК-9.1 

УК-9.2 

УК-9.3 

 

Б1.О.24 Основы российской     УК5.1      



 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

государственности УК-5.2 

УК-5.3 

Б1.В 

Часть, формируемая 

участниками обра-

зовательных отно-

шений 

          

Б1.В. 
Дисциплины направ-

ленности (профиля) 

          

Б1.В.2 Технологии деловых 

коммуникаций в про-

фессиональной дея-

тельности 

  

УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

    

  

Б1.В.4 Второй иностранный 

язык в профессио-

нальной деятельности 

   

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

    

  

Б1.В.ДВ 
Элективные дисци-

плины (модули) 

          



 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

Б1.В.ДВ.1 Элективные дисцип-

лины по физической 

культуре и спорту 

      

УК-7.1 

УК-7.2 

УК-7.3 

 

  

Б1.В.ФТ

Д 

Факультативные 

дисциплины (моду-

ли) 

          

2 
Проектная деятель-

ность в туризме 
 

УК-2.1 

УК-2.3 

УК-2.3 

      

  

3 Организация добро-

вольческой (волон-

терской) деятельно-

сти и взаимодействие 

с социально ориенти-

рованными НКО 

  

УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

 УК-5.3    

  

Блок 2 Практика           

 Обязательная часть           



 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

Б2.О.У Учебная практика           

Б2.О.У.1 
Ознакомительная 

практика 
   

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

 

УК-6.1 

УК-6.2 

УК-6.3 

  

  

Б2.О.У.2 

Практика по получе-

нию первичных про-

фессиональных умений 

и навыков 

  

УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

УК-5.1 

УК-5.2 

УК-5.3 

   

  

Б2.О.П 
Производственная 

практика 

          

Б2.О.П.2 
Исследовательская 

практика 

УК-1.1 

УК-1.2 

УК-1.3 

         

Б2.В 

Часть, формируемая 

участниками обра-

зовательных отно-

шений 

          



 

Индекс Наименование дис-

циплин (модулей) в 

соответствии с 

учебным планом 

Универсальные компетенции 

УК-1  

Способен 

осуществ-

лять поиск, 

критический 

анализ и 

синтез ин-

формации, 

применять 

системный 

подход для 

решения 

поставлен-

ных задач 

УК-2 

Способен опре-

делять круг 

задач в рамках 

поставленной 

цели и выбирать 

оптимальные 

способы их ре-

шения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и ог-

раничений 

УК-3 

Способен 

осуществ-

лять соци-

альное взаи-

модействие 

и реализо-

вывать свою 

роль в ко-

манде 

УК-4  

Способен осу-

ществлять дело-

вую коммуни-

кацию в устной 

и письменной 

формах на госу-

дарственном 

языке Россий-

ской Федерации 

и иностран-

ном(ых) язы-

ке(ах) 

УК-5  

Способен вос-

принимать 

межкультур-

ное разнооб-

разие общест-

ва в социаль-

но-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-6 

Способен 

управлять 

своим време-

нем, выстраи-

вать и реали-

зовывать тра-

екторию са-

моразвития на 

основе прин-

ципов образо-

вания в тече-

ние всей жиз-

ни 

УК-7  

Способен под-

держивать 

должный уро-

вень физиче-

ской подготов-

ленности для 

обеспечения 

полноценной 

социальной и 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

УК-8  

Способен создавать и 

поддерживать в по-

вседневной жизни и в 

профессиональной 

деятельности безо-

пасные условия жиз-

недеятельности для 

сохранения природ-

ной среды, обеспече-

ния устойчивого раз-

вития общества, в 

том числе при угрозе 

и возникновении 

чрезвычайных ситуа-

ций и военных кон-

фликтов 

УК-9 

Способен 

принимать 

обоснованные 

экономиче-

ские решения 

в различных 

областях жиз-

недеятельно-

сти 

УК-10 

Способен 

формиро-

вать нетер-

пимое от-

ношение к 

коррупци-

онному по-

ведению и 

противодей-

ствовать им 

в профес-

сиональной 

деятельно-

сти 

Б2.В.П 
Производственная 

практика 

          

Б2.В.П.1 

Проектно-

технологическая 

практика 
 

УК-2.1 

УК-2.2 

УК-2.3 

УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

УК-5.1 

УК-5.2 

УК-5.3 

   

  

Б2.В.П.2 
Преддипломная прак-

тика 
 

УК-2.1 

УК-2.2 

УК-2.3 

 

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

 

УК-6.1 

УК-6.2 

УК-6.3 

  

  

Блок 3 
Государственная 

итоговая аттестация 
        

  

Б3.Д.1 

Выполнение и защита  

выпускной квалифи-

кационной работы 

УК-1.1 

УК-1.2 

УК-1.3 

УК-2.1 

УК-2.2 

УК-2.3 

УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

УК-4.1 

УК-4.2 

УК-4.3 

УК-5.1 

УК-5.2 

УК-5.3 

УК-6.1 

УК-6.2 

УК-6.3 

 

УК-8.1 

УК-8.2 

УК-8.3 

  

 

  



 

 
 

Индекс Наименование дисциплин 

(модулей) в соответствии 

с учебным планом 

Общепрофессиональные компетенции 

ОПК-1 

Способен приме-

нять технологи-

ческие новации и 

современное 

программное 

обеспечение в 

туристской сфере 

ОПК-2 

Способен осу-

ществлять ос-

новные функ-

ции управления 

туристской 

деятельностью 

ОПК-3 

Способен обеспе-

чивать требуемое 

качество процессов 

оказания услуг в 

избранной сфере 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-4 

Способен 

осуществлять 

исследование 

туристского 

рынка, органи-

зовывать про-

дажи и про-

движение ту-

ристского 

продукта 

ОПК-5 

Способен прини-

мать экономиче-

ски обоснованные 

решения, обеспе-

чивать экономиче-

скую эффектив-

ность деятельно-

сти организаций 

избранной сферы 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-6 

Способен приме-

нять законодатель-

ство Российской 

Федерации, а также 

нормы междуна-

родного права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

ОПК-7 

Способен обеспечи-

вать безопасность 

обслуживания по-

требителей и со-

блюдение требова-

ний заинтересован-

ных сторон на осно-

вании выполнения 

норм и правил ох-

раны труда и техни-

ки безопасности 

ОПК-8 

Способен понимать 

принципы работы со-

временных информа-

ционных технологий и 

использовать их для 

решения задач профес-

сиональной деятельно-

сти 

Блок 1  Дисциплины (модули)          

Б1.О Обязательная часть          

Б1.О.6 Сервис-дизайн   
ОПК-3.1 

ОПК-3.2 
    

 

Б1.О.7 
Безопасность жизнедея-

тельности 
      

ОПК-7.1 

ОПК-7.2 

 

Б1.О.8 
Основы туризма и турист-

ской деятельности 
 

ОПК-2.1 

ОПК-2.2 
     

 

Б1.О.9 Менеджмент  
ОПК-2.1 

ОПК-2.2 
     

 

Б1.О.10 
Стандартизация и управле-

ние качеством 
  

ОПК-3.1 

ОПК-3.2 
    

 

Б1.О.11 
Экономика и предпринима-

тельство 
    

ОПК-5.1 

ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

  

 

Б1.О.12 
Информационное обеспе-

чение профессиональной 
       

ОПК-8.1 

ОПК-8.2 



 

деятельности  

Б1.О.14 Маркетинг    
ОПК-4.1 

ОПК-4.2 
   

 

Б1.О.15 

Социально-экономическая 

статистика и статистика 

туризма 
    ОПК-5.1   

 

Б1.О.16 
Правовое обеспечение ту-

ризма и гостеприимства 
     

ОПК-6.1 

ОПК-6.2 

ОПК-6.3 

 

 

Б1.О.19 

Бизнес-планирование на 

предприятиях туризма и 

гостеприимства 

    

ОПК-5.1 

ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

  

 

Б1.О.20 

Организация и управление 

деятельностью туристского 

предприятия 

 

ОПК-2.1 

ОПК-2.2 

ОПК-2.3 

     

 

Б1.О.21 
Инновации в профессио-

нальной деятельности 

ОПК-1.1 

ОПК-1.2 
      

 

Б1.В.ФТД 
Факультативные дисцип-

лины (модули) 
        

 

1 
Введение в технологию 

обслуживания ОПК-1.1 
      

 

Блок 2 Практика         

 Обязательная часть         

Б2.О.У Учебная практика         

Б2.О.У.1 Ознакомительная практика ОПК-1.1        

Б2.О.У.2 

Практика по получению 

первичных профессиональ-

ных умений и навыков 

ОПК-1.1   ОПК-4.2    

 

Б2.О.П Производственная прак-         



 

 

  

тика 

Б2.О.П.1 

Практика по получению 

профессиональных умений 

и опыта профессиональной 

деятельности  

ОПК-1.2  ОПК-3.2   

ОПК-6.1 

ОПК-6.2 

ОПК-6.3 

 

 

Б2.О.П.2 
Исследовательская практи-

ка  
   ОПК-4.1    

 

Блок 3 
Государственная итоговая 

аттестация 
       

 

Б3.Д.1 

Выполнение и защита  вы-

пускной квалификационной 

работы 

ОПК-1.1 

ОПК-1.2 

ОПК-1.1 

ОПК-2.1 

ОПК-2.2 

ОПК-3.1 

ОПК-3.2 

ОПК-4.1 

ОПК-4.2 

ОПК-5.1 

ОПК-5.2 

ОПК-5.3 

ОПК-6.1 

ОПК-6.2 

ОПК-6.3 

 

 



 

 

 

Индекс Наименование дисциплин 

(модулей) в соответствии 

с учебным планом 

Профессиональные компетенции 

ПК-1 

Способен орга-

низовать работу 

исполнителей, 

принимать реше-

ния об организа-

ции туристской 

деятельности 

ПК-2 

Способен про-

ектировать 

объекты тури-

стской дея-

тельности 

ПК-3 

Способен разра-

батывать и при-

менять техноло-

гии обслужива-

ния туристов с 

использованием 

технологических 

и информационно 

коммуникатив-

ных технологий 

ПК-4 

Способен органи-

зовать процесс 

обслуживания 

потребителей на 

основе норматив-

но-правовых ак-

тов, с учетом 

запросов потре-

бителей и приме-

нением клиенто-

ориентированных 

технологий 

ПК-5 

Способен нахо-

дить, анализиро-

вать и обрабаты-

вать научную 

информацию в 

сфере туризма 

ПК-6 

Способен обосно-

вывать, выбирать и 

применять техноло-

гии обслуживания 

туристов по видам 

туризма и типам 

туристских пред-

приятий и объектов 

ПК-7 

Способен проекти-

ровать туристский 

продукт по кон-

кретным видам 

туризма и турист-

ским направлениям, 

объекты показа, 

экскурсии и мар-

шруты 

ПК-8 

Способен решать стан-

дартные задачи про-

фессиональной дея-

тельности, организо-

вать работу исполните-

лей, принимать реше-

ния в организации ту-

ристской деятельности 

с учетом основных 

требований информа-

ционной и экологиче-

ской безопасности 

Блок 1  Дисциплины (модули)          

Б1.О Обязательная часть          

Б1.О.6 Сервис-дизайн    ПК-4.1     

Б1.О.13 
География туризма и тури-

стское страноведение 
    

ПК-5.1 

ПК-5.2 
  

 

Б1.О.16 
Правовое обеспечение ту-

ризма и гостеприимства 
       

ПК-8.1 

ПК-8.2 

Б1.О.17 
Управление проектами в 

туризме и гостеприимстве 
 

ПК-2.1 

ПК-2.2 

ПК-2.3 

     

 

Б1.О.18 Туристское ресурсоведение     

ПК-5.1 

ПК-5.2 

ПК-5.3 

  

 

Б1.О.20 

Организация и управление 

деятельностью туристского 

предприятия 

ПК-1.1 

ПК-1.2 
      

 

Б1.О.22 Технологии и организация        ПК-3.1 



 

услуг в туризме ПК-32 

ПК-3.3 

Б1.О.23 
Методика и организация 

экскурсионного дела 
       

ПК-7.1 

Б1.В 

Часть, формируемая уча-

стниками образователь-

ных отношений 

       

 

Б1.В. 
Дисциплины направленно-

сти (профиля) 
       

 

Б1.В.1 

Ресурсосбережение в инду-

стрии туризма и гостепри-

имства 

 
ПК-2.2 

ПК-2.3 
     

 

Б1.В.3 

Технологии обслуживания 

и организация услуг в ин-

дустрии гостеприимства 

     ПК-6.2  

 

Б1.В.5 
Туристско-рекреационное 

проектирование 
      

ПК-7.1 

ПК-7.2 

 

Б1.В.6 Технологии продаж    
ПК-4.2 

ПК-4.3 
   

 

Б1.В.ДВ 
Элективные дисциплины 

(модули) 
       

 

Б1.В.ДВ.2          

1 
Виды и тенденции развития 

туризма 
     ПК-6.1  

 

2 

Отечественный и зарубеж-

ный опыт организации ус-

луг и обслуживания в инду-

стрии туризма и гостепри-

имства 

     ПК-6.1  

 

Б1.В.ДВ.3          



 

1 

Технологии обслуживания 

в туристско-

информационных центрах 

   ПК-4.1    

 

2 
Индустрия туризма в Рос-

сии и за рубежом 
   ПК-4.1    

 

Блок 2 Практика         

  

Часть, формируемая уча-

стниками образователь-

ных отношений 

       

 

Б2.О.П Производственная практика         

Б2.О.П.1 

Практика по получению 

профессиональных умений 

и опыта профессиональной 

деятельности 

 
ПК-2.1 

ПК-2.4 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

ПК-4.1 

ПК-4.2 

ПК-4.3 

   

 

Б2.О.П.1 
Исследовательская практи-

ка 
    

ПК-5.1 

ПК-5.2 

ПК-5.3 

  

 

Б2.В 

Часть, формируемая участ-

никами образовательных 

отношений 

       

 

Б2.В.П Производственная практика         

Б2.В.П.1 
Проектно-технологическая 

практика 
     

ПК-6.1 

ПК-6.2 

ПК-7.1 

ПК-7.2 

ПК-8.1 

ПК-8.2 

Б2.В.П.2 Преддипломная практика      
ПК-6.1 

ПК-6.2 

ПК-7.1 

ПК-7.2 

ПК-8.1 

ПК-8.2 

Блок 3 
Государственная итоговая 

аттестация 
       

 

Б3.Д.1 

Выполнение и защита вы-

пускной квалификационной 

работы 

ПК-1.1 

ПК-1.2 

ПК-2.1 

ПК-2.2 

ПК-2.3 

ПК-3.1 

ПК-3.2 

ПК-3.3 

ПК-4.1 

ПК-4.2 

ПК-4.3 

ПК-5.1 

ПК-5.2 

ПК-6.1 

ПК-6.2 
ПК-7.2 

ПК-8.2 
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